TEST: Umite naslouchat?
(Smeékal, 1989, 5. 271 —272)

INSTRUKCE:
Na kaZdou otdzku odpovézte zaskrtnutim ANO nebo NE. Pokuste se odhadnout, jak reagujete

obvykle, ve vét§iné situaci.

1. Myslite asi ¢tyfikrat rychleji neZ, jak se béZné mluvi. Vyuzivate tento | ANO | NE
nadbytek ¢asu k tomu, abyste pfemyslel/a o jinych vécech, zatimco sledujete

konverzaci?

2. KdyZz né&kdo hovofi, vénujete pozornost spiSe faktim neZ celkové | ANO | NE

myslence, kterou vam chce sd¢lit?

3. Vyhybate se naslouchat vécem, o nichZ citite, Ze pro vas budou pfilis | ANO | NE
obtiZzné pochopitelné?

4. MuzZete posoudit podle vzhledu a zplsobu fe&i mluvéiho, Ze to, co fekne, | ANO | NE
nebude nijak dtlezZité?

5. KdyZz k vam nékdo hovoii, snaZite se ho pfesvéd¢it, Ze mu pozomé& | ANO | NE

naslouchate, i kdyZ tomu tak neni?

6. Jste zaujat/a proti nékterym slovim a vé&tdm natolik, Ze nejste | ANO | NE

schopen/schopna objektivné naslouchat?

7. Zabyvite se v duchu jinymi vécmi, kdyZ se domnivite, Ze mluvéi nemize | ANO | NE

fici zvlast zajimavého?

8. Naslouchate-li n€komu, rozptyluji vas pohledy a zvuky z okoli? ANO | NE

9. Uvede-li vas do rozpakli nebo vas popudi to, co mluvéi iik4, snaZite se | ANO | NE

problém vyfesit tim, Ze ho pferusite (nebo nad tim okamzité pfemyslite)?

Vyhodnoceni testu: )
Sedtete viechna NE. Cim vice odpovédi NE, tim jste lep3i posluchaé (nasloucha¢). Cim vice

odpovédi ANO, tim vice chyb v naslouchani délate.

Pozor! Dokonaly posluchac je jen vyjime&ny, test obsahuje b&Zné komunikaéni chyby. Mate-
1i vysledek 9 NE, pak jste bud’ takto vyjime&ny Elovék nebo nejste k sobé objektivni a
idealizujete se. Vynikajici je vysledek 7 — 8 NE.

V opaéném pripad€, kdy vysledek je 1 — 2 jste bud’ velmi chybujici posluchaé¢ a uvédoméni
svych nedostatkt a konkrétnich chyb vam d4v4 moZnost se zdokonalovat v naslouchani, nebo
jste k sob¢ hyperkriti¢ti (vase sebehodnoceni neni piiléhavé).

Vysledek 4 — 6 NE, znamena, Ze jste na tom s naslouchani podobné jako vétsina lidi.




