Jak se dozvédét o dal$ich moznostech éelového financova-
ni

Namatkové jsou uvedeny rfizné internetove informacni zdroje:

e Centrum pro prezentaci kulturnino dédictvi Narodniho muzea:
http://www.emuzeum.cz

e Grantova agentura CR: http://www.gacr.cz

e Fondy Evropské unie: http://www.euroskop.cz; http://www.
strukturalni-fondy.cz

o Ceskd kanceldf programu EU CULTURE: http://www.
programculture cz

e Institut uméni: http://www.institutumeni.cz — moznost zasilani
novinek

e ProCulture — vyzkumné, informaéni a vzdélavaci centrum pro kul-
turu: http://www.proculture.cz

e Nadace Via — http://www.nadacevia.cz

e Narodni dobrovolnické centrum Hestia — http://www.hest.cz;
http://www.dobrovolnik.cz

PROFESNI ORGANIZACE MUZEINICTVI

o Cesky vybor ICOM (http://www.cz-icom.cz) je narodni poboCkou
mezinarodni organizace muzei International Council of Museurr]s
(http //www.icom.museum nebo http://www.icom.org). ICOM vyda-
va Eticky kodex muzef.

e Asociace muzei a galerii CR (http://www.cz-museums.cz)

e Rada galerii CR (http://www.radagalerii.cz)

o Cesky komitét Modry &tit (http://www.nkp.cz/o_knihovnach/
konsorcia/skip/ModrySt.htm)

370

14/ ARCHITEKTURA MUZEJNICH BUDOV,
FUNKCNI CLENENI A VYBAVENT PROSTOR

Franti$ek Sebek

Management muzea a jeho zfizovatel musi usilovat o to, aby
konkrétnimu zaméreni ¢innosti muzea odpovidalo také jehc prosto-
rové vybaveni, a to jak co do objemu, tak co do nezbytnych kvalita-
tivnich parametrd. Pokud prostory uZivané muzeem jeho potfebam
nevyhovuji, neni mozné jeho ¢innost efektivng, uspokojivé nebo
dokonce viibec rozvijet. Obracené také plati, Ze dany rozsah a cha-
rakter prostor, jimiz muzeum disponuje, pfedstavuje jeden z funda-
mentainich limitd, ze kterych je nutro vZdy vychazet, kdyZ se stano-
vi zaméfeni cinnosti muzea, pfi stanoveni koncepci jeho rozvoje atp.

Z toho také vyplyvad pozadavek, aby management muzea,
respektive vlastnik (zfizovatel), byl vyzbrojen zakladni sumou po-
znatkd o tom, jaké parametry by obecné& mély prostory muzea spl-
fovat a jak by mély byt ¢lenény. Leckdy jsme bohuZel svédky nejen
Casto nedostatecnych a nevyhovuijicich prostor muzei, ale i pFipad@,
Ze se vynalozi veliké financni prostfedky na megalomansky, nepro-
mysleny projekt, ktery se potom stane pomnikem neprofesionality.
Jisté se budeme vZdy obracet na specialisty, jako jsou odbornici na
statiku budov, na klimatizaci, zabezpeCovaci systémy, oslovime ar-
chitekty, stavebni inZenyry atd. Management muzea musi ale umét
odpovédné zpracovat vlastni zadani Uprav: formulovat poZadavky na
funkéni vlastnosti jednotlivych Casti prostor; musi umét polozit od-
bornik@im sprévné otazky, musi védét, co konkrétn& muzeum potre-
buje a pro¢, a s odborniky o tom diskutovat. O letmy nahled do opti-
malni struktury budov muzea a charakteristiky jednotlivych Casti se
tedy pokusi tato kapitola. Uvodem predstavime kratky nastin vyv01e
architektury budov muzei se zvlastnim zfetelem na specifiku vyvoje
v Ceskych zemich.

Nastin vyvoje architektury muzei se zvliastnim zfetelem na
ceské zemé

NejstarSi veFejné pFistupna muzea, kterd zacala vznikat
zejména v 18, stoleti a pozdé&ji, se fasto transformovala ze sbirek
monarch@. Zstavala mnohdy instalovana v paldcovych komple-
xech zemépanskych sidel; napf. Medicejsky palac Uffizi ve Florencii
(1743), drdzd'anska galerie, kralovska sbirka v Dilseldorfu, habsbur-
ska krélovska sbirka ve videfiském Belvederu (1776), francouzské
kralovské sbirky v Louvru a fada dalSich. Tam, kde takové pfileZitost
nebyla nebo pozdé&ji v zajmu zvyseni (¢inku sbirek na vefejnost, se
od polatku 19. stoleti zadaly stavét (celové objekty muzei. JelikoZ
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se tyto instituce hlasily k odkazu antického ,musaionu” (chramu
mliz) jiz v samotném nazvu, tak také i nejstarsi ticelové postavene
muzejni budovy vyjadfovaly tento myslenkovy odkaz a ve své vnéjsi
podobé cerpaly z tvaroslovi antickych chrami. Prvni takovou stav-
bou byla v Anglii roku 1814 postavena galerie v Dulwich. Na stejném
principu vyrostla v Mnichové znama Glyptotéka (1816-1830)
a vznikly tak i nékteré dalsi budovy.

V dobé osvicenstvi se dovrsoval historicky sloZity proces, kdy
se misto jednotného naboZzenského svétonazoru zacaly viceméné
autonomné vnimat poznatky védy, hodnoty uméni a moralky. To
vyZadovalo osvojeni si odlisnych forem komunikace a tim -

......

z pohledu architektury — i jiné fedeni prostoru, kde se ona ,nova"
hromadnd komunikace odehrava. Prvni budovy muzei ztélesfiujici
zminéné pojeti chrdmu uméni se proto zaroveri uZ zacinaly pfiblizo-
vat potrebam kazdodenniho Zivota.

Nové impulsy do tohoto vyvoje pfinesl romantismus a s nim
nastup moderniho nacionalismu. Hledani svébytnosti naroda, obha-
joba jeho velikosti a jedine¢nosti otevielo prostor pro vznikani Cet-
nych narodnich (zemskych) muzei, snaZicich se postihnout co nej-
viestranndji pfiradu, historii a kulturu Gzemi obyvaného pfisludniky
naroda (zemé). Nasledné se kult viasti rozvinul (obohatil) v podobé
mistniho a regionainiho patriotismu. A tato pfidand hodnota nasla
vyraz v bouflivém vznikani regiondlnich viastivédnych muzei. Adora-
ce vlastenectvi se odrazila v podobé architektury muzejnich budov
po cely zbytek 19. a zaCatek 20. stoleti.

Zataly se stavét uz ne antikou inspirované ,musaiony”, nybrz
chrémy naroda, mésta, regionu, naplnéné artefakty, jez ztélesfovaly
védecky odhalované rysy narodni svébytnosti a individuality. Pro
takové stavby (chramy naroda a védy) byva charakteristickd existen-
ce pantheonu, monumentalita, zdobnost a hojné zastoupeni symbo-
I&i vyjadiujicich davnou a velkou nérodni tradici. Tyto stavby jsou az
do sklonku 19. stoleti vytvéaFeny pfiznaéné ve stylu viddnoucich his-
torickych slohii. Pfedznamenala je budova Altes Museum v Berliné
(1823-1828) a jako piiklad lze uvést za mnoho jinych Britské muze-
um v Londyné, u nas je symbolickym prikladem (nikoliv jedinym, ani
ne nejstarsim) budova Narodniho muzea na Véclavském nameésti
v Praze. Z pohledu navétévnika se ona monumentalita staveb proje-
vuje pocitem povinnosti zachovat pfi pobytu v takovem objektu ma-
jestatni ticho a obdivnou pokoru. Jsou to pocity, které oviem sou-
¢asné spolecenské klima jiz tolik nectf, jsou mu spiSe cizi.

Typickym rysem vyvoje muzejni architektury v Ceskych ze-
mich je skutecnost, 7e vétsina muzejnich budov (v souhrnu nepocet-
nych) byla postavena v ¢asovém Useku od 80. do 90. let 19. stoleti,
s presahem do zacatku 20. stoleti. Uzce to souvisi s boomem zakla-
déani a pocatetniho rozvoje t&chto instituci u nés. Prvni icelova mu-

372

.

zejni budova v Ceskych zemich vznikla na Moravé, v Brnd L
telﬁm' Uméleckoprimyslového muzea v Brné (zalf-l elégg;dalsllz-
ravskgmu priimyslovému spolku a Obchodni a Zivnostenské ko;'noFe
v Brné, se podafilo ziskat prostfedky a pozemek na vybudovani re-
prezentativni neorenesan¢ni dvoupatrové muzejni budovy (stavba
z let “188.12—1883 (1888), architekt Johan J. Schén). Soudasnd se
v Brne zacal realizovat star$i névrh na pifstavbu Biskupského dvora
glng% g})’rantis'kova muzeum v Brné, zihy ale prestavéné (1888-
Vv{;echéch nejstardi ucelovou budovu muzea postavili v r

}884 v Caslavi (budova zprovoznéna 1885, architekf?:rantiéek 'I'Ot:t?
rev). Neorenesancni jednopatrovéd budova slouZi muzeu dodnes,
Pnzr!acne pro spolecenskou atmosféru doby vzniku stavby se jejf
domanantm{ stala kruhova kupole vstupniho kfidla, zakoncen repli-
kgu zlacené Ceské Svatovéclavské kralovské koruny. Chronologicky
nasleduje zprovoznéni majestatn/ budovy Ndrodniho muzea
v Praze (dale jen NM) na konci novoméstského Kofiského trhu
EVacIavske namesti) v roce 1891. Stavba tohoto velkého paldce za-
ca}!a roku 1885 podle projektu architekta Jana Schulze, O dlstojny
_stanek Névrodnl'ho muzea se dlouho a urputné usilovalo. Slo o pro-
4ekE ﬁnancné narocny, pficemz plati, Ze podpora velkych narodnich
ideji i tehdy odvisela od fiskalnich zajm{ mocnych jedinct a viiviych
skupin. Kromé toho se tu promitalo proménlivé politikum, u Narodni-
ho muzea zviast’ citlivé se projevujici, V pomérné rychlém sledu po-
tom nasledovala v Praze stavba budovy Muzea hiavniio mésta
Pra:f;y Na Porici (1896-1898, zprovoznéna roku 1900, architekt An-
tonin Baisanevk). Za sloZitych podminek se v Praze zrodil také projekt
budovy Umeéleckoprimyslového muzea (1897-1899, architekt
Josef Schulz). Na ceském venkové byla postavena monumentaini
budova muzea v Plzni (1895-1900, architekt Josef Skorpil), mu-
zea v ,C'hrudimf (1897-1899, architekt Jan Wejrich), muzea
v Eeskych Budéjovicich (1899-1901, otevieno 1903). Antonin
BalSanek projektoval ve svém rodisti, v Ceském Brodé secesni
budovu tamniho méstského muzea. Na tzemi s prevazné némeckym
obyvatelstvem byla postavena budova muzea v Opavé (1892-
1895', architekti Johann Scheringer a Franz Kacher) a muzea
v Liberci (1897-1898, architekt Friedrich Ohmann); pfifadit k nim
Ize jeSté | muzejni objekt s parkem v Moravské Trebové (1904
195]6, mecendt rodéka a cestovatele L. V. Holzmeistra). K tomuto
vyctu nutno poznamenat, Ze a7 na budovu Narodniho muzea, budo-
vu Mvuzea hl. rpésta Prahy a malého méstského muzea v éeském
Brodé se ve viech ostatnich pripadech pfivodné jednalo o muzea
umels_eckoprt‘.’lmysfové a vznik téchto budov ovlivnily mistni podnika-
telskfe kruhy, ¢asto s podporou obchodnich a Zivnostenskych komor.
Jednim z vrcholl muzejni architektury v éeskych zemich je stavba
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muzea v Hradci Kralové (plivodné rovnéz pro muzeum umélecko-
priimyslové). Budovu projektoval jiz v secesnim stylu architekt Jan
Kotéra. Stavba byla provedena v letech 1909-1912 a bezesporu
predstavuje nejatraktivn&j§i muzejni budovu obdobi konce
19. a zacétku 20. stoleti v &eskych zemich, pravem prohl&Senou
narodni kulturni pamatkou.

Kotérova stavba kralovéhradeckého muzea predznamenavala
novou etapu ve vyvoji muzejni architektury, ktera daleko ddislednéji
respektovala poZadavky provozu muzea jako je promyslené vnitini
lenéni budov, rfizné funk&ni typy prostor, osvétleni vystavnich saltl
apod. U nas oviem po prvni svétové vélce, za pomérné kratke obdo-
bi prvni republiky, vznikl jiZ jen jeden vyznamny architektonicky po-
¢in muzejniho objektu a to stavba Narodnifio technického (déle
jen NTM) a Ndrodnifio zemédélského muzea v Praze na Let-
né. Projekt architekta Jana Kouly se ale zacal realizovat aZ roku
1938 a dokonéen byl za vélky v roce 1941. Okupacni némecké orga-
ny ovéem nepfipustily, aby se do objektu nastéhovalo muzeum,
naopak budovu nechali upravit pro provoz nékolika jinych instituc.
Vyhrano nemélo muzeum ani po valce, protoze budova mu mohla
slouzit jenom z&asti. Jesté hdfe dopadlo muzeum zemédélské. Po
sametové revoluci 1989 se mohl muzejni provoz usadit postupné
v celém objektu (resp. obou objektech) a teprve nyni po dokoncova-
né rekonstrukci NTM dochdzi k rehabilitaci pdvodni Koulovy architek-
tury.

Po druhé svétové valce, za Ctyficet let totalitniho komunistic-
kého reZimu, vystavba novych muzejnich budov u nas témér ustala
az na nize uvedené vyjimky. Diky velkému nasazeni antropologa
a feditele brnénského Moravského zemského muzea Jana Jelinka se
podarilo realizovat v letech 1958-1962 projekt Pavilonu Antropos
v Brné (v Pisareckém parku), o ktery marné usiloval jest& béhem
prvni republiky vyznamny archeolog prof. Karel Absolon. Do vyctu
realizaci té doby Ize zaradit jesté vznik mensiho objektu Pamatniku
Dr. Emila Holuba — Afrického muzea v Holicich v Cechach,
postaveného jako soucast komplexu tamniho kulturniho domu
(1964), a také Paméatniku Bible kralické, ptivodné Pamatnik kra-
lické tiskarny v Kralicich n. Oslavou (1967-1969, architekt Bohuslav
Fuchs). Potom uZ zbyva zminit jen megalomansky projekt Muzea
revolucnitio délnického hnuti v Ceskych Budéjovicich (1975)
a pomineme-li néktera pietni mista a pamatniky, kde se tu a tam
objevily malé vystavni siné (0 muzea v pravém slova smyslu se ne-
jednalo), potom je obraz doby hotov. Specifickou muzejni stavbou
tehdy jesté také vzniklou byly depozitire Prirodovédného mu-
zea Narodnihho muzea v Praze vybudované v Hornich Pocerni-
cich.
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Ve svété se muzejni architektura v prvni i druhé poloving 20.
stoleti vyvijela dal. Stavély se a stavi stéle nové a nové muzejni bu-
dovy. Cesta vede k projektlim, kde do popfedi vystupuje respekto-
vani funkci muzea, sladéni jednotlivych pozadavkdi provozu
s infrastrukturou, prizplisobeni k okolni architektufe a vyjadieni spe-
cifického zaméfeni muzea. Pfi tom vSem jde vzdy o architektonicky
tvar, ktery vytvafi nebo dotvéfi genia loci dané aglomerace, v ni?
muzeum plisobi. Opustilo se koncipovani muzea jako chramu uméni
a védy, paldce vlasti, a misto toho nastupuje moderni tvar ,chramu
komunikace". Pikladii moderné pojatych muzei z posledni doby by
byla jisté dlouha fada, a tak na tomto misté aspofi nékolik: Gugge-
nheimovo muzeum ve Spanéiském Bilbau (1997), Muzeum moderni-
ho uméni v San Franciscu, Getty Centrum v Los Angeles (1984
1997), Muzeum holocaustu ve Washingtonu (1993), Neandertalské
muzeum v Mettmann (1996), Muzeum holocaustu v Jeruzalémé
(2005)... Nové muzejni budovy se buduiji i v nékterych postkomunis-
tickych zemich, jako napf. v Polsku a Slovinsku.

V CR se zatim nepodafilo ani po sametové revoluci prosadit
nic zasadné nového. Zistavame jenom na Urovni rekonstrukci,
adaptaci budov, které plvodné slouZily nééemu jinému. Pfesto se
situace fady muzei co do jejich prostorového zazemi vyrazn&iji zlep-
Sila. Z t&h nejvyraznéjsich rekonstrukei a adaptaci za uplynulych
dvacet let po sametové revoluci je velice zdafild pfestavba plvodné
vyrobniho podniku v Brné& Krdlové Poli pro Technické muzeum
v Brné. Nejednoznacné byva vnimana rekonstrukce Veletrzniho pala-
ce pro Narodni galerii v Praze. Pro Ceské muzeum hudby NM v Praze
byl na Malé Strané upraven objekt, uZivany predtim Statnim (stied-
nim archivem. Ze specifickych technickych provoz{l se pro Historické
muzeum NM v Praze adaptovala pro depozitdfe vojenskd kasarna
v Terezin€. Ostatné nasi Ustfedni muzejni instituci éekd rozsahla
obnova hlavni budovy na Vaclavském namésti a pro provoz muzea
se upravuje objekt n&kdejsiho Federdlniho shromazdéni, V posled-
nim dvacetileti se také obnovovaly nékteré plivodni muzejni budovy,
které se oviem staly samy kulturnimi pamatkami. K t&m vyznamnéj-
Sim a nejrozsahlej$im patfi obnova muzea v Plzni, v Hradci Krélové,
v Chrudimi, v Liberci, pamatkového objektu muzea v Teplicich
a zamku v Pardubicich pro Vychodogeské muzeum. Nékteré z téchto
akci jeSté probihaji; dokonéuje se jiz zminéna obnova NTM v Praze,
dali jsou ve stadiu pfiprav. Tento letmy prehled neni zdaleka aplny.

Ukazuje ale na jednu skutecnost. Zda se, Ze muzejniky v CR
eka stale jesté jen hledéni kompromisu mezi uzivanim budov, které
slouZily né¢emu jinému, a potfebami moderniho provozu muzea.
TéZko se prosazuje poznani, 7e takto ,pfeSivané objekty" nejsou
leckdy levn&jSi nez novostavby a Ze provoz v téchto ,adaptacich"

vvvvvv
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piipad, e dojde k vystavbé nové muzejni budovy, je dlileZité, aby
se zaméstnanci muzea dokazali orientovat v potfebach riiznych
funkénich zn objektl muzei a v tom, jak by mél jejich provoz opti-
mélné vypadat.

v 7w

Funkéni €lenéni a charakteristiky prostor v budovach muzei

Prostory muzea Ize z funkéniho hlediska rozdélit nejjednodu-
Seji na dva zakladni sektory:*

1. prostory pfistupné verejnosti

2. vnitini provozni cast muzea

Takové funkéni rozliSeni prostor muzea na urcité sekto-
ry neni jen samoiéelnou teoretickou zaleZitosti, ale pfimo
se dotyka FeSeni fady praktickych problémii provozu. Meli
bychom si uvédomit, Ze je nepfipustné, aby navitévnici vystavnich
salfi volné (nekontrolovateln&) prochazeli kolem dvefi do depozitard
a nenechavci mohli tfeba zkoumat, jak je zabezpeCen. Navstévnici
by se neméli volné pohybovat kolem laboratori, skladl a dilen; ne-
méli by voln& prochazet ani kolem pracoven odbornych pracovnikd,
které by se dokonce nezamykaly. Jde samoziejmé& o minimalizaci
rizika kradeZi. Nezanedbatelnym diivodem je také riziko dUjmy na
zdravi takového navitévnika. NeStastnd nahoda miize v tomto pri-
padé pfinést muzeu i netusené velké problémy napf. v podobé nd-
hrad za Gjmu na zdravi. Zmifime i otazku estetiky prostredi. Chceme
prece, aby se navatévnici pohybovali v co nejprijemnéjsim prostedi,
a to v pfipadé provoznich sektorfi muzejni budovy nemusi byt vidy
pritazlive.

V zésadé by tedy mélo platit, Ze vnitini provozni a vefejné
pistupna ¢ast muzejni budovy bude bud’ stavebné oddélena se sa-
mostatnymi vchody, nejednéd-li se piimo o samostatné budovy,
a pokud neni takové striktni, konstrukéni rozdéleni obou sektorli
mozné nebo z néjakych dfivodli vhodné, je tieba piijmout promysle-
na organizacni opatteni. M{iZe jich byt nepfeberna Skala, ale vzdy by
méla platit zésada, Ze do provozniho sektoru muzea (do pracoven

1y literatufe zabyvajici se funkénim Elenénim prostor muzei se objevuje déle-
ni na podstatné vice &astl, nejcastéji ale na ti. Kromé zony pro vefejnost se
rozliduje zdna administrativnl a servisni zona (depozitafe, dilny, laboratore
ai.). S ohledem na realnou praxi mensich muzei spojuji v dalsim vykladu
z didaktickych diivoddl servisni a administrativni zonu v jednu ,vnitfni provoz-
ni &ast®. Vedle &endni prostor v budovach muzei se také Fesi problematika
vnéjsich ,mimomuzejnich" prostor. Zde je o tom ucinéna jen kratka zminka
na konci pasaZe o vefejnosti pistupné €asti muzejni budovy. Pfehled riiznych
pistupll k této problematice s citaci literatury viz WAIDACHER, R. Prirucka
vseobecnej muzeoldgie. Bratislava, 1999, s. 383-384.
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zaméstnanctl, do laboratofi, depozitafd atd.) se dostane cizi osoba
(navatévnik) jen po ohldSeni a s védomim, respektive jenom pod
dohledem, odpovédného zaméstnance muzea. Nekontrolovatelny
pohyb cizich osob v provoznim sektoru muzea by nemél byt viibec
pripustny. Konkrétni zplisob feSeni by mél stanovit néktery vnitro-
podnikovy predpis. V této souvislosti zdlraznéme, Zze promyslet
vhodny efektivni zplisob cirkulace osob v objektu (objektech) muzea
je dllezité nejenom z hlediska technicko-organizacniho, ale také
z pohledu ekonomiky provozu (naroky na pracovni kapacitu, naklady
na pofizeni a provoz technickych zafizeni).

V nasledujicich fadcich probereme vySe uvedené prostorové
sektory podrobnéji. Nepljde nam ani tak o jejich technické parame-
try (ty budou ostatné vesmeés individudlni a stanou se predmétem
feSeni architektll a stavebnich inzenyr(), ale spiSe o hlediska funk-
¢nich a provoznich potfeb.

1. VeFejnosti pristupna ¢ast muzejni budovy

Prostory pfistupné verejnosti by mély mit ve vSech typech
muzei bez ohledu na velikost a jejich zaméFeni nize uvedené vyba-
veni, respektive funkcni zony s urcitymi vlastnostmi:

Bezbariérovy pristup

Pozadavek bezbariérového pristupu vefejné pristupnych
prostor — a tedy i muzei — pro zdravotné handicapované osoby je
&im dél tim vic naléhavéjsi. V souvislosti s nasim vykladem o disloka-
ci, prostorovém uspofadani a provozu muzejni budovy se zaméfime
na osoby s pohybovymi potizemi, na tzv. vozickare, ale i na osoby
s nizsim stupném handicapu. Soudim, Ze jde o skuteCny imperativ
doby, a muzejni instituce, které tento poZadavek nenaplni, zatnou
se ocitat mimo standard. Pro¢ tomu tak je?

Populace nasi planety celkové starne a tento trend bude po-
kracovat nékolik dalSich desetileti.? Projevi se to v jednotlivych konti-
nentech a v ¢asovém priibéhu nerovnomérné, soucasné se to proje-
vuje s vétsi intenzitou v Evropé. Jednim z kli¢ovych ddvodi je pro-
dluZovani prlimérného lidského véku. Na to ma nezanedbatelny vliv
veliky pokrok lékatské védy, ktery ovsem nejen prodiuZuje vék dozi-
ti, ale zaroveri paradoxné& produkuje relativné dlouhovéké seniory se
zdravotnimi potiZzemi, mezi nimiz jsou velice Casté problémy pohybo-
vé. V populaci bude tedy nelprosné stoupat procento senior(
s pohybovymi problémy, pfi¢em?Z tzv. ,voziCkafi" jsou jenom Spickou
povéstného ledovce. Tito rlizné handicapovani se budou chtit nadale
spole¢ensky uplatnit, mimo jiné konzumovat i kulturni statky a byt
pfipadné jeSté né&jak aktivni, prospésni. Nebudou-li muzea

2K problematice viz podrobné&ji DRUCKER, P. Vyzvy managementu pro 21.

stolets. Praha, 2000.
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vozickafdm® a jinak zdravotné handicapovanym navstévnikéim
schopna zpfistupnit své programy, ocitnou se dfive nebo pozdéji na
okraji zajmu této pocetné rostouci slozky potencidlnich navstévnika.
NeUprosné je dfive nebo pozdéji v konkurencnim boji ve sféfe po-
skytovani vefejnych sluzeb na trhu volného casu ,pFevalcuj™ jiné
subjekty, které Iépe uspokoji potfeby handicapovanych. Bezbariéro-
vy pristup imobilnim obfanfim by tedy mél byt samozfejmou vyba-
vou moderniho muzea.

Zabezpelit bezbariérovy pfistup do novostavby nebo rekon-
struované stavby muzea ukladaji dnes jiz platné pravni predpisy.
Jinak je to s instalaci zafizeni ve starSich budovach. PFi tom ale na-
mitka, Ze instalace prostiedkll pro prekonani architektonickych
a jinych bariér nenf mozné s ohledem na charakter objektu (napf.
jde-li o kulturni pamatku), obstoji ¢im dal tim méné. Snad jedinou
vyjimkou miize byt situace, kdy jediny (1) vstup do vefejné pristupné
prostory muzea je uz$i nez 80 cm a nelze to zménit, neni ani jiny
nahradni vchod. Pro vSechny ostatni situace plati, Zze technika pro
imobilni osoby jde pomérné rychle kupfedu a tam, kde opravdu neni
mozné instalovat vytah i tradiéni schodistovou plosinu, lze pro pre-
pravu vozickare po schodisti nebo pres jinou architektonickou barié-
ru pouzit mobilni schodolez, kterych se dnes vyrabi celd fada. N&-
kladnéjsi schodolezy zvladnou s vozickafem i tocité schodisté
v pamatkovém objektu. Neplati ani vymluva na veliké financni nakla-
dy. Na pofizeni technického zafizeni nebo na stavebni adaptace pro
instalaci bezbariérového pristupu do objektu Ize ziskat financni pfi-
spévek od nékolika nadaci nebo i statnich program(, a to snadnéji,
nez na cokoliv jiného; existuji i financni zdroje zahranicni.

Pocet muzei v CR, ktera maji vybudovan bezbariérovy pFistup
pro imobilni osoby, sice roste, ale stale to neni nalezité prezentova-
no. Staci se napf. podivat na webové stranky muzei, ktera bezbarié-
rovy pristup do svych prostor maji vybudovany, ale jen vyjimecné to
zde prezentuji; jakoby si neuvédomovala, ze kategorie téchto poten-
cialnich navstévnikd vyhledava informace o cilech svého zajmu stale
vyraznéji pravé na internetu.

Zavérem této pasaZe citim za potfebné poznamenat: stranou
vykladu jsme tu nechali skupiny ob¢an( s dalSimi zdravotnimi handi-
capy (poruchy zraku, sluchu aj.), coz je problematika sama pro sebe
a nejvic se tyka tvorby muzejnich programi. Dlkladné pouceni
o konkrétnich poZadavcich na vlastnosti prostor pro potfeby zdravot-
né handicapovanych osob obsahuje publikace Muzea pro vsechny.
Prirucka k fyzické a smyslové dostupnosti muzef (Praha, 2003). Na
ni tu timto odkazuji.

Pokladna a informacni systém (Kudy kam?)

Castym problémem, vyplyvajicim ze zplisobu uspotadan(
prostor v budovach muzei, respektive z jejich vybaveni organizaéni-
mi (komunikacnimi) nastroji, je informacni systém. Systém, ktery by
dobre navigoval navatévniky po jednotlivych ¢astech budovy, ved! je
k jednotlivym nabizenym programim a poskytovanym sluzbam.
Tézko mizeme ocekavat spokojenost navstévnikd, jestlize bloudi po
muzeu a nevédi kudy kam, ba dokonce zoufale hledaji, kde je pro-
blih toaleta (rad&j ani nedomyslit...). Sebedokonalejdi vystavni pro-
gram sotva vyvola v takovych pfipadech pfijemny zaZitek.

PFi vymysleni zaméru, jak bude muzejni budova usporadana
nebo jak uspofadani zménime k lepsimu, je tfeba problematice in-
formacniho systému pro néavstévniky vénovat mimoradnou pozor-
nost. V zavislosti na Clenitosti a architektonickém charakteru budo-
vy, rozsahu navitévnického provozu apod. Ize informaéni systém
fesit v zasadé trojim zplisobem a jejich kombinacemi (propojenim).

a) informacni centrum, recepce a recepcni:

Informaéni centrum (dale jen IC) a recepce (dfive se u nés
uzival termin vrétnice a vratny) byvaji velmi &asto spojeny v jeden
celek s pokladnou, ne-li funkéné, tak prostorové. Navitévnik zde
Ziskava prvni, nékdy dokonce jediné podrobné&j& informace o pro-
gramech a nabizenych sluzbach v muzeu, Vytvafi si pfirozené ,prvni
dojem™ (ten je dilezity) o instituci, do které vstupuje. Jde o prvni
setkani navstévnika s muzeem a je-li tento prvni dojem nepfiznivy,
obtizné jej budeme béhem prlibéhu navitdvy muzea ménit
k lepsimu. Stejné plati, Ze viidné a vstficné pfijeti navitévnika jej
pozitivné naladi k dalSimu pobytu v muzeu. Navstévnik by mél citit,
7e si ho vazime, Ze nam zélezl na jeho spokojenosti a chceme mu
vyjit vstfic. ZaleZi tedy hodné na chovéni a komunikagnich schop-
nostech muzejniho personalu (pokladnich, recepénich...), ale také na
prostfedi, kde takova komunikace probihd: na vybaveni, kapacité
a usporadani prostor pokladen, recepci, IC atp. Casto se v téchto
mistech navstévnik seznamuje také se sortimentem ,muzejni prodej-
ny." To miize byt choulostiva véc. V tom odkazuji na pHslusnou pa-
saz 0 muzejnich prodejnach v nasledujicim textu, ale zde jen pozna-
menam, Ze i zde zdleZi na prehledném uspoféadani nabidky. Byva to
zavada, vyvérajici ze ,stisnénych" prostorovych moZnosti muzea —
nem{ize to byt omluva, ale jen a jen konstatovani nedostatku!

NaSe vstricnost vi¢i potencidlnim ndvstévnikiim ma prirozené
své meze. Nebudeme chtit umoZnit prohlidku muzea napf. osobam
podnapilym a pod vlivem omamnych Iatek, pravdépodobné nebude-
te chtit povolit prohlidku vystavnich prostor navitévnikm v dopro-
vodu ,domdciho mazlicka": psa, kogky, ... Zirafy. Nebo ano? Ozna-
meni o podminkdch a omezenich prohlidky muzea navitévnikdim
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nelze nechat jen na komunikaci personalu (pokladnich, recepcnich)
s navétévnikem, ale je nutno ji pisemné fixovat a kodifikovat
v navétévnim Fadu. Navstévni Fad (dobfe Citelny!) by mél byt tudiz
umist&n nékde ve vstupni prostore (napf. pfimo u vstupu do budovy
nebo v pokladné & IC) na dobfe viditelném misté, aby nebylo po-
chyb, Ze se s nim mohl navitévnik seznamit. Je to dlleZité
pro pfipad konfliktu s navStévnikem. Mnoho muzei tuto zékladni véc
pFi fedeni uspofadani a vybaveni svych vstupnich prostor kupodivu
hrubé zanedbava.

Pro Uplnost této ¢asti vykladu uvadim jesté pripad, kdy cha-
rakter muzejniho programu predpokladé prohlidku muzejnich expo-
zic a vystav pouze v doprovodu lektora (prlvodce). V takovém pri-
padé je cely informacni systém v rukéch pfidéleného lektora a to,
o ¢em vykladédm niZe, Ize pominout. Velmi potom zalezi na kvalité
lektora (privodce).

b) systém smérovek, informacni tabule:

Jde o pomérné ¢asto uzivany zplisob muzejniho informaéniho
systému. Obvyklou zdvadou byvé nezietelnost smérovek a tabuli
(nezfetelnost pisma, nevhodné barevné ztvarnéni) nebo jejich umis-
téni na nevhodném misté. Zhotovitelé se totiz nékdy nedokdaZou
dostatetné vcitit do vnimani navstévnika, ktery je v objektu poprvé.
Smérovky a tabule byvaji pro né umistény mimo optimalni zorny
Uhel pohledu pozorovatele. Problém byva i ve srozumitelnosti textu
pro cizojazy&né navétévniky. Z tohoto hlediska je vyhodné vyuzivat
piktogramy, ale jejich vyznam musi byt jasny. A v tom byva dalsi
poti?, snad vyjma nékolika mezindrodné standardizovanych, jako
nap¥. oznadeni sméru, toalety, obCerstveni, Satny. Rozhodné se vy-
plati pozorovat, jak navstévnici na zvoleny systém reaguji, eventual-
né si jeho srozumitelnost ovéfit anketou.

¢) informacni tiskoviny pro navstévniky:

V objektech, které nejsou piilis ¢lenité a je v nich pfitom pes-
tfej8i nabidka programl a sluzeb, se osvédcuje, kdyz ndvstévnik
dostane pri zakoupeni vstupenky prehledny schematicky planek bu-
dovy s vyznacenim a strunym popisem jednotlivych zén. V jednom
zahraniénim muzeu jsem dostal takovy planek vytistény rovnou na
vstupence (obdobnych pfikladd najdeme jisté mnohem vic). Nékde
ale jednoduchy pldorysny nacrtek nebude vzhledem k Elenitosti
budovy snadno prehledny a mohla by se tedy zkusit naroénéjsi vari-
anta axonometrického pohledu. Jeden takovy a docela zdafily maji
napt. v muzeu v Pisku, avak s ohledem na jeho rozsah je souéasti
vEtsi sklddaéky s obsirnéjSim textem o muzeu a navstévnik jej nedo-
stane se vstupenkou, ale musi si skladacku ,pfikoupit".
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Satna

Zvét navstévnika na prohlidku muzea a neumoznit mu, aby si
odloZil zavazadla a svrchni odév, je nepfijatelné. Predstavte si. se
navstévnik pfijde do muzea, venku préi a on zmokl. Nem4 si éam
odlozZit kabat. Mokry destnik vyklepe na prahu vystavni prostory, ta
je vyﬁfété mozna na 25 °C (personal vystavnich prostor muzea miva
rad Casto teplo), Navstévnik v mokrém kabatu se zaéne potit, citf
neprijemné vihko. MiiZe byt spokojeny? Myslim, Ze bude premyélet
ovtor‘r}, ]:ak Z muzea utéct. Jen na okraj poznamenejme, 7e se bude
pr vetsim poctu takovych osob z hiediska ochrany sbirkovych pred-
mét{l nezadoucim zplisobem zvySovat vihkost ve vystavni prostofe.

Problém ,Satny" je treba Fesit v kaZdém muzeu. Ve velkém
budeme ocekavat Satnu s regulérni obsluhou, v malém muzeu
s nepomérng mensi frekvenci navstévnikdi aspon vésak. Ale pozor,
odlozené svrsky nebo zavazadla musi byt pod kontrolou poskytova-
tele této sluzby. Mize to byt provozni problém. Jedtd horéf situace
nastane tam, kde navstévnik projde pokladnou muzea a potom musf
projit do expozic pfes volné prostranstvi, prochédzet dlouhé (iseky
netemperovanych chodeb atp. Tam ,centralni Satna® neni mozna.
Tgkova’ muzea musf komplikované hledat optimaini feseni, ale nelze
pred tim zavirat oi. Moznost, aby si navitévnik pfed prohlidkou
vystavnich prostor mohl odloZit svrchni odév a pfipadné i zavazadlo,
musi byt v muzeu vzdy zajisténa.

Toalety (WC)

. Zdanlivé banalni véc by nicméné neméla byt opomenuta pfi
FeSeni budov muzei a jejich provozniho rezimu. Dostateénd kapacita
toalet pro navstévniky a oddélené pro persondl je dana zavaznou
normou pro verejnosti pristupné objekty. Vypocitava se od predpo-
kladane (resp. technicky mozné) kapacity néavétévnikd dané prostory
a poctu zaméstnancli. Zakruty téchto vypoltl probirdme na prikia-
Elech praxe béhem vykladl ve SMP. Zasadni problém v tom ale vét-
sinou neni. SpiSe je tfeba vénovat pozornost dvéma vécem. Jde o jiz
zminénou otazku informacnich systémé (toalety totiz byvaji zasuty
v riiznych netuSenych koutech muzejnich budov). Druhou (snad
spise jen varovanim) je stav hygieny téchto zafizeni. Je neodpusti-
telné, kdyby zde byla zanedbavana Cistota nebo chybélo zakladni
hygienické vybaveni, poskozeny vodovodni kohoutek, nesvitici svét-
lo... Umysiné to vyhrotim a konstatuji, Ze &istota a vybaveni WC
signalizuje vztah muzea k vefejnosti. Navitévnici jsou k tomu velmi
vnimavi.

Odpocinkovy prostor
_ Pokud chceme, aby se navitévnik v muzeu zdrZel co nejdéle,
a neocekavame, ze plijde jen o nékolik malo minut (takové muzeum
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snad ani neexistuje), musime se postarat, aby si mohl v priibéhu
prohlidky odpocinout, posadit se, regenerovat své dusevni sily, srov-
nat si myslenky, popovidat si s pfitelem (pfitelkyni), néco si precist
atp. Predstavte si také seniora, ktery vystoupal s bolavymi klouby
nohou schodisté prvého nebo druhého patra muzejni budovy
a s vidinou nejméné plilhodinové prohlidky expozic. Jeho tuzbou
nejspis bude se na chvili pfed prohlidkou posadit. Jsme na to pfipra-
veni? Podobné na tom mohou byt rodice s malymi ratolestmi.

Odpocinkovy prostor pro navstévniky musi mit na zfeteli kaz-
dé muzeum! Bohuzel, v praxi to ale tak nebyva. Muzeum s vétsi
frekvenci navstévnikd by mélo v kompozici rozvrZeni prostor pocitat
s vyClenénim dostatecné dimenzovanych odpo€inkovych zén na né-
jakém vhodném misté mezi vystavnimi prostorami, podle uvazeni asi
lépe ve vyssich podlaZich. Polohu takovych odpocinkovych zén pro
navstévniky se vyplati dobfe promyslet. V malém muzeu s mensi
frekvenci navstévnikd bude patrné staCit néjaka lavice nebo par
kfesel na prostorné&jsi chodbé nebo i uvnitf expozice. Avsak pozor,
aby to nebyla jen lavice, kterou beznadéjné obsadi muzejni personal
vystavnich sald. Vérte, Zze potom nohy naseho imaginarniho navstév-
nika svému panovi zaveli: ,Uz toho nech a pojd’ pry¢, nas, nohy, to
uz nebavi a jsme bolavé." Ach ty muzejni bolavé nohy!

Obcerstveni

Dostupnost zakladniho obcerstveni se ¢im dal tim vic stava
v drtivé vétsiné vefejné pfistupnych prostor samozifejmym poZadav-
kem; je ocekavano. Usilujeme-li o spokojenost navstévnikd muzea,
neméli bychom se tomuto pozadavku vyhybat ani v muzeu, ba nao-
pak. Ve velkych muzeich dnes jiz neni velkou vzacnosti kavarna ne-
bo jiny obdobny provoz. Nebyva to bez fady problémd, ale pokud se
podafi s provozovatelem domluvit solidni a oboustranné vyhodné
smiuvni podminky, namaha se vyplati. Fiskdlni zisk muzea
Z pronajmu neni vétSinou tim rozhodujicim, jde spiSe o zvySeni pfi-
taZlivosti objektu muzea. V mensim a malém muzeu by se takovy
provoz patrné neuchytil, proto (je-li tomu vskutku tak) nabidneme
navstévnikéim aspofi ndpojovy automat na horké obcerstveni (kava,
¢aj atp.) nebo automat na obCerstveni balené; podle velikosti muzea
a frekvence navstévnikd pFipadné automaty oboji. Uskodit si tim
jisté nemlzeme, ba naopak. Domluvit umisténi takového zafizeni
v muzeu s nékterym specializovanym provozovatelem takovych zafi-
zeni se vétSinou podafi, je jich pomérné dost, oviem hiife
v piipadech, kdyZ je muzeum provozovano jen sezdénné, pfistupno
na vyzadani nebo jen nékolik malo dni v tydnu. Pokud tedy dojde
k dohodé o umisténi automatli, vesmés to opét neni o né&jakém vy-
lepseni pijml muzea, ale pfedevdim o zvySeni spokojenosti na-
vstévnikad.
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Misto, kde v budové muzea zfidime obcerstveni, ponékud
souvisi s dislokaci odpocinkovych prostor pro navstévniky. Jedna-li
se 0 instalaci napojového automatu, bude asi vhodné tyto dvé
funkéni zény propojit. V pfipadé kavarny jiz ale nelze spoléhat, Zze
toto misto nahradi onen odpocinkovy prostor. Kavarna totiz bude
zpravidla v oddélené &asti budovy, stranou od vlastniho muzejniho
provozu, zvlasté od vystavnich prostor.

Jedté pozndmka na zavér. Tento problém se netyka téch pfi-
padll umisténi muzejnich objektli, které jsou dislokovény nékde
v centru mésta nebo na jiném frekventovaném misté a kde funguji
v dosahu nékolika desitek metrli podobné podniky. Zfizovat restau-
raci nebo kavarnu tam by bylo mrhanim energie a financi.

Muzejni prodejna

Daléi ze sluzeb muzea, ve svété navstévniky bézné ocekava-
nych, je muzejni prodejna. Ve velkych muzeich s vétsim sortimen-
tem zboZi se jednd o samostatnou provozni jednotku, v mensich
a malych muzeich jde zpravidla o spojeni prodeje ,suvenyrd®
a ,upominkovych pfedmétd" s pokladnou. Vyznam této sluzby spoci-
va v tom, Ze pokud je navstévnik s prohlidkou muzea spokojeny,
néco ho zaujalo, rad si odnese néjaky predmét, ktery mu bude onen
zéZitek pfipominat. Z toho vyplyva, Ze v sortimentu prodejny by
nemély chybét pfedméty vztahujici se k muzeu, k tématu vystav
a expozic nebo aspofi k mistu, kde se muzeum naléza. V nejlepsim
pfipadé by to mély byt také véci, které se jinde neprodavaji. Ani
v tom nejmensim muzeu by nemél chybét aspori pohled. Ve vétSich
muzeich bude sortiment pestfejsi a hlavné cenové uzplisobeny pro
rlzné skupiny navstévnikl. Nemély by chybét drobné a levné suve-
nyry (pamatujme na déti na Skolnim vyletu...) @ mohou tam byt
i finanéné naroénéjsi a luxusnéjsi predméty. Ani v tomto pripadé
nejde primarné o néjaké vyraznéjsi zvednuti prijmd muzea, jako
spide o spokojenost navstévnikd. Problematika muzejnich prodejen
a zvlastniho sortimentu jejich zboZi je v Fadé zemi velice rozvinuta,
napf. Francie, Itélie atd.

Zajimavou soucasti sortimentd nasich prodejen byvaji muze-
em vydavani priivodci nebo katalogy expozic a vystav. Velmi vzacné
ale potkate ve vystavnich prostorach navstévnika, ktery ma skute¢-
né v ruce otevieného priivodce nebo katalog a béhem prohlidky si
v ném &e. Pokud si jej tedy navstévnici kupuji, tak proto, aby si je
odnesli domi a o tématu, jez je zaujalo, se dovédéli néco vic a moh-
li si kdykoliv pfipomenout (upevnit) zajimavy zaZitek z prohlidky.
S tim by mélo muzeum poditat. Casto ale byvajl prostory muzea
usporadany tak, Ze misto prodeje téchto tituld je Gpliné mimo trasu,
po niz ndvstévnik z muzea odchazi. Zpatky, nékam na zacatek se za
Géelem ziskani ,privodci™ bude vracet jen skutecny nadSenec!
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Predstava, Ze si ,prlivodce" navstévnici koupi hned pfi vstupu do
muzea, pied prohlidkou, je vesmés faleSna. Nedivme se, Ze nam
tyto tituly (podobné i fada dalSich véci z nabizeného sortimentu)
nékdy lezi skladem,

Predndskoveé saly, ucebny, reprezentacni prostory

Vétsina muzei se neobejde bez prostor pro pofadani predna-
$ek nebo jinych vzdélavacich a kulturnich program{. Néktera muzea
pripravuji specializované doprovodné programy pro Skoly a maji
k tomu dalsi vyhrazenou a UcCelové vybavenou prostoru (ucebnu,
vytvarnou dilnu atp.). Nékde je tfeba také konat vernisaze vystav
atd. K rozsahu a dislokaci téchto prostor se musi pfistupovat zcela
individualné dle rozsahu a charakteru ¢innosti muzea. Nemély by ale
aspof v elementarnim rozsahu chybét. Idedlné by mélo jit o samo-
statné navstévnické okruhy, avsak také komunikacné navazané
na vystavni prostory. Je-li pro tyto ucely vyhrazen v budové muzea
jediny sal, ktery se tim padem bude vyuZivat vice(cCelové, potom
zpravidla musime pamatovat na urCité zazemi pro mobiliaF, jimz
bude pFilezitostné vybavovan (tj. sklad sedaciho nabytku, stoll
atp.).

Néktera muzea maji tu vyhodu, Ze disponuji reprezentacnim
salem, ktery zpravidla také predstavuje samostatnou komunikacni
jednotku s vicetcelovym vyuZitim, a tudiz o ném plati zhruba totéz,
co bylo feCeno vySe. Takové reprezentacni prostory jisté zvySuji
pfitazlivost nebo aspofl povédomi o vyjimecnosti objektu muzea.
Nemélo by se do nich ale vstupovat pfes expozice, méla by to byt
samostatna komunikacni jednotka.

Studovna

Téma studoven je tfeba fesit individudlné podle charakteru
muzea a dispozice budov. Ve velkych muzeich bude tstfedni studov-
na pro badatele (byva spojena se studovnou muzejni knihovny);
nékde jsou dokonce samostatné studovny u jednotlivych odbornych
oddéleni. Zadnou vyjimkou ale nejsou v mensich muzeich pfipady,
kdy jsou sbirky nebo jiny material badateldm piedklddany ke studiu
pfimo v pracovné kuratora sbirky. Misto urcené ke studiu badatell
je tak funkéné nékde mezi vefejnosti pristupnou ¢asti muzejni budo-
vy a Casti vyhrazenou pro vnitini provoz muzea. U vSech alternativ
je tfeba respektovat zésadu, Ze badatel nem{ize zlistat bez dohledu
odpovédnych zaméstnancll muzea a ze misto uréené ke studiu ba-
dateld by mélo byt v ramci informacniho systému néjak srozumitelné
vyznaceno. V praxi jsou leckde studovny pro bézné navstévniky ob-
jektu muzea netuSenymi zakoutimi, dobrodruzné objevovanymi.

Provoz uvniti badatelen byl jiz pfedmétem samostatného
vykladu o aktivitdch muzea pfi zpfistupiovani sbirek.
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Vystavni prostory

Jadrem a vyvrcholenim celé konstrukce uspofadani muzejni
budovy je vylenéni vystavnich prostor pro expozice a pfileZitostné
vystavy. Jde o Ustfedni bod, limitujici do zna¢né miry celkové pliso-
beni muzea na vefejnost. Muzeum by mélo mit vystavni prostory
dimenzované jak pro expozice, tak také pro pFileZitostné vystavy.
Snad jenom né&jaké mensi Uzce specializované muzeum, orientované
hlavné na navstévniky odjinud, si miiZze dovolit nemit Zadnou zvIast
vyhrazenou vystavni plochu pro pfilezitostné vystavy.

Zasadnim problémem byvd, zda ma muzeum k dispozici od-
povidajici rozsah vystavni plochy potfebné kvality. Budovat napf.
expozice v pamatkovém interiéru, nesouzni-li bezprostfedné téma
expozice s podobou tohoto prostoru, byva velmi sloZité a problema-
tické. Rozsah a kvalita pouZitelnych vystavnich prostor jsou tak ¢as-
to zasadné limitovany charakterem muzejni budovy. PFi formovanf
koncepce programu expozic a zaméFeni vystavni ¢innosti, tedy sta-
noveni koncepce a zaméfeni plsobeni muzea na vefejnost vibec,
musime nutné vyjit z daného limitu vystavnich prostor. V praxi bo-
huzel nejsou vyjimkou pfipady, kdy muzeum usiluje prezentovat
dilezité téma, vychazejici ze stéZejnich a kvalitnich sbirek, ale pfi
instalaci nerespektuje rozsah a charakter vystavni prostory a snazi
se maximalné vyuZit kazdy metr, aZ je limitovana plocha piedimen-
zovand. Vysledkem byva expozice nebo vystava, ktera je tak trochu
spiSe panoptikem neZ profesné dobfe zvladnutym muzejnim vystav-
nim pocinem. Sbirky si to nezaslouZi a navstévnici rovnéz.

M&li bychom tedy trvat na zminéném poZadavku, aby rozsah
a charakter vystavni ¢innosti muzea respektoval charakter a rozsah
vystavnich prostor, jsou-li limitovany. Obracené také plati, Ze rozsa-
hu a charakteru sbirek (a ambicim muzea na jejich zpfistupnéni)
musi odpovidat svou plochou vystavni prostory. Oba protilehlé dhly
pohledu je tfeba dat do souladu, pficemz pfi hledani vychodiska,
Casto kompromisu, musi byt prvofadym kritériem hledisko, aby sbir-
ky a vystavni témata mohla byt prezentovana na Urovni muzejniho
vystavnictvi 21. stoleti. Prosadit tyto postuldty je Casto nesmirné \
t8Zké a leckdy i velice zdlouhavé, ale je to jedna ze zékladnich po- |
vinnosti a vyzev managementu kazdého muzea.

Pfi dislokaci vystavnich prostor v budové muzea je oviem
tfeba kromé vyse fefeného sledovat jesté fadu technickych parame-
trQ, jako napf.: |

a) Nosnost podial: Ta se poditd v zatizeni Xq na m? a zpravidla,
pokud muzeum nema k dispozici vSechny stavebni plany budovy, je |
nutné, aby se obratilo na statika, ktery provede vypodet. Nejmensi
moZna nosnost podlah pro expozici nebo vystavu, kde nebudou Zad-
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né t&7&f exponaty, by méla byt aspofi (!) 3g/m?. Je tedy t¥eba si pfi
koncipovani expozi¢nich projektd také pfedem spoditat, jak hodlame
zatizit konstrukci podlah.

b) Pristupnost: Pii dislokaci bychom méli mit na mysli jednak pfi-
stupnost pro navstévniky (o tom vice u bezbariérového pfistupu),
pfiemZ nelze zapomenout, Ze musime mit podle pfedpisti pozarni
ochrany zajisténou chranénou Gnikovou cestu. Tady nutno vychézet
z poZarni zpravy (pozarniho posouzeni kvalifikovanou osobou; dalsi
viz v kapitole o bezpe¢nostnim managementu). Pfistupnost vystav-
nich prostor ale zohlediiujeme také z pohledu prepravy vystavniho
mobilidFe a exponatll pfi instalaci nebo reinstalaci expozic a vystav
na misto urceni.

¢) Osvétleni, klimatické podminky: Tuto problematiku sleduje-
me z pohledu podminek pro preventivni konzervaci, o niz pojednava
samostatnad kapitola. Kratce fefeno, je dobré sledovat ekonomiku
provozu vystavni cinnosti z hlediska opatfeni, kterd musime uinit,
abychom zabranili neZadoucim Gcinkiim svétla; obracené také, jak
moc budeme musit svitit umélym svétlem. Stejné to plati u zajisténi
vhodnych a stalych klimatickych podminek.

d) Otdzky zabezpeceni pred krddeZemi: Jde o obdobny pro-
blém. Cim vétsi budou rizika ohroZeni bezpecnosti vystavnich prostor
z d@vodu jejich nevhodné dislokace nebo konstrukce (napf. hodné
oken v pfizemi a navic na odlehlé strané od vefejného prostranstvi),
tim vétsi ndklady budeme mit s pofizenim nezbytného zabezpecova-
ciho systému a jeho provozem.

e) Privod vody: Podobné jako u depozitaili bychom se pokud moz-
no méli vyvarovat pfitomnosti rozvodd vody pfimo v téchto prosto-
réch, zejména pokud nejsou pod soustavnou kontrolou. V pripadé
zavady (napf. v nocnich hodinach) miZze totiz dojit k nevratnému
poskozeni nebo znifeni cennych shirkovych pfedmétl. Tato otazka
by méla byt vZzdy podle konkrétni situace peclivé zvaZovana. Nelze-li
se privodu vody zbavit, je tfeba vénovat tomuto prostoru zvySenou
pozornost; pfi budovani EZS je zde moZno také instalovat zvlastni
¢idlo indikujici v pfipadé poruchy piftomnost vody.

f) Vazba na ostatni funkéni zény: Je-li to mozné, méla by se
peclivé sledovat ndvaznost vystavnich prostor na vSechny zde vyse
uvadéné funkéni zény a sluzby. Podafi-li se problém dobie vyresit,
zjednodusi se otdzka koncipovani informacniho systému.

Technické provozni zézemi
Pfi dislokaci vystavnich prostor a zvlasté v souvislosti se sta-
novenim jejich rozsahu je nutno jesté pfipomenout, Ze muzeum
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bude potfebovat imérné k rozsahu vystavni ¢innosti néjaké prosto-
rové provozni zazemi na sklad vystavniho mobilidfe pro ptileZitostné
vystavy apod., pro uloZeni oballi zapGj¢ovanych exponatl, mozna
i n&jaky dalsi manipulacni prostor pro pfipravu vystav. Toto zézemi
by mélo byt co nejblize vystavnich prostor. Kromé zminénych skladd
budeme muset mit také n&jaky uklidovy kout. Tato problematika
patfi sice principialné do FeSeni vnitini provozni z6ny muzea, ale na
tomto misté upozorfiuji na Gzkou souvislost s provozem vystavnich
prostor — vécné i mistné.

Malé déti v muzeu (Kam s nimi?)

Jestlize jsme hovofili o potfebé vyjit vstfic zdravotné handica-
povanym navitévnikiim, potom nemohu nezminit obtize navstévni-
k@, kteti by radi navétivili muzeum, ale maji s sebou malé déti, tfeba
na ko&arku, nebo velmi malé déti, které nejsou schopny prohlidku
optimalné vnimat. Takovi navstévnici jsou totiz také do jisté miry
handicapovani. N&kterd velkd muzea ve svété byvaji vybavena spe-
cialnimi détskymi koutky, v nichZ se o déti postara a zabavi je Skole-
ny personal, neZ si dospéli navstévnici prohlédnou expozice apod.
V tuzemsku to sice nikde neni (pokud mam dobré informace), ale
kazdé muzeum by se mélo nad otdzkou handicapu dospélych
s malymi détmi zamyslet. Jsme napf. pfipraveni na to, ze do vystav-
nich prostor miize viet maminka s détskym koCarkem? Ne-li, jsme
pfipraveni na to, aby se moh! néktery zaméstnanec muzea nabid-
nout, Ze pohlidd dité v koCarku? Nékde miZe byt problémem jen
prostd Zadost navstévnikl, abychom po dobu prohlidky uschovali
prazdny kocarek. Ale oblas se jiz nékde v této véci blyska na lepsi
¢asy i u nds. Znam muzea, kde mohou rodi¢@im nabidnout pod dozo-
rem funkéni kolébku nebo zabavit dité aspor v nékterych prostorach
muzea na houpacim konikovi, posadit ho do houpacich kohoutl ne-
bo mu ochotny personal d& k dispozici pastelky a omalovanky
s naméty vztahujicimi se k expozici.

Cykiisté, cykloturisté

Zviastni kategorif navétévnikd, ktefi vyZaduiji specifické vyba-
veni a sluZzby, mohou byt cyklisté, cykloturisté. Vézme, Ze zajem
o cykloturistiku urdité poroste. Kazdé muzeum, plsobici v mistech,
kde jezdi Castéji cyklisté, by se mélo minimalné postarat, aby v jeho
dosahu staly stojany na kola s optimalni kapacitou. BohuZel to stéle
jesté neni samoziejmé. Jezdi-li do daného mista cykloturisté (nebo

je chceme ziskat), stoji za to se zajimat o certifikani systém
m3

L Cykiisté vitani".? Spinéni kritérii pro ziskani certifikatu (a tim prezen-

30bdobny projekt existuje v Némecku pod ndzvem ,Bett & Bike" nebo
v Rakousku jako ,RADfreundliche Betriebe." Informace o Ceském certifikac-
nim systému viz http://www.cyklistevitani.cz.
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tace na serverech a v tiskovinach pro cykloturisty) ovéem predpokla-
da promitnout stanovené poZadavky do prostorového usporadani
objektu a do organizacnich opatfeni v muzeu.*

Parkovisté, pristuprnost muzea

Dostdvame se na zavér k problematice, ktera s plsobnosti
objektl muzei bezprostfedné souvisi, ale nékdy je jen z¢asti ovlivni-
telna vlastnim konanim managementu muzei. Jde o pfistupnost mu-
zei pro navstévniky, ktefi se prepravuji motorovymi vozidly, tedy
o problematiku existence parkovist pro osobni auta nebo autobusy
v dosahu muzea (v literatufe vénujici se cestovnimu ruchu se uvadi
jako jesté pfijateind maximalini vzdalenost parkovisté od turistického
cile 500 m). Dale se jedna o navstévniky, ktefi prijedou hromadnou
dopravou a k muzeu se budou muset dostat pésky nebo MHD. Spo-
lenym jmenovatelem toho vSeho je problém, zda existuji v misté
pro motoristy a pro pési pfehledné smérové cedule. Ve SMP probira-
me mnoho prikladi, kde se to dafi feSit vyborné a kde naopak bez-
Gtésné nebo vlbec. Reseni je sloZité a Casto zalezi na Grovni vnima-
ni vyznamu muzea vefejnosti, mistni samospravou, zfizovateli atp.
Management muzea ma kromé toho, jak dokaze prosadit svou insti-
tuci ve vefejném minéni, také prostor v informovani vefejnosti
o dostupnosti muzea aspon prostfednictvim internetu. Kupodivu ani
tato prileZitost neni v fadé pfipadd vyuZivana skoro viibec, pfestoze
vyznam internetu dynamicky vzriista.

7 vr

2. Vnitini provozni Cast objektu muzea

Kancelare administrativnich a provozné sprévnich zamést-
nanci, pracovny kuratorii sbirek a odbornych zaméstnanci
muzea

Rozsah a usporadani tohoto provozniho segmentu jsou zavis-
Ié na velikosti provozu muzea a vychazi z platnych norem, které
stanovi minimalni poZadované parametry: napf. nejméné 2 m? neza-

* Zakladni povinné poZadavky pro ziskani certifikatu ,Cyklisté viani® jsou pro
muzea tato: Kvalitni, pokud mozno zastfeSené, odstavné misto pro kola
a zavazadla nebo uzamykateind mistnost/boxy pro bezplatné uschovani kol
a zavazadel. Poskytnuti zakladniho nafadi pro jednoduchou opravu kol. Lé-
kérnicka. Informacni tabule ,Cyklisté vitani*. Jako dopliikova nabidka by mély
existovat nejméné 2 z osmi nize uvedenych nabidek: MoZnost umyti kola,
zakladni vybaveni pro umyti kola. Poskytnuti zakladnich nahradnich dil pro
kola. Prodej cyklistickych a turistickych map okoli. Nabidka doporucenych
jednodennich vyletd na kole v okoli. Seznam ubytovacich moznosti, které
jsou vhodné pro cyklisty. Informacni/rezervacni servis pro zajidténi ubytova-
ni, které poskytuje servis pro cykloturisty. Pfistup na internet. Cizojazyné
informacni materialy.
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stavéné plochy na 1 zaméstnance a nejméné 80 m? na 1 zamést-
nance v pripadé mistnosti vétratelné a dobfe osvétlend. To viak
nelze mechanicky uplatiiovat pfi stanoveni poZadavk(l na prostory
pracoven kurdtorli sbirek a odbornych zaméstnancd. Zde je tfeba
upozornit, Ze jednotlivé profese potfebuiji pro svou préci na rozdil od
administrativniho pracovnika urcity manipulacni prostor. Napf. mini-
malni naroky na né&j bude mit numizmatik, ale jist® nepomérnd vétsi
archeolog, ktery si musi rozlozit mapové podklady, stfepovy material
z archeologického vyzkumu apod. Tyto individualni poZadavky je
potfeba zohlednit. Je nutno také uvaZovat o perspektivé muzea:
napiiklad budou mit kde pracovat potenciéini budouci dobrovoinici
muzea? Bude se o tom uvazovat?

V této nebo jiné funkéni zoné je tfeba také FeSit umisténi
zasedaci mistnosti, kde se budou konat porady vsech zamé&stnanctl,
pfipadné jind obdobna jednani s partnery muzea atp. Je tfeba pa-
matovat na kout pro pfipravu drobného obcerstveni (kuchyrika).

Tato funkéni zéna bude také vybavena socidlnim a hygienic-
kym zafizenim v rozsahu dle provozu muzea. Pokud napf. v muzeu
pracuji odborni pracovnici, ktefi pravidelné provad&ji terénni vy-
zkum, neméla by na takovém pracoviéti chybét sprcha. Nékde musi
byt take uklidova komora.

Specializovana odborna pracovisté

Pokud bude mit muzeum specializované konzervatorské nebo
restaurdtorské pracovisté, musi vénovat velikou pozornost jeho pro-
storovému vybaveni a stanoveni reZimu prace v téchto pracovistich.
Tomu je vénovana pozornost v kapitole ,Uvod do preventivni kon-
zervace”. Proto zde problematiku jiz nebudeme rozvadét a jen upo-
zornim, Ze v téchto provozech hrozi zvySené riziko poZaru & pracov-
nich drazd, coz je tfeba zohlednit p¥i formulovani pravidel pro pohyb
osob v budové, kde se takové pracovisté nachazi. Obdobné to plati
pro pfipadnou dislokaci fotokomory (viz zviasté otazka odpadového
hospodarstvi, sklad chemikalii, hygiena prace a ochrana zdravi
a bezpecnost pHi praci).

Depozitdre pro uloZeni sbirek

Podobné jako ve vefejné pfistupné &asti budov muzel jsou
Ustfednim bodem vybaveni vystavni prostory, tak ve vnitfni provozni
¢asti muzea to jsou depozitdfe. V Fadé muzei jsou depozitare dislo-
kovédny v samostatném objektu. Rozsah a dislokace depozitafl
v ramci muzejniho provozu zavisi na charakteru a velikosti sbirek
a také na rozsahu jejich zpfistupnéni v expozicich. Jakkoliv byly kdy-
si ¢inény pokusy stanovit doporuc¢eny pomér mezi rozsahem vystav-

/va

nich prostor a depozitail, nutno k tomu pfistupovat vzdy zcela indi-
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vidudlné. Pfi rozhodovani o vhodnych prostorach pro depozitére je
tfeba brat v potaz tato kritéria:

a) Vhodné klimatické podminky:

V prostofe by méla byt stala teplota a vihkost a to
v hodnotach odpovidajicich charakteru sbirek. Pokud pro to nejsou
dobré stavebné konstrukéni vlastnosti, je nutné dmérné tomu uve-
dené parametry regulovat. Tzn., Ze budeme muset prostoru tempe-
rovat (a regulovat temperovani), pfipadné ji vybavit odvlhcovaci
nebo zvihéovadi. U citlivych, zvlast’ choulostivych sbirek, se bude
muset prostora vybavit klimatizaci. Je dobré védét, Zze samo pofizeni
klimatizace je nadkladné. Potom je také pomémné nakladny i jeji pro-
voz. Nebude-li v depozitafi vybudovana klimatizace, méla by byt
prostora depozitare také vétratelna. Tam, kde nelze zajistit obCasné
vétrani, by depozitaf nemél byt.

b) Zabezpeceni proti kridezim, pred poZirem, Zivelnymi
pohromami a mimoradnymi udalostmi:

DepozitadF nutno odpovidajicim zplsobem zabezpelit proti
vloupani a kradeZim a také preventivnimi prostfedky proti pozariim.
Podrobnéji viz pfislusna kapitola o bezpecnostnim managementu.
Zde jen pfipomenu, Ze pravni predpisy ukladaji povinnost depozitar
vybavit EZS a EPS; tam, kde jsou ulozeny zvlast hodnotné sbirky, je
povinné v pripadé rekonstrukci a novych staveb vybavit prostoru
automatickym hasicim zafizenim. Depozitafem by také nemély pro-
chazet rozvody vody. V pFipadé poruchy, neni-li ihned zjiSténa, totiz
miZze dojit k nevratnému zniceni sbirky. Plati tu totéZ, co bylo na-
psano o pfivodu vody ve vystavnich prostorach. Zvlastni kapitolu
tvofi riziko Zivelnych pohrom. Na zakladé analyzy rizik bychom se
méli vyhnout dislokaci depozitafe tam, kde hrozi zatopeni v pfipadé
prirozenych nebo zvlastnich povodni. Nelze-li jinak, je tfeba zohled-
nit moznosti efektivniho provedeni evakuace sbirkovych predmétd.

c) Nosnost podlah:
Zde plati analogicky to, co bylo povézeno o této véci vyse
u vykladu o dislokaci vystavnich prostor.

d) Pristupnost z hlediska manipulace s materidlem:

Deporzitaf dislokujeme také podle toho, ktery material bude
do prostory obcas dopravovan a jak s nim budeme v prostofe mani-
pulovat. Je tu také otdzka, zda jsme kubaturu prostory schopni efek-
tivné vyuZit pfi instalaci vhodného skladového mobiliare.

PFi dislokaci a celkovém projektovani depozitafd v muzejnim
provozu je tfeba také zvaZzit perspektivni rdst sbirek. Sbirkotvorné
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programy muzea tedy musi vychdzet z limitu prostorového zdzemi
a obracené plati, Ze pfi budovani depozitafd je nutno brat zfetel na
celkovou koncepci rozvoje muzea a z ni odvozenych plan{l sbirko-
tvorné cinnosti.

Ostatni provozni prostory

Kromé vySe uvedenych zakladnich funkénich zén vniténiho
muzejniho provozu bude existovat Fada dalSich prostor se specificky-
mi naroky. Pro né plati vesmés vSecbecné platné normy. Jejich roz-
sah a charakter bude zcela individualni u rlznych muzei. Proto je
zde jiz jenom vyjmenujeme. Ve vykladech ve SMP, pak upozorfiuje-
me na nékteré pHklady a zvlastnosti:

a) provozni sklady (zvl. pozornost nutno vénovat uloZeni hofla-
vych latek a chemikali);

b) gardZe motorovych vozidel, pfipadné téZ zahradni techniky;

¢) udrzbarské a specializované provozni dilny (napr. zamed-
nickd, zvl, rizikova je truhlafska dilna, nékde mozné aranzérska dil-
naj;

d) satny pro (drzbu, Uklidovou sluzbu aj. personal.
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15/ UVOD DO MUZEOLOGIE
Pavel Hoiman

Rozvoj sbératelstvi a muzejnictvi v poslednich stoletich po-
stupné vyvolal potfebu teoretické discipliny, kterd by dokazala vy-
svétlit fungovani obou jevl, jejich pozadi, filozofické zakotveni
a postaveni v systému lidského poznani. Zejména vyvoj muzejnictvi
se dostal na takovou Urovefi, Ze jiz nestacilo pouhé predavani prak-
tickych zkuSenosti pfedchozich generaci, ale bylo a je nutné vysvétlit
pro¢ néco funguje a néco ne, a co za tim stoji. Takovou védeckou
disciplinou se ve 20. stoleti stala muzeologie.

Muzeologie jako obor zaZiva rozkvét az od 19. stoleti, pocat-
ky viak mZeme hledat dfive. Prvni teoretickd prace o sbératelstvi
se objevuje jiz v 16. stoleti. Napsal ji Samuel Quicchenberg a zaa-
tek nazvu zni Inscriptiones vel tituli theatri amplissimi. (Mnichov,
1565). Quicchenberg podal teoreticky zéklad kabinetd, které mély
byt odrazem celého znamého svéta, mély byt divadlem svéta
(,theatrem mundi*). Podrobnéji je o jeho dile v kapitole o d&jinach
sbératelstvi. V 16. stoleti mlizeme jmenovat jesté jednoho teoreti-
ka — Gabriela Kaltermarckta, ktery plsobil ve sluzbach saskych kur-
firtd. Preferoval ve sbirkdch uméni, které mélo byt pro sbératele
jakymsi stfetnutim s minulosti. Doporucoval sbirat i kopie.

V 17. stolet{ plsobil jako sprévce sbirky na zamku Gottorp
Adam Olearius. Kromé popisu sbirky nastinil ve své knize Gottor-
fische Kunstkammer i nékteré teoretické zasady. Rozdéloval prirod-
niny od lidskych vyrobk, sbirku by mél, podle néj, spravovat odbor-
nik, protoZe je védeckym zafizenim. Nedoporucuje sbirat moderni
uméni, protoze jeho kvalita jeSté neni provéfena ¢asem. Jinym teo-
retikem 17. stoleti by! Johann Daniel Major, lékaf v Kielu. Jeho teo-
retickd prace se jmenuje Unvorgreifiiches Bedenken von Kunst- und
Naturalien-Kammer insgemein (1674). Poprvé zde vyslovuje potiebu
teorie sbératelstvi, a disciplinu, kterd by tuto funkci méla, nazyva
Jtactica conclavium®.

I o stoleti pozdé&ji vzniklo nékolik teoretickych praci. Napfiklad
dilo Commentatio de Technophysitameis (pozdé&ji vyslo pod nézvem
Sylloge aliquot scriptorum...). Sbirku nazyva muzeum a mélo by jit
0 kolekei vyznamnych véci dokumentujici pfirodu a lidskou spolec-
nost, kterd by méla obsahovat nejen vynikajici véci, ale i pfedméty
denni potfeby. Muzeum neni jen védecka instituce, ale mlze pomoci
pii vzd&lavani femesinik&l a umélchi. Pro usporadani neuvadi néjakou
systematiku, ale tvrdi, Ze kaZda sbirka by méla byt utfidéna individu-
aInd. Muzeum by mél spravovat opét odbornik.

Dalsim vyznamnym dilem je Museographia Caspara Friedri-
cha Neickelia (vlastnim jménem Jenckel) z roku 1727. Kromé teore-
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tické ¢asti obsahuje kniha i seznam nejvyznamnéjsich sbirek pocatku
18. stoleti v Evropé. DiileZité je rozdéleni sbirky do jednotlivych Casti
podle zaméfeni a sbirat by se mély pfedméty s urcitou kvalitou.
Shirka by méla slouZit i potfebdm védy. Neickelius doporucuje nesbi-
rat jen pfedméty, ale i odbornou literaturu, kterd pomiZe pfi jejich
zpracovani. Teoretickou praci napsal i zndmy pfirodovédec Carl von
Linné a nazval ji Instructio rerum naturalium. Sbirka by méla byt
védecky zaméfena a uspofadana podle védeckého systému. Svij
novy piirodovédny systém pak aplikoval na uspoFédém’ sbirky.

V 19. stoletf pak miizeme najit prvni teoretiky i u nas. Asi
nejvyznamnejsim je Kliment Cermék a jeho dilo O museich mést-
skych a okresnich. Zde popisuje funkce a usporadam muzea a havr-
huje dcporucenl jak prakticky postupovat pri budovani muzea. Pa-
radoxni je, Ze fada Cermakavych tezi je platna i dnes, po vice jak
sto letech od vydani. Z Cermakovych soucasnikdl Ize jmenovat jesté
napfiklad K. V. Adamka, V. V. Jeni¢ka aj.

Dali prace vychazi ve 20. a 30. letech 20. stoleti. Jde pre-
vazné o praktické pFirucky pro muzejniky, které obsahuji i teoretické
&asti. Vyraznou osobnosti této doby je Josef Kazimour, ktery plisobil
v prazském Zemédélském muzeu. Psal prace historické i etnografic-
ké, ale také dvé muzeologické: Okresn/ zemeédelskd musea a Zemé-
délské musejnictvi v Ceskoslovensku. Dalsim autorem muzeologické
publikace byl plzefisky muzejnik a etnograf Ladislava Labek. Jeho
Ndstin praktické muzeologie pro krajinskd musea viastivédna byl ve
své dobé velice cenény. Svého teoretika a praktika méla tehdy
i muzejni konzervace. Byl jim Albin Stocky, ktery sepsal pro muzejni-
ky publikaci, ktera jim méla tuto oblast pribliZit a jmenovala se Kon-
servace musejnich predmétd. Tésné po druhé svétové vélce pak
vychdzi dalSi muzeologicka prace, tentokrdt z pera 1. F. Svobody,
nazvana Zdsady ceského musejnictvi

Ve druhé poloviné 20. stoleti se objevuje u nas nékolik vyraz-
nych osobnosti, které ovlivnily i svétovou muzeologii. V roce 1950
vydava své Otdzky dnesniho musejnictvi Jifi Nedstupny. V roce 1968
plidava jesté jednu praci — Muzeum a véda. Nelstupny je povazova-
ny za zakladatele tzv. specidlni muzeologie, tedy aplikace jednotli-
vych védnich disciplin na muzejni prostfedi. Sdm byl profesi archeo-
log a diouho posobil v Narodnim muzeu. Zatim Ize stale vidét
v archeologické expozici NM, v hlavni budové na Vaclavském namés-
ti, jeho prelomovy vystavni prvek — proudovou vitrinu.*

Nejvyznamnéjsi postavou Ceské muzeologie je Zbynék Zby-
slav Strénsky. Dlouhou dobu péisobil v muzeologickém oddéleni Mo-

ravského muzea a také na Filozofické fakulté Univerzity J. E. Purky-

! Proudova vitrina je specidini typ, kdy vitrina jde podél zdi, ktera tvori zadni
sténu, z jedné mistnosti do druhé. Tvoii tedy jakousi ,nekone¢nou vitrinu®.
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né (dnes Masarykova univerzita), kde vedl vyuku muzeologie.
V Ceské a svétové muzeologii zaved! terminy jako muzealita, mu-
zealizace aj. Z publikaci Z. Z. Stranského bych zminil hlavné dve,
Uvod do studia muzeologie a Archeologie a muzeologie. Dalsi vyraz-
nou postavou teské i svétové muzeologie byl Josef Bene$, ktery
v roce 1990 prosadil na nové vzniklé Slezské univerzité vyuku muze-
ologie. Mezi jeho stéZejni prace patfi Zdkiady muzeologie, Muzeum
a shirky, Muzeum a vychova a Muzejni prezentace.

B&hem doby se ménil ndzor na to, co to muzeologie viastné
je a ¢im by se méla zabyvat. Plivodné byla konmpovana jako praktic-
ky navod pro sbératele, jak by méli budovat své sbirky. Postupné se
objevuji snahy vytvorit i teoreticky zaklad, z kterého by tyto rady
vychézely, K dalSimu posunu dochazi koncem 18. stoleti, kdy se
objevuji muzea. Jejich poslani bylo pojimano jinak nez u soukro-
mych sbirek, tudiz i pristup k nim a pfedmétu jejich zajmu musel byt
jiny. V prib&hu 19. stoleti se pak formuji pocatky teoretické muzeo-
logie, ktera se piné rozvinula ve stoleti nasledujicim. Definice muze-
ologie se rodila dlouho. Zpodatku se misto terminu pouZival spise
pojem muzeografie (Caspar Friedrich Neickelius takto pojmenoval
svoji praci). Svoji roli zde sehrdl ICOFOM (vybor pro muzeologii
v ramci ICOM), ktery zformuloval prvni definici muzeologie.

Stejné jako vznikala postupné definice muzeologie, byl for-
movan systém této discipliny. Neexistuje zatim jeho jednotna podo-
ba, na které by se shodli véichni muzeologové, ale vétSinou se dnes
déli na:

¢ metamuzeologii

¢ historickou muzeologii

o teoretickou muzeologii

o aplikovanou muzeologii (muzeografii)
¢ specialni muzeologii

¢ spolecenskou muzeologii

Metamuzeologie, tento termin zavedl Z. Z. Stransky, je
filozoficko- rnetodologlckym zakladem muzeologie. Formuluje napfi-
klad predmét poznani muzeologie, ktery se béhem doby také vyvijel.
NékteF! muzeologové predmét chdpou UZeji a uvadi, Ze je jim samo
muzeum. Muzeologie tedy zkouma jeho fungovam funkce a roli ve
spolecnosti. JenZe muzea }sou jen jednou z ¢asti fenoménu sbératel-
stvi, tento pristup tak pomiii jeho dalsf formy. V souvislosti se sbéra-
telstvim se v muzeologii hovorf o specifickém poznavacim a hodno-
tovém vztahu Clovéka k realitd. Z reality naSeho svéta jsou uméle
vyblrany predméty (hmotne i nehmotné) a zafazovany do reality
nové vytvorené. Ta ma pak byt obrazem reality skutecné. Tento
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soubor pfedmétd je budovan za rliznym Glelem, ktery miZe byt
poznavaci, vzdélavaci, nebo miZe slouZit k zabavé, potéSeni. Pfi
prenosu predméty viastné ztraci svoji plvodni funkci a ziskavaji no-
vou. Dnesni euroamerické muzejnictvi je bere jako nedotknutelné
dédictvi, které je tfeba uchovat pro budoucnost. VétSinou jde ale
o kombinaci vice pFistup@. Z reality se nevyjima cokoli, ale predmé-
ty, které maji uréitou hodnotu pro shromazdovatele, v pfipadé mu-
zei i pro spole€nost.? Tuto hodnotu, respektive soubor hodnot, nazy-
véame muzealitou a samotny predmé&t pak muzealii.?

Takto se oklikou dostavame opét k pfedmétu muzeologie,
ktery je charakterizovan pravé jako zkoumani onoho specifického
poznavaciho a hodnoticiho vztahu Clovéka ke skute¢nosti, kdy jsou
predméty vybirany z plvodni reality a pfendseny do reality nové.
V ni je s nimi déle nakladano tak, aby mohly slouzit stanovenému
Géelu a mohly i nadale existovat v nezménéné podobé. Muzeologie
také pouZivd obecné védecké metody, jako je pozorovani, pokus
a experiment, indukci a dedukci, analyzu a syntézu, hypotézu a teo-
rii, modelovani, statistické metody, atd.

Daléi diilezitou véci, kterou by méla fesit metamuzeologie, je
odbornad muzeologicka terminologie. Stejné jako fada jinych huma-
nitnich disciplin nema muzeologie zcela ujasnéné svoje pojmoslovi.
Nékteré zakladni pojmy maji svoje definice, které jsou obecné ak-
ceptované,* ale u jinych se vedou vasnivé diskuse. Postupné bylo
vytvoreno nékolik terminologickych slovnik{, které ale nedosly obec-
ného uzndni a malo muzejnikd a muzeologd vi, Ze viibec existuji.
Pro nas nejdileZitéjSi je Muzeologicky slovnik, ktery napsal Josef
Bene$ a ktery vySel v roce 1978. Urcité terminologické pokusy ucinil
i Z. Z. Stransky, ktery ale nevydal zadné ucelené terminologické dilo.
Napsal pouze dil¢i kapitoly ve svych syntetickych knihach. Podilel se
vak na jednom mezinarodnim projektu, ktery mél takovy slovnik
sestavit. V 70. letech 20. stolet! vznikla specialni mezinarodni komi-
se, ktera méla za hlavni centrum Budapest' a ta na slovniku pracova-
la. Prace byla rozdélena na dvé faze. V prvni mélo byt rozhodnuto,

2Dalsi odlignosti oproti minulosti je naprosté preferovani origindlli pred ko-
piemi. Az do konce 19. stoleti byly b&zné sbirany kopie jako rovnocenné
originalim. Takto si pocinali napfiklad méné movit&jsi shératelé. Ostatné diky
tomuto pfistupu zname sochafstvi antického Recka. VétSinou se nedochovaly
origindly soch, ale jejich kopie, které si nechavali zhotovovat fimsti sbératelé.
3 Oba tyto terminy zaved! do muzeologie Z. Z. Stransky na prelomu 60. a 70.
let 20. stoleti.

*Jednd se tfeba o termin ,muzeum®, kdy je obecné piijimand definice vytvo-
fend ICOMem. V rdmci této organizace jiZz nékolik let pracuje mezinarodni
skupina, kterd by méla postupné pfipravit terminologicky slovnik. Prvni termi-
ny jiz svoje definice majf a jejich znéni by mélo byt projedndvané generaini
konferenci ICOM v Sanghaii v roce 2010.
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které terminy v@bec budou pro slovnik vybrané a mély byt nalezené
jejich ekvivalenty v jednotlivych jazycich. Celkem existuje 19 jazyko-
vych mutaci (zafazena byla i ¢estina) s Fidicim jazykem anglictinou.
Vysledkem prace komise bylo vydani slovniku Dictionarivm museolo-
gicum v roce 1982, V ném byl zvefejnén zakladni tezaurus termind
a jejich ekvivalenty v jednotlivych jazycich. Na zavér byl pfipojen
maly vykladovy siovni¢ek nékolika termind, jakasi zkuebni verze pro
v&tEi slovnik, ktery mél ndsledovat. BohuZel se v ramci komise nepo-
dafilo najit shodu pro dalsi pokraCovani a projekt byl predcasné
ukoncen. Postupné vznikly i daléi muzeologické slovniky. V roce
1974 byl muzeologicky slovnik vydan v byvalém Sovétském svazu,’
daldi slovnik sestavil vychodonémecky muzeolog Klaus Schreiner.
Jiny slovnik vySel v Kanadé, ten je ale spiSe obdobou Dictionaria,
nebot’ mé sladit terminologii v angli¢tiné a francouzsting, oficidlnich
to jazyk{i zemé&. Toto jsou pfiklady obecnych muzeologickych slovni-
k. Ale existuji i slovniky specializované na uritou problematiku.
V roce 1979 u nas vySel slovnik s nazvem Pojmoslovie literarno-
muzejnej komunikacie,

Daldi &asti v systému muzeologie je historicka muzeolo-
gie. Ta se zabyva vyvojem véech forem sbératelstvi od nejstarsich
dob po soucasnost, dale vyvojem shromazdovani sbirek, péci o ng,
muzejni prezentaci, ale i ekonomickymi, spoleCenskymi, kulturnimi
podminkami vyvoje a také déjinami muzeologie. Cilem historické
muzeologie je také zjistit co a proc lidé sbirali ¢i sbiraji. Historicky
nebylo sbératelstvi obecné rozsifeno, omezilo se jen na Evropu
a ndkteré civilizace Asie a severni Afriky. V ostatnich Castech svéta
bylo aZ importem Evropan(l. Béhem doby se ménil i vztah sbératele
ke sbirkovym predmétiim, ktery v nékterych Castech preziva dodnes.
Vztah original — kopie jsem zminil vy$e. Dal3i odliSnosti je napfiklad
to, Ze byly a jsou (v nékterych zemich) sbirky povazovany za Zivy
organismus. Dnes bereme muzejni sbirky jako nedotknutelné kultur-
ni a piirodni d&dictvi, kdy manipulaci s nimi mdiZze provadét jen pat-
Ficné kvalifikovana sila za uréitych podminek. Dfive ale bylo bézné,
e predméty zafazené do sbirky byly v pfipadé potfeby pouZivany ke
svému plvodnimu Géelu. TakZe hudebni nastroje bézné uZivali Cle-
nové dvorni kapely, v&decké pfistroje byly pouZzivany k méfeni
a vyzkumu. Néktefi sbératelé ziskali i celé femeslinické dilny a slouZi-
ly dale jejich zajmlm a zalibam. Sasky kurfift August naptiklad kou-
pil soustruznickou diinu, kterou sice zaradil do sbirky, ale vyuzival ji
pro svého koni¢ka, fezbu ze slonoviny. Nutil i své syny, aby se to-
muto Femeslu ugili také. Medicejsti zakoupili alchymistickou dilnu,

5V Ceském prekladu vy3el v Metodickém listu M/1/1978, vydaném Metodic-
ko-muzeologickym oddélenim Moravského muzea v Brné.
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v niZ konal své pokusy zejména Francesco 1. de Medici. Zakoupeny
malifsky ateliér Medicejsti dali k dispozici jimi zaloZzené malifské $ko-
le. Dnes se s takovym pristupem miZeme setkat zejména v Africe,
ale i Asii. Rada kultur k pfedmétdm v muzeich pfistupuje jako
k vécem pouze deponovanym za prezentacnim nebo uchovavacim
cillem, které si je mozné pdijcit, pokud je potfebuji. Tyka se to
zejména ritudlnich predmétd, ale i jiz zminovanych hudebnich na-
strojt.

Historickda muzeologie se zaméfuje jak na dé&jiny sbirek, tak
na obecné dé&jiny muzejnictvi v jednotlivych zemich i na celém svété,
Bohuzel soubornych praci o vyvaiji celého muzejnictvi je malo. Viast-
né ani ¢eské muzejnictvi nema zpracované své déjiny. Jifi Spét svoje
skripta doved! do roku 1945. PokraCovani sice napsal, ale to vydano
nebylo. Od jeho dob se o podobnou knihu nikdo nepokusil. Stejna
situace je i u svétovych déjin. Byla sice napsana dila sledujici vyvoj
az do 20. stoleti, ale jsou vé&tSinou starsiho data. V pfipadé jednotli-
vych muzei je to lepsi, ale jen u nékterych instituci. DalSim problé-
mem spojenym s timto druhem literatury je to, Ze ji vétSinou nepisi
specialisté muzeologové, ale odbornici v néjakém oboru zastoupe-
ném v muzeich, nejcastéji uménovédci. Ti preferuji to, co je tyka
jejich oboru a ostatni bud’ vynechaiji viibec, nebo jen ve struCnosti
zmini. Dalsi pfekazkou je nezpracovanost patfiCnych archivnich fon-
dd. Dé&jinam sbératelstvi neni historiky vénovana patfi¢na pozornost,
tudiz neni ani zmapovany potencialni archivni material. V této oblasti
¢ekd muzeologii jesté mnoho prace.

Teoreticka muzeologie je povaZovana za jednu z nejdi-
lezit&jsich Casti systému muzeologie, ne-li Usek viibec nejdileZitéjsi.
Obecné byva Clenéna do tfi Casti — teorie selekce, teorie tezau-
race a teorie prezentace.

Teorie selekce se zabyvd, jak napovida samotny termin,
vybérem predmétli pro muzejni sbirky. Sbirkotvorna cinnost by méla
byt cilevédoma cinnost, ktera je fizena dle sbirkotvorného planu.
Ten by mélo mit spravné vypracované kazdé muzeum a mély by zde
byt zpracované i navaznosti na dalsi dokumenty a ¢innosti muzea.
Sbirkotvorna cinnost by méla byt obecné definovéna ve zfizovaci
listiné a podrobné rozpracovana ve sbirkotvorném planu, Zde by
meélo byt jasné feCeno, co chce muzeum sbirat, jak by méla vypadat
ta ktera sbirka, jakym zplsobem bude sbirat, co chce s piedméty
dale délat a jaké personalni zajisténi a technické vybaveni je k tomu
nutné. Predmétem sbératelského zajmu byly a jsou tradicné dvoj-
a trojrozmérmné movité predméty, pfipadné i nemovitosti. Toto je
povaZovano za zaklad kazdé muzejni sbirky. JenZe mezi kulturni
a pfirodni dédictvi nepatfi jen hmotné pfedméty, ale i nehmotné
dédictvi — pisné, tance, hudba, myty a povésti, jazyk, ale tfeba
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i vyrobni postup aj. S postupujicim vyvojem lidské spolecnosti
a postupujici globalizaci mizi stale vétsi ¢ast nehmotného dédictvi,
proto je nutné ho zachovat. Pod patronaci UNESCO vznikla Ufp/uva
o zachovani nemateridiniho kulturniho dédictvi, kterou prijala i Ceska
republika.® Moderni technika zde umoziiuje zachytit to, co bylo dfive
nemozné. Za pomoci audio a videotechniky a pocitatll Ize tyto jevy
zachovat celé, ne jen urcitou vyse€. Toto Ize vyuzit i jinde, nejen
u nehmotného dédictvi. I v muzeich je stile vice vyuZivana oralni
historie — vypovédi pamétnik{, videozaznam konkrétni akce. To mi-
Ze dat hmotnym predmétfim, které muzea tradi¢né sbiraji, také novy
rozmeér.

Stéle vice se ve sbirkotvorné &innosti hovofi o tzv. dokumen-
taci soucasnosti. Muzea nesbirajf, jak si mnozi stale mysli, jen staré
prfedméty, ale maji zachytit i nedavnou minulost a dnesek. Dochazi
tak k velké zméné pristupu ke sbirkotvorné Einnosti. Nejsme jako
u minulosti odkazani jen na to, co proslo sitem &asu, ale u soucas-
nosti mame k dispozici prakticky vSe, a sami miZeme aktivné vybi-
rat, co uchovat a co ne. Pokud nelze zachovat pfimo original, mize-
me pouZzit zastupnou véc, ktera ho nahradi. V téchto faktorech je
pro muzejniky jedna potiz. V pfipadé dokumentace minulosti je se-
lekce pomérné jednoduchd — preZilo pomérné malo véci, takze bud’
Ize uchovat vSechno, nebo pfi vybéru pomlze hodnotovy Zebficek,
ktery byl vytvéFen po staleti. Z n&j Ize snadno vyvodit, co Ize pova-
Zovat za dllezité a hodné uchovéni a co ne. Je tento pfistup ale
spravny? Nemusi tomu tak byt vidy. Vezméme si napfiklad uméni.
Za desetileti ¢i staleti existence uméleckych dél byl vytvofen obecné
prijfmany nazor, ktera dila jsou povaZovana za Spickova, kterd za
dobra a kterd patfi mezi méné hodnotna. Hodnotici kritéria vytvofili
odbornici vychazejici z teorie oboru. Odpovida to ale skutenému
vkusu populace? Minuld staleti miizeme hodnotit obtizné, pokud si
ale vezmeme soucasnost, moderni uméni, mdZzeme podat jiZ kvalifi-
kované hodnoceni. A dostaneme ponékud jiny obraz, neZ bychom si
predstavovali. To, co odbornici povaZuji za Spickova dila, hodnoti
pozitivné jen malé procento populace. Vétsiné lidi se naproti tomu
libi to, co je odbornikem povaZovano v lep$im pfipadé za priimér
nebo, v horsim pripadg, pfimo za ky¢. Muzea nyni stoji pfed problé-
mem, jak tuto situaci sbirkové vyfesit. BohuZel fada z nich ma ten-
denci sbirat pouze to Spickové. Jenze muzea maji podavat obraz
o celé spolecnosti, tudiz musf sbirat i onen ,ky&", ktery ale o spole¢-
nosti vypovida vice nez $pickové uméni.

Muzejnik se tedy musi vyrovnat se zodpovédnosti, kterd je na
néj kladena. On musi rozhodnout, co uchovat a co ne. Pistupuji

k tomu i dalSi témata. Dnes je viech predmétli obrovské mnozstvi
a z toho mdzeme vybrat jen pomérné malou Cast. Nastésti ne vzdy
musime brat origindlni pfedmét, ale mlzeme se spokojit
s ndhradou.” Masovd vyroba a rozsifeni stejnych vyrobkl vede
k unifikaci vyroby a Zivota. Proto se vybira jen to dlleZité. Muzejnici
se v soucasnosti musi vyrovnavat jesté s jednim vyznamnym fakto-
rem, ktery ¢aste¢né spada do muzejni tezaurace. Pfedméty nejsou
dnes vyrdbény ztak trvanlivych materidll, jako tomu bylo
v minulosti, a muzea tak musi ve spolupraci fesit otazku, jak je
uchovat pro budoucnost. Aktualné se to tyka napriklad novin z 19.
a vlastné& jiz i 20. stoleti. Novinovy papir je malo trvanlivy a pomérné
rychle degraduje. Situace se Fesi jejich digitalizaci — pro nas jsou
dlleZité informace v novinach, materie je tak obétovana. Oviem ani
digitalizace neni vespasitelna. Nikdo nevi, jak dlouho budou uzivany
dnedni formaty, ve kterych je soubor uloZen, navic samotna média,
na nichZ jsou skeny uloZeny, maji také omezenou trvanlivost.

Teorie tezaurace se zabyva tim co se déje se sbirkovymi
predméty po jejich zafazeni do sbirkového fondu muzea. Nejprve je
tfeba pfedmét zafadit do konkrétni sbirky. Princip déleni se méni
s fasem a mistem. ProtoZe sbirkové predméty slouzi hlavné jako
pramen pro rlzné védecké discipliny, byvaji pfedméty déleny nej-
ast&ji podle védnich obord. Ne vzdy je ale mozné toto tfidéni pou-
Zit. Pfistupuje proto hledisko materidlu nebo mista ¢i asu vzniku,
vyrobce predmétu atd.

DalSim krokem pro pfedmét je jeho zaevidovani, coZ je prak-
ticky feSeno prévnimi normami. Teoreticky se muzeologie zabyva
obsahem a formou evidence a dnes i vyuzitim vypocetni techniky.
Prakticky ma &eské muzejnictvi uréitou vyhodu vtom, Ze patfi
k malu zemi, které maiji zavedenou v podstaté jednotnou evidenci
pro véechna muzea. Vétsina jich pouzivd dva zékladni pocitacové
programy, mezi nimiz jsou data pfevoditelnd. Ve vétSiné zemi si
evidenci fe$i kaZ2dé muzeum samo. Aby byl evidencni systém kom-
patibilni, je diileZité se dohodnout na tom, které (daje by mél obsa-
hovat, které by mély byt povinné a které dobrovolné, a také na za-
kladni pouzivané terminologii. V dnesni dobé miZe byt dalSim kro-
kem zpfistupnéni Udajdi na internetu a vyhledavani v databazi sbir-
kovych pfedmétll. Zde si Ize vzit pfiklad z knihovnikd, ktefi maji tyto
problémy vyFeSeny. Pokud vezmeme jako obecny fakt, Ze bude dnes
vypocetni techniky vyuZito pro evidenci ve véech muzeich, musime

8Text umluvy byl zveFejnén ve Shirce mezinarodnich smiuv z roku 2009,
Castka 14, . 39/2009 Sb.
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7 Metodiku dokumentace soutasnosti rozpracovali Svédové v rémci projektu
SAMDOK, ktery byl spudtén v 70. letech 20. stoleti, kde je mozné predmét
nahradit — fotografii, reklamnim letakem, videozdznamem, modelem, plano-
vou dokumentaci, hologramem atd. Podrobnéji o SAMDOKU v Metodicky list
M/1/1985. Brno, 1985.
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se zabyvat jesté jinymi pfipadnymi obtizemi. PoCitacovy hardware
a software se neustale vyviji a to velmi rychle. Evidence musi byt
tedy vedena v takovém pocitaCovém formatu, ktery je nezavisly,
a data maji byt pfevoditelna i pfi vétSi zméné nékterého z prvkd.
Toto se zatim nedafi, ale v posledni dobé se rysuji moZna feseni.

V rémci evidence se snaZime maximalné zuzitkovat informac-
ni hodnotu pfedmétu, ziskat z néj a o ném vse, co Ize. Pfitom by
vSechny informace mély zlistat zachované a predmét by nemél byt
jakkoliv poskozen. Pro nékteré muzeology je toto stéZejnim bodem
celé discipliny, kolem které se vSe toi (napiiklad zahfebskd muzeo-
logicka $kola). Zde musi muzeologie spolupracovat s dalsimi védec-
kymi obory, jen s pozorovanim predmétu se neda vystacit. Lze zde
vyuzit poznatkl celé fady at’ jiz humanitnich nebo pfirodovédnych
disciplin — historie, fyzika, chemie ¢i jiné obory. Informace, které
jsou na predmétu, jsou nenahraditelné. P¥i manipulaci s predmétem
bychom méli udélat v3e, aby se zadna neztratila, nebo byla alespoii
n&jak fixovana. Dale si musime uvédomit, Ze nase souCasné poznani
je omezené a jiz o nékolik let pozdéji mohou byt objeveny metody,
které ndm umozni odhalit poznatky, o nichZ jsme zatim neméli ani
tusen. ‘

Jednim z faktord, ktery pfi evidenci zkoumame, je stav pred-
métu. Ochrana a bezpecnost predmétll je dalsi ¢asti tezaurace. Ci-
lem je vytvorit takové podminky pro pfedmét, aby mohl existovat
aniz by dochdzelo k jeho poskozovéani a ohroZeni. Uplné zamezit
jakékoliv degradaci nelze, material predmétu pfirozené starne. Na-
§im Ukolem je tyto procesy maximalné zpomalit. Pfedmét musi byt
tedy zbaven vsech Skodlivych nanostl a oSetfen tak, aby nebyl dale
poskozovan. Ulozen je pak ve specidlnich prostorach, kde by mélo
byt upraveno klima tak, aby bylo pro pfedmét co nejoptimalnéjsi.
Béhem uplynulého stoleti v této oblasti doslo k mnoha zasadnim
zménam. Rozvoj pFirodnich véd nam umoznil pochopit mechanismus
degradace pfedmétd, resp. materiald, z kterych je zhotoven, a jaky
vliv ma na tyto procesy okolni prostfedi. To vedlo ¢asem k Upravam
depozitard tak, aby zde bylo optimalni klima. Postupné se ale zjistilo,
Ze toto nemusi stadit. Pokud je v jedné budové jak depozitaF, tak
vystavni a prednaskové saly, kancelafe a dalsi provozy, mizeme se
sice v depozitafi snazit udrZet spravné klima, aie proudéni vzduchu
mezi mistnostmi na to bude mit negativni vliv, pokud neupravime
podminky v celé budové. Nestali tedy jen zajistit podminky
v depozitéfi, ale musi byt zabranéno ovliviiovani klimatu z okolniho
prostredi. DlleZité je vytvoreni potfebnych podminek v celém objek-
tu. Postupné se méni i nazor na to, kdo se ma o pfedmeéty starat.
Dlouho panovalo minéni, Ze je to véc jen specializovanych pracovni-
ki — konzervatord a restauratorll. JenZe oSetfeni predmétu konzer-
vatorem je k ni¢emu, pokud s nim nebudou i ostatni pracovnici mu-
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zea zachézet podle uritych pravidel. Bude totiz dale dochazet k jeho
pokozovani a degradaci. Postupné previada nazor, Ze je to zalezi-
tost véech pracovnik@l muzea, ktefi prichdzi se shirkovymi pfedméty
pFimo & nepfimo do styku. Kazdy musi védét, jak s pfedmétem ma-
nipulovat, Ze se na né nesaha holyma rukama, ale pouze
v rukavicich, protoZe lidsky pot méa degradacni Uicinek, jak ho pripra-
vit k transportu atd. Obecné kazdy by mél védet, kde jsou hranice
kam a¥ mbZe zajit a kdy by mél povolat specialistu. Tyto zdsady se
ale do praxe dostavaji pomalu. Pficina je v tom, Ze si mnoho pracov-
nikél neuvédomuije, jak je $patné zachazeni s predméty nebezpecné.
To proto, 7e néktera poskozenf nejsou v drtivé vétsiné pripadd hned
vid&t a projevi se mnohdy az s odstupem nékolika let. Pak miize byt
ale jiz pozdé.

Posledni soucasti teoretické muzeologie je teorie prezenta-
ce. Sem tadime véechny vystupy muzea navenek, ale i dovnit? insti-
tuce. Pfes né také vnima a hodnoti muzea vefejnost. Ostatni Cinnos-
ti muzea zlistavaji vétsinou skryté, ale vystavy, expozice, pFednéékx,
publikace, riizné specidini programy jsou vefejnosti nejviditelnéjsi.
V oblasti muzejni prezentace by melo mit muzeum vypracovany
dlouhodoby strategicky plan, ktery bude provézany i s dalsimi Cin-
nostmi muzea jako je sbirkotvornd &innost a ochrana sbirkovych
pfedmétfl, Sbirkotvorna cinnost by méla byt koncipovana take
s ohledem na prezentaéni aktivity muzea. To by si tak mohlo vybu-
dovat daléi sbirku, kterd bude uréena pouze pro vystavovani a pro
programy pro navstévniky.

Muzeum by také mélo mit jasné definované cile, ceho chce
prezentacnimi aktivitami docilit, na koho se chce zaméfit. Musi tedy
7nat své stalé i potencidlini navitévniky a daldl uZivatele muzejnich
sluzeb a produkti. Na né pak musi byt produkty smé&fovany. Velice
tasto deklaruji muzea vystavy a programy pro déti, v konecném
disledku ale nerespektuji elementarni pravidla, jak pro né udélat
vystavu — predméty umisti pfilis vysoko, texty a popisky jsou prilis
odborné, prezentace pfili§ naroénd a dité neudrZi tak dlouho pozor-
nost atd. Neméli bychom zapominat, Ze muzea neplini jen odbornou
funkci, ale majf i roli v oblasti volnocasové a rekreacni. Navstévnik
by se mél v muzeu nejen poudit, ale také si odpocinout, potésit se
péknymi predméty. Abychom toho dosahli musi muzea zajistit urcity
servis, ktery zacing jiz tim, Ze se mlize navstévnik nékde posadit,
divat se na predméty a &ist doprovodné texty, zhlédnout audiovizu-
alni programy. Bohuzel tuto zakladnf sluzbu muzea nabizeji malokdy.

Aby muzea navitévnika zaujala, méla by ho do svych progra-
mU aktivné zapojit. K tomu slouZi interaktivni prezentace a progra-
my. Mame moznost nabidnout néco, co jinde nenajde — navstevnik
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se tak miize napfiklad pfenést do minulosti, vyzkouset si stara fe-
mesla, aj. K lep$imu porozuméni tomu, co chceme sdélit, mohou
pomoci i multimédia. Zakladem pro muzejni prezentaci by mély byt
sbirkové pfedméty, ale mohou byt vhodné doplnény dalSimi vystav-
nimi prostfedky, které je ucini srozumitelnéjsimi. Jiz dlouho se
v muzeologii hovofi o specidlnim muzejné-vystavnim jazyku, ktery je
postaven na znacich a symbolech. Ne kazdému musi byt tento sy-
tém srozumitelny, proto je tfeba ho vysvétlit.

Kromé& vystav a expozic by dnesni muzea méla nabidnout
navitévnikiim i dalsi aktivity, které ho mohou pfitahnout — specialni
komentované prohlidky, tematické vylety, prednasky, filmova pfed-
staveni (pfipadné i s besedami s odborniky), koncerty, divadelni
pfedstaveni, vyuka femesel, univerzity tfetiho véku, rlizné herny
a ateliéry atd. Muzea by méla byt také mistem setkavani lidi. Cilem
by mélo byt vytvofit takové prostfedi a takovou nabidku, Ze se
v muzeu budou lidé citit pfijemné a radi se tam budou vracet.

Dal$i ¢asti muzeologie je specializovana muzeologie. Za
jejiho tvlirce u nas je povazovan Jifi Netistupny, ktery byl sdm ar-
cheologem. Zakladnim vychodiskem pro tuto ¢ast muzeologie je to,
Ze fada védnich oborll pracuje v muzeu z vétsi ¢ mensi Casti jinak,
nez v jinych institucich a zafizenich. Ukolem specialni muzeologie je
tyto zvlaStnosti definovat a v praxi pak na to oborové specialisty
pripravovat. Odlisnosti byva napfiklad prezentacni ¢innost. Zatimco
jinde se mlZe specialista vénovat Cisté svému oboru, zde musf pri-
pravovat i vlastni vystavy, podilet se na expozicich a programech
pro navétévniky. Ne zcela obvykla je i evidenéni Cinnost, kdy se zfs-
kané pfedméty musi nejen odborné zpracovat a informacné vytézit,
ale také zapsat do evidence. Nemluvé pak i o specifickych poZadav-
cich na zachézeni s pfedméty, na jejich uloZeni a ochranu. Oborovi
specialisté by tak méli byt vzdélani nejen ve svém oboru, ale i muze-
ologii, aby byli pfipraveni na praci v muzeu.

V ramci struktury muzeologie bychom neméli zapomenout ani
na aplikovanou muzeologii, pro kterou se pouziva také termin
muzeografie. Sem Fadime ty véci, které umoznuji jednak fyzicky
chod muzea, jednak usnadniuji i odbornou Cinnost. Patfi sem tfeba
muzejni management a marketing, muzejni pedagogika, muzejni
psychologie atd. Ve vét$iné pfipadl zde jde o hrani¢ni discipliny,
které pFebiraji rlzné mnoZstvi informaci z muzeologie a z jiného
oboru. Musime si vzdy uvédomit, zda je muzejni prostfedi natolik
specifické, Ze vyZaduje specialni pristup v daném oboru, nebo nao-
pak staci prevzit zakladni teze a ty aplikovat na muzea.
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V posledni dobé se v muzeologii objevuje fada novych smé-
rl, které se snazi muzea a muzeologii vice pfibliZit vefejnosti. Patfi
sem napfiklad ekomuzeologie, novd muzeologie, ekonomuze-
ologie aj. Cilem téchto smérl je dostat muzejni aktivity z muzejnich
budov ven, na ulici mezi lidi tak, aby se mohli aktivné zapoijit. Eko-
muzeologie vyuzila médniho z&jmu o ekologii, ale v pévodnim vy-
znamu tohoto slova, kdy jsou lidskd sidla povaZovéna za jeden
z ekosystémd. Cilem je uchovat vybrané obce v plvodnim stavu,
véetné nehmotného kulturniho dédictvi, tedy zvyk{, pisni, tancl,
femesel atd. Ekomuzeologie se ale celkem pochopitelné dostala do
Gtlumu, obyvatelé vétSinou odmitli trvalé zakonzervovani jejich ob-
ce. Dnes se ekomuzea podobaji spiSe muzeim v pFirodé, nebo se
napojuji na dalsi madni prvek, agroturistiku.

Muzeologie se jak u nas, tak i v zahrani¢i prosadila jako vyu-

kovy a védecky obor na vysokych skolach a vznikaji i specializovana
muzeologicka centra. Zde milZzeme vidét budoucnost tohoto oboru.
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