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1 Uvod do problematiky

5750
A\\;' /3] Studijni cile:

Tento studijni text slouzi k ziskéni zakladnich znalosti o problematice sociokulturni odliSnosti, zatézi, které z ni mohou vyplyvat, a tudiz i k osvojeni
ucelnéjsich strategii jejich zvladani.

Naucite se chapat vyznam sociokulturni odlisnosti a jejiho dopadu na bézny zivot, véetné zvladani pozadavki Skoly.

Budete védét, co vSechno mize byt dulezité a jak velkd zména v uvazovani a chovani je pro pfijatelnou adaptaci na novou spole¢nost nutna.

Budete védét, ze nejde jen o znalost jazyka, ale 1 o zptisob jeho pouzivani a o rozdily v neverbalni komunikaci.

Budete umét chapat rozdily dané postojem sociokulturné odlisnych rodin ke vzdé€lani jejich déti a z toho vyplyvajicim vychovnym vedenim.

Budete védét, na ¢em zavisi piipadné skolni problémy sociokulturné odlisnych déti a budete je umét fesit.

Budete umét pracovat s détmi z odlisSnych minorit a budete chépat jejich typické projevy v chovéani i v pfistupu k uceni.

¢ Na ptipadovych studiich si ovéfite, jak mohou takové problémy vypadat v praxi a ziskate tak vétsi nahled na podobné situace.

e Naucite se, jak zvladat problémy, které se mohou vyskytnout v komunikaci s rodici takovych déti.

e Budete védet proc¢ se nékdy mohou vyskytnout problémy ve vztazich téchto déti se spoluzéky a jak je fesit.

e Naucite se jak posuzovat schopnosti déti z odliSného sociokulturniho prostiedi a budete umét odlisit, které potize vyplyvaji z jejich zkusSenosti a
které jsou disledkem nizsiho nadani.

e Pochopite problémy, které maji déti z romské minority ve Skole a budete s nimi umét lépe pracovat.

e Nov¢ ziskané znalosti ptispéji k tomu, ze si budete umét vymezit realnéjsi cile.
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1.1 Sociokulturni handicap a jeho vymezeni

Uplatnéni a zvladnuti pozadavki skoly mohou neptiznivé ovliviiovat rizna znevyhodnéni. Takové déti nedokazi plné profitovat ze vzdélavaci a
socializa¢ni nabidky Skoly, nebudou zde dobie prospivat, moznd nebudou ani pozitivné akceptovani a skola se pro né€ stane zdrojem stresu (obcas je
tomu i naopak, takové dit¢ je leckdy zatézujici spis pro Skolu). V krajnim ptipadé mohou byt zkuSenosti, které sociokulturné odlisny zak ziské natolik
negativni, ze zdeformuji jeho postoj ke Skole a zredukuji moznosti jeho dalsiho uplatnéni (chybéjici kvalifikace, nezadouci stereotypy chovani atd.).

Znevyhodnénim mtize byt i pouhd odliSnost zevnéjsku, resp. jeho tpravy nebo néjaké napadnosti v chovani, které nemusi byt spojeny s nedostacivosti.
Takov¢ dité upoutava automaticky vétsi pozornost a ve tfidé ziskava pozici toho, kdo se od ostatnich 1isi; vzhledem k tomu je i takto pfijiman (a leckdy
1 odmitan ¢i piehlizen). Spoluzéci, a leckdy ani ucitel, si nejsou jisti, jaké toto dité vlastné je, a co od ného lze ocekavat, a proto se k nému nebudou
chovat stejné jako k ostatnim. Zda pfevazi ohleduplnost a ochota pomoci nebo odmitani a nezdjem je otazka aktualni konstelace a leckdy i nahody.

@ Hranice, za kterou se odli$nost méni v handicap, tj. znevyhodnéni, je dana socialng, resp. sociokulturng a vyplyva z pozadavki spolecnosti (i
Skoly) na socidln€ a sociokulturné odlisné déti. Z tohoto hlediska Ize rozliSovat:

e znevyhodnéni, které je dano nizkou vzdélanostni Grovni rodiny a s tim spojenym méné stimulujicim zptisobem vychovy, resp. zanedbavanim
e a sociokulturni handicap, ktery je dan odliSnosti vychovného vedeni a celkové socializace. Je samoziejmé, Ze v n¢kterych piipadech mize dojit
ke kombinaci obou znevyhodnéni.

@ Sociokulturni handicap predstavuje omezeni v oblasti zkuSenosti. Vyplyva z odliSnosti socialni a kulturni pfislusnosti, s niz souvisi i ziskani
jinych poznatkt, dovednosti, rozvoj jinych postojii a o¢ekavani nez jaké maji ptislusnici majoritni spolecnosti. Jde o problém dany piisobenim
odlisnych sociokulturnich vlivli, to znamena odliSné socializace. Tito lidé jsou znevyhodnéni pouze ve vztahu k vétSinové spolecnosti. V ramci vlastni
skupiny, spole¢nosti z niz pochazeji, takové problémy nemaji. (To je napi. divodem, pro¢ byvaji romsti rodice presvédceni, zZe se jejich dité¢ chova
piimétené, a ucitel se jim marné snazi vysvétlit, ze tomu tak neni.) Ve vztahu k majoritni spolec¢nosti jsou sociokulturné odlisni lidé v pozici minority,
ktera se musi vétSinové spolecnosti alespon ¢astecné piizpusobit, aby v ni mohla bez problémii existovat.

Adaptace na vétSinovou spole¢nost je proces zahrnujici nejenom ziskavani novych zkuSenosti, tj. ueni jazyku, jinym normam a zvyklostem, ale 1
piijeti této spolecnosti za svou. Adaptacni proces muze trvat rizné€ dlouho a miize mit rizné vysledky. Déti jim prochazeji hlavné ve Skole, kde se musi
prizplisobit nejenom béznym pozadavkim na vykon a chovani, ale musi se vyrovnat i s nedostateCnym zvladnutim jazyka, s neznalosti pravidel, ktera
zde plati a nakonec i se svou odli$nosti, ktera vyvolava rizné reakce.

Jakym zptisobem bude dité piistupovat k neznamému prostiedi Skoly a jak, resp. zda viibec, se bude snazit vyrovnavat se vSemi naroky, bude zaleZet i
na jeho rodiné. Je dilezité, zda rodice budou povazovat vzdélani za dilezity predpoklad profesniho a spole¢enského uplatnéni ¢i osobnostniho
rozvoje. Plijde i o to, zda rodice budou povazovat za pfinosny ten typ vzdélani, ktery ceska Skola nabizi nebo si budou myslet, ze to, co se zde dité uci,
pro né€ nebude v zivot¢ nijak pfinosné (tak tomu miize byt v nékterych romskych rodinach) nebo by to mohlo byt pro jeho dalsi rozvoj dokonce
Skodlivé (tak tomu mize byt v nékterych muslimskych rodinach).
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Sociokulturné znevyhodnéné déti nemusi mit a také vétSinou nemaji snizené predpoklady ke zvladnuti Skolnich pozadavkd, ale nemaji v§echny
potit‘ebné znalosti, dovednosti a navyky. Skola pro né piedstavuje zatéz danou nahromadénim vétsiho mnoZstvi naroki, které se jim mohou jevit
nezvladnutelné a leckdy i nesrozumitelné. I kdyz dité nakonec tuto zatéz zvladne a Skole se piizplisobi, Zivot jeho rodiny se miize v mnoha smérech
lisit od standardu rodin z majoritni spolecnosti. To znamend, Ze musi zvladnout pozadavky obou prostiedi. Musi se naucit diferencovat co je kde
vhodné a Zadouci a co ne, a ptijmout fakt, Ze zije ve dvou rtiznych spolecenstvich. Stava se soucasti obou a postupné je obé zahrne do svého
sebepojeti. Takovou rozdélenou identitu popisuje ¢inska studentka gymnazia: ,,Kdyz jsem se svymi ceskymi kamarddy, tak se citim jako Ceskou,
protoze se citim jako bych k nim patiila, a se svymi ¢inskymi kamardady se citim Cifiankou, protoze my mluvime stejnym jazykem, mluvime cinstinou...
Ja jsem Cetla, Ze deti jako my jsme banany, ze zvenku vypadame jako Asiati, ale uvnitr jsme bili, Ze uz ten koren, ty tradice v nds jsou, ale Ze uz to
neni tak silny* (Reznicek, 2002).
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1.2 Odlisnost socialnich a kulturnich zkusenosti a problémy, které z
nich mohou vyplyvat

Clovek, ktery od svého détstvi Zije v uréité spoleénosti zde ziska specifické socialni zkugenosti. Ty mu slouZi jako zéklad orientace v daném prostiedi a
poskytuji mu tak ur€ity pocit jistoty. Diky nim vi, co znamenaji urcita sdéleni nebo projevy chovani, jak se ma za riznych okolnosti chovat, co se od
n¢ho ocekdva a co on sdm mize ¢ekat od ostatnich lidi. Nauci se jazyk, umi v ramci své spole¢nosti komunikovat, piejima jeji hodnoty a normy, Zije
stejnym stylem zivota a zvlddne potiebné role. Sociokulturni zkusenost ovlivituje 1 zplisoby uvazovani a rozvoj zakladnich strategii, které se projevi
preferenci ur€itého pfistupu k problémim, jejich chapanim a feSenim, a dokonce i jejich vymezenim, tj. rozliSenim toho, co je za problém povazovano
a co uz ne. Sociokulturné podminény je i rozvoj iniciativy a nezavislosti, miry konformity k pozadavklim autorit, postoj ke vzdélani, obsahu riznych
roli atd. Pokud ¢lovék piijde do jiné zemé€, mnohé z téchto zkuSenosti mu uz k nicemu neslouzi, nelze se podle nich orientovat a ¢asto jsou mu dokonce
na prekazku.

Hodnoty a normy chovani platné v jinych spolecenstvich se mohou lisit. Dité, které prichazi do ¢eské skoly se zde chova tak, jak se naucilo doma,
resp. v zemi svého ptivodu. Obvykle je ani nenapadne, Ze by mélo délat néco jin¢ho, a tak miize dojit k riznym nedorozuménim. Nékteré hodnoty,
normy a zvyklosti ztraci sviij vyznam a jejich dodrZzovani se miize stat pti¢inou problému. Rozdiln€é chapana miZze byt napt. norma solidarity a
nutnosti pomoci spoluzakovi ¢i diiraz na loajalitu k vrstevnické skupiné nebo k uciteli. Tak napft. jednu ¢eskou studentku udivilo, kdyz zjistila, Ze ve
francouzské Skole neni bézné opisovat a Ze néco takového jeji spoluzaci nedélaji. Na rozdil od ¢eské Skoly, kde patii k dobrému mravu podé¢lit se i o
vysledky své prace.

Ceska spole¢nost je, podobné jako viechny zapadoevropské a stiedoevropské spoleénosti, orientovana individualisticky. Vzdélani chape jako nezbytny
piedpoklad k osobnimu uspéchu a k prosazeni ve skuping. V tomto obdobi jde prfedevsim o uspésnost ve Skole. Na druhé strané neklade takovy diraz
na osvojeni dovednosti, které jsou uzite¢né pro skupinu a na pfijeti predem vymezené role. Takovy postoj je typicky napt. pro Romy, a proto by
nemélo byt prekvapujici, ze pro romskou rodinu nejsou vysledky jednotlivce tak dilezité jako pro pfislusniky majoritni spole¢nosti. Pro déti
pochazejici z odlisné zamétené kultury mtize byt orientace ¢eské Skoly nesrozumitelna a mohou se zde proto chovat jinak, nez je bézné a nez by bylo
zadouci (at’ uz z hlediska spoluzakti nebo ucitele). Napt. ochota, s jakou ¢insky zak poskytl uc€itelce informace o tom, co se dé€lo v jeji nepfitomnosti ve
tfid&, byla ostatnimi povazovana za projev praskacstvi, ale §lo o pouhy projev normy, respektu k autorité, ktery je v jeho kultuie bézny. Popravdé
feCeno byla v rozpacich i ucitelka, kterd na tak vstticné chovani neni u svych zakt zvykla.

Kazdy skolak musi respektovat normy chovani, které jsou platné v majoritni spole¢nosti, v tomto ptipad¢ jde i o Skolni fad, ale aby to bylo mozné,
musi je nejprve poznat. Dokud dité nezvladne jazyk, nemtlize si nova pravidla osvojit, protoze pfesné nerozumi, co se po ném chce. Na této Grovni uz
pouhd napodoba nestaci, i kdyz leckdy miize pomoci. Dité musi zpracovat i fakt, ze se néktera pravidla 1isi od téch, ktera plati doma. Obvyklym
vysledkem je schopnost rozliSovat, co je ve kterém prostiedi vhodné a ptijatelné. Neékdy je problém spi§ v tom, ze se Skolak nemlize s novymi pravidly
ztotoznit, zejména pokud by byl mezi novymi a ptivodnimi hodnotami a normami zadsadnéjsi rozpor. Jindy mu nemusi byt zcela jasné, co je spravné a
co ne. Rozdilnost pravidel miize vyvolavat nejistotu a dit¢ bude hodnoty respektované rodinou branit, protoze tak brani i samo sebe, svou sebetctu.

Rozdily v hodnotich a normach mohou mit ruzny ziklad. Rodiny cizinct byvaji obecné vice religiozné zaméteny, bez ohledu na to, k jakému
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naboZenstvi patfi, a z toho vyplyva i jejich hodnotové orientace. Pravidla chovani byvaji v takovych rodinach bezvyhradné respektovéana a je
nepfijatelné o nich diskutovat nebo je jakkoliv zpochybiiovat. Nabozenské hodnoty a normy a z nich vyplyvajici styl zivota mohou byt zdrojem
problému, at’ uz by $lo o upravu zevné¢jsku, ptistup k u¢ivu nebo chovani, napt. k vrstevnikiim opacného pohlavi. Takové projevy mohou ve tiidé
vyvoléavat rizné reakce, mohou spoluzaky provokovat apod.

Sociokulturné podminény je i vztah k jidlu, diilezité je nejenom vymezeni toho, co se miize jist (napt. zakaz pozivani veprfového masa u muslimi a
Zidt), jak by jidlo mé&lo byt upraveno a jak se ma jist (leccos se miiZe jist rukou, neni tfeba piiboru). Déti-cizinci jsou zvyklé na Gplné jiné pokrmy a
obvykle jim trvéa dost dlouho, nez se na ¢eskou kuchyni adaptuji. Nékdy to viibec neni mozné, protoze jim jejich nabozenstvi zakazuje urcita jidla
konzumovat. Problémem se ve Skole mohou stét i jiné normy upravujici vztah k vlastnimu télu a jeho odhalovani. Nékteré déti nejsou zvyklé na
prevlékani do cvicebniho uboru nebo na pouzivani spolecnych sprch. Zdrojem problémi se miize stat neznalost a nerespektovani béznych
hygienickych norem, napft. pfi uzivani zachodu, nebo odmitani smrkat do kapesniku, protoze to je v ¢inské spolecnosti povazovano za neslusnost.
Rozdilny mtize byt i vztah k udrzovani ¢istoty okoli a odhazovani odpadkd.
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1.3 Nedostatecné zvladnuti jazyka majoritni spolecnosti a z toho
vyplyvajici problémy

Jazyk je velmi dulezitou soucasti sociokulturni vybavenosti a jeho neznalost dost zdsadni prekazkou adaptace na nové prostfedi. Komunikacni
problémy byvaji pficinou mnoha potizi i ve skole. Dopad jazykového deficitu jasn€ vyjadiila ucitelka sedmiletého chlapce-cizince: ,,Skoro v nicem
nestaci, casto nevi, o cem mluvime, a nékdy mam pocit, Ze ho to ani nezajimad.” Mozna, ze by i zajimalo, ale takové dit¢ leckdy nedokaze ani raimcové
zachytit o co jde. Kdyz si osvoji alesponi zaklady jazyka a zacne byt schopné komunikovat, miize piijimat informace a 1épe se v tématu orientovat.
Avsak i1 potom je pod vétsim tlakem, musi byt pozornéjsi, aby vSechno zachytilo, a Casto si neni Gplné jisté, zda informaci pochopilo spravné.

® Pro pochopeni subjektivniho prozivani takovych potizi mtize slouzit zkuSenost Ceské stredoskolacky ve francouzském lyceu, ktera tika:
wFrancouzsky jsem po prijezdu téemer neuméla. Chvili to bylo zdrojem zdabavy ve tride, ale pak uz jen na prekazku. Do rozhovorii jsem se zacala
zapojovat az po dvou letech. Prvni rok jsem se snazila rozeznat, o cem se mluvi. Nejdrive jsem to tusila jen v hrubych rysech, poté ¢im dal vic do
detailu... Ve druhém roce uz jsem porozuméla vSemu, problém byl ale v tom, Ze jsem se nevyjadiovala pohotové. Nez jsem néjakou vétu zformulovala,
rozhovor davno utekl a mluvilo se uz o nécem jiném. Bylo to casto frustrujici...”

Zak, ktery nema potfebné jazykové kompetence se bude v jakékoli situaci hiife orientovat a nebude rozumét, co mu ugitelé a spoluzici sdéluj.
Nasledkem toho nemitize zcela adekvatné reagovat a dostava se do pozice socialniho outsidera. Zcela logicky se pak ve skole citi hiife, mlize z ni mit
strach nebo je alespon nejisté. Své nepiijemné pocity, souvisejici s jazykovou bariérou popsala ¢inska studentka gymnazia: ,,Byla jsem izolovand od
ostatnich, sedéla jsem sama ... spis jsem byla od zacatku uzaviend, tady jsem nikoho neznala... Kdyz uz jsem néco uméla, aspon primitivni vety, tak uz
jsem s nima mluvila.” Jeji spoluzaci samoziejmé vedéli, Ze je cizinka, kterd neumi jazyk, ale situaci vnimali 1 piesto tak trochu jako projev jejiho
nezajmu: ,,Ming byla na okraji a moc se s nama nebavila, kdyz se s nama chtéla bavit, tak jsme se s ni bavili, v pohode. “

Neschopnost komunikovat na piijatelné virovni piedstavuje socialni stigma. Skolak, ktery se nedomluvi, je automaticky hiife hodnocen a obecné
povazovan za mén¢ inteligentniho, aniz kdo viibec uvazuje o tom, jestli takovy skutecn¢ je. Tak tomu snadno miize byt i v ptipad¢ romského ditéte,
které mluvi romskym etnolektem ¢estiny. Skolék, ktery dobie neovlada jazyk, nebyva ani pozitivné akceptovan. Jednim z diivodii je znaéna namaha,
kterou je tfeba na vzajemnou domluvu vynalozit. Jedinec, ktery nerozumi, vyvolava u svych komunika¢nich partnert nepiijemné napéti, protoze si
nikdy nemohou byt zcela jisti, zda obsah jejich sdéleni spravné pochopil. Pokud se musi k néCemu sam vyjadiit, mize mit jeSté vétsi problém, protoze
aktivni zvladnuti jazyka je obtiznéjsi nez jeho pasivni porozuméni. Kdyz ucitelé ¢i spoluzaci komunikuji s ditétem-cizincem, ¢asto pres veskeré usili
nevédi, co jim chtélo fici. Takova domluva je obtizna a proto se ji radé€ji vyhnou. Nedostacivost komunika¢nich kompetenci byva dost ¢asto pficinou
socialni izolace. Dit¢, které nemluvi vétSinovym jazykem, zistdva na okraji skupiny v pozici prehlizeného az do té doby, dokud si neosvoji alespon
zakladni jazykové dovednosti.

@ Podnét k zamySleni: Zkuste si vzpomenout na viastni potize v komunikaci cizim jazykem treba na dovolené, jak se clovek tézko a neobratné
vyjadriuje, jak obtizné rozumi a jak resi takové potize.

Znalost jazyka je dilezitym predpokladem uspokojivé komunikace, ale v socialnim kontextu je vyznamna i znalost standardnich komunikacnich
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vzorci. To znamend schopnost chapat co se jak tikd, resp. jakym zplisobem se Ize za urcitych okolnosti vyjadrovat. Ten, kdo jazyk jesté dobie
nezvladl, &asto nevnima rozdily v kontextu, které vyzaduji jiny zptisob reagovani. Zaka-cizince miize znevyhodiiovat neznalost komunikaéni etikety, tj.
konvenci a ritudli, které jsou v socidlnim kontaktu nezbytné. Ve skole jde o rozdily v komunikaci s ucitelem a se spoluzéky, at’ uz jde o formu (vykani
— tykani, zpiisob osloveni, aktivni iniciaci rozhovoru ¢i o pouhé odpovidani na dotazy) nebo o obsah (co je mozné fici a jaka slova k tomu lze pouzit).
Porozuméni kontextu trvd mnohem delsi dobu a je méné viditelnou ptekazkou v dorozuméni. Nicmén¢ jeho socidlni dopad miize byt dost zasadni. Tak
se napft. stalo, ze devitilety zak-cizinec oslovil ucitelku ,,ty vole* a jesté Castéji se stava, ze dit¢ uciteli tyka apod. (Naopak ucitel francouzského lycea
dlouhodobé ignoroval svou studentku cizinku jen proto, ze ho nezdravila tak, jak bylo zvykem, aniz se piesvédcil jestli vi, co se od ni pozaduje.)

Neptesnosti v komunikaci ztézuji socidlni adaptaci, protoze vyvolavaji jiné reakce nez zdk ocekéava a tudiz je dezorientovany a nejisty. Dost Casto jde o
dasledek zertu spoluzéak, kteti ho Spatné informuji jen proto, aby byla legrace. Takto napt. na lyzaiském vycviku vysvétlili chlapci svému spoluzakovi,
ze lanovka se fekne ,,srackova draha* a on tento vyraz pouzil, aniz by tusil, jaky ma ve skutecnosti obsah. Jak je zfejmé, zvladani jazykovych
dovednosti miize prochédzet fadou uskali. V jesté vétsi mife se tyto problémy mohou odrazit v psaném projevu. UcCitelé sice védi, ze nejde o rodilého
mluvciho a oCekavaji, ze bude délat chyby, ale nékdy mtize byt jejich hodnoceni pfilis striktni.
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1.4 Odlisnosti neverbalni komunikace a z toho vyplyvajici problémy

Sociokulturni zkuSenost se miize projevit i odliSnosti neverbalni komunikace a socialni percepce, tj. zpisobu interpretace riiznych situaci i projevi
chovani. Neverbalni komunikace se na potizich dorozuméni s lidmi ze sociokulturné odlisného prostiedi podili v mensi mife neZ jeji verbalni slozka.
Rozdily v této oblasti nemusi byt tak ndpadné, ale praveé proto, ze si jich nikdo pfili§ nev§ima, mohou ptetrvavat delsi dobu. Je zde riziko, ze eventualni
rozdily v pouzivani neverbalnich prostfedki nebudou spravné interpretovany a lidé z odliSného prosttedi je budou chapat jinak, v souladu s tim, jaky
vyznam maji v jejich kultute.

V kazdé spole¢nosti maji neverbalni projevy ur€ity smysl a lidé je v souladu s tradici interpretuji. Proto mohou mit jiny vyznam pro prislusniky
majoritni spole¢nosti nez pro cizince. MtiZe jit napt. o drzeni téla, vzdalenost mezi komunika¢nimi partnery, uzivani ur¢itych gest, odliSnosti ve
vyjadiovani emoci apod. Obecné znamym piikladem je opaéné vyjadieni souhlasu a nesouhlasu u Rekt a Bulhart, kte¥i piikyvnou, kdyz chtgji fici, Ze
to tak neni a zavrti hlavou, kdyZ souhlasi. Takovy projev se mize stat zdrojem mnoha nedorozuméni a to dokonce i tehdy, kdyz jejich komunikac¢ni
partner o této odli$nosti vi a po¢ita s ni. Podobné matouci mize byt i Vietnamci pouZivané gesto, slouZici k ptivolani nékoho, které se z pohledu Cecha
vice podobd mavani na rozloucenou.

Rozdilny vyznam ma i pFimy pohled do o¢i, ktery v ceské spolecnosti vyjadiuje otevienost a upiimnost. Cizinec jej ovSem miiZze chapat jako vyraz
nadfazenosti, drzosti a domyslivosti, ptipadné vyzvy ke stfetu. V asijské spole¢nosti neni povazovano za zdvofilé divat se komunika¢nimu partnerovi
do o¢i, ale v nasi kultuie je takové chovani interpretovano jako projev neupiimnosti, uhybani a $patného svédomi. Jiny vyznam miize mit i té€lesny
kontakt. Vietnamci napt. povazuji dotek ¢i pohlazeni po vlasech za vysadu rodict, ucitel by se takto chovat nemél, z jejich hlediska jde o pfilis davérné
gesto. Odlisn¢ mize byt interpretovano i podani ruky. Podani jedné ruky mize byt povazovano za projev netcty, u Vietnamci je bézné stisknout obe
ruce. To je naopak pro Cechy velmi nezvyklé a ti tudiz nevédi, jak by si méli takové gesto vykladat.

Zajimavy je v asijské kultufe odli§ny, resp. mnohem variabiln&jsi vyznam gest a ismévu. Usmév zde ma mnohem §ir$i informaéni vyznam, miize
vyjadiovat ptekvapeni, nesouhlas, nejistotu a pochybnost, miize byt vyrazem rozpakt atd. (V ¢eské spolecnosti je projevem pohody, sympatie a ochoty
ke komunikaci.) Jestlize si Cifian nebo Vietnamec nevi rady, napf. piesné nerozumi, co se po ném chce, nebo je v dané situaci nejisty, zaéne se
usmivat, pfipadné nahlas smat. Vietnamské a ¢inské déti jsou vychovany tak, ze uciteli prikyvuji a usmivaji se, i kdyz netusi, co se prave probira.
Takové chovani vede k nedorozuméni a mtize byt chapano jako projev povrchnosti a nezajmu. (Podobnym zpiisobem reaguji i romské déti.)
(Kocourek, 2001; Obuchova, 2004).

Orientalistka Millerova (1998) uvadi, Ze se pfi vyuce lidi z asijskych zemi ¢asto opakuje nasledujici situace: ucitel pozada studenta, aby ptelozil
n¢jakou vétu a student, ktery nasadi zativy ismeév, pravi, Ze nerozumi otazce. UCitel mu pozadavek zopakuje a zaroven ho upozorni, ze neni vhodné se
v takové situaci usmivat. Student, stale s ismévem na rtech, odpovi, ze rozumi a preklada.

Sociokulturné podminénou soucasti neverbalni komunikace je i zpiisob vyjadiovani emoci, ktery mize byt ve srovnani se zvyklostmi ¢eské, resp.
sttedoevropské kultury akcentovan ¢i naopak potlacen. Oboji je matouci a nepiijemné, protoze vyvolava nejistotu a nebo mu poskytuje klamnou
informaci. Cesky ugitel se nejéastéji setkava s akcentovanymi emoénimi projevy romskych rodiét, kteti zvysuji hlas, gestikuluji a zdtiraziuji jak silng
danou situaci prozivaji. Bouflivé emoc¢ni projevy lze pozorovat i u jejich déti. Opacna situace miZe nastat v kontaktu s rodici asijského ptivodu. V
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jejich kultufe plati pravidlo, Ze se neslusi davat najevo jakékoli emoce a proto nelze z vnéjSiho projevu usuzovat na jejich skute¢né pocity. Tento fakt je
tteba vzit v ivahu i pfi hodnoceni chovani ¢inskych a vietnamskych déti, jejichZ vyraz nemusi znamenat nic jiného neZz spolecensky zadouci masku.

Specificka socializani zkuSenost se projevuje 1 odliSnosti socialni percepce a zptisobu interpretace riiznych situaci i rizného chovani. Pro dité-cizince
mohou mit né€které projevy jiny vyznam nez pro jeho spoluzdky z majoritni spole¢nosti a ono na n¢ bude tudiz i také jinak reagovat. Totéz plati ve
vztahu k hodnoceni chovani spoluzakt i ucitele (Cowan et al., 1998). Dité—cizinec miize snadno interpretovat urcity projev Upln¢ jinak, nez jak byl
myslen, at’ uz by $lo o pocit, Ze je piehlizeno nebo nespravedlivé hodnoceno. Problém spociva v tom, ze si ob¢ strany neuvédomuji odlisnost svého
ptistupu a rozdilného zptlisobu interpretace.

Sou¢asti neverbalni komunikace je zcela automaticky i zevnéjiek, to jak Elovék vypada, jak se obléka a upravuje. Uprava zevnéjsku funguje jako

signal spolecensko kulturni ¢i ndbozenské piislusnosti a vyznamné ovliviiuje postoje piislusniki majority. Leckdy mutize ptsobit rusiveé: svého nositele
bude socialné stigmatizovat a jeho komunikacniho partnera znejiStovat a ten nebude védét, jak by mél nejlépe zareagovat.
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1.5 Odlisnost stylu zivota rodiny z minoritniho spolecenstvi a jeji
vyznam

Lidé, ktefi ptisli z odliSného sociokulturniho prostfedi se mohou liSit 1 stylem zivota (slaveni svatka, traveni volného ¢asu atd.). Mnohé zvyklosti, které
jsou v zemi jejich piivodu, resp. v jejich komunité, bézné, mohou byt vnimany majoritni spolecnosti jako nevhodné. Ve vztahu k détem Skolniho
véku neni povazovan za pfimefeny prili§ volny rezim, nedostatek pravidelnosti (nedodrzovani doby jidla, pfipravy do skoly ¢i spanku), pozdni usinani
atd. Ackoliv jde o kulturné podminénou zvyklost, byva dost Casto chapana jako projev nezajmu rodi¢u a nedostatecné vychovy. Spoluzaci mohou
détem-cizincim leccos zavidét, napf. velké rodinné oslavy s mnoha piibuznymi, a nebo je mohou litovat, kdyz od nich rodice vyzaduji, aby se stale
ucili (napft. ¢inské ¢i vietnamské rodiny).

Rodinné spolecenstvi byva pro déti z jiného sociokulturniho prosttedi ¢asto mnohem dileZitéjsi nez pro prislusniky soucasné ¢eské spole¢nosti.
Byvaji na rodinu vice vazany, ptibuzenské vztahy a zavazky pro né maji velky vyznam, Casto vétsi nez jakékoli jiné vazby. Rodinna solidarita, jistota,
ze rodina vzdycky poskytne svym ¢leniim potfebnou pomoc a naopak, samoziejmost podpory piibuznych, je z hlediska ¢eské spolec¢nosti nezvykla, ale
pro né je zcela béznd a samoziejma. Déti-cizinci mivaji zafixovanou vétsi tictu ke stafi, v jejich rodinach mivaji seniofi vysoky socialni status, coz v
ceskych rodinach uz také neni tak bézné. Mladsi ¢lenové rodiny se jejich rozhodnuti podfizuji leckdy v takové mite, jaka je v Ceské spolecnosti
povazovana za piehnanou. S autoritou starych lidi musi obcas pocitat i ucitel, protoze jejich nazor je pro celou rodinu zavazny.

Je tieba pocitat i s tim, Ze rodiny déti-cizinci mohou byt v t€zké situaci. Adaptace na nové prostiedi pro né mize byt zna¢né stresujici, zejména pokud
pochdzeji ze zcela odlisné kultury a jejich rodny jazyk se od ¢estiny zcela zasadné 1i§i. Mohou na tuto skutecnost reagovat rliznym zptisobem a
ovliviiovat tak i svoje déti. Mira zatéZovosti zivota v cizi zemi a pocit jeho nezvladnuti se miize projevit tendenci k izolaci, k vytvareni uzavirenych
subkultur. Ta byva pifimo timérna sociokulturni odliSnosti, event. mnozstvi negativnich zkusenosti a mife odmitani majoritni spolecnosti. Socialni sit’
separované komunity pro cizince predstavuje zdroj jistoty a bezpec¢i. Podobnym zplisobem reaguji i mensiny, které se citi byt vylouc¢ené, napf.
Romové. Vytvoreni izolovanych komunit neni pfili§ vyhodné, protoze takovy styl Zivota mlize déle posilovat socidlni vylouceni a vytvaret
spoledenstvi, ktera se odmitaji pfizptsobit a respektovat i zakladni pozadavky a normy vétsinové spole¢nosti. V Ceské republice jde hlavné o romska
gheta, uzaviena spoletenstvi Vietnamct a Cifiand takové problémy vétiinou nepiinaseji, pfinejmensim ve vztahu ke $kole a vzdélani.

Ochotu k piizptisobeni pozadavkiim majoritni spoleénosti ovliviiuje skute¢nost, zda cizinci povazuji Ceskou republiku za zemi cilovou a nebo jen
tranzitni. Motivace k osvojeni jazyka, k poznédni a postupnému pftijeti norem nové spole¢nosti ¢i dokonce ke sdileni jejich hodnot je dostacujici jen v
ptipadé, Ze si rodiny pieji zit v ceské spolecnosti delsi dobu a nebo zde zlistat navzdycky. V opacném piipadé¢ se o nic takového nesnazi a to se projevi i
ve vztahu k ¢eské skole. (Tak tomu byva napft. v uprchlickych taborech.)

Komplexni zména Zivotni situace spojena s presidlenim do jiné zemé predstavuje stres pro vSechny ¢leny rodiny, 1 kdyZ pro déti je dalezitéjsi
chovani rodi¢t nez objektivni situace. V détstvi ma vétsi vyznam jistota dand stabilitou rodiny nez jakékoli jiné spolecenské vlivy. Zatéz spojenad se
zvladanim Zivota v cizi zemi, vynucena zména zivotnich navyku a stereotypti, nadmérné pracovni vypéti, tizkost a strach z budoucnosti se pienaseji z
rodici na déti a plisobi na né jako dalsi zatéz. Ty se pak leckdy musi pfizpiisobovat nejenom nové kultute, jiné Skole, nezndmym vrstevnikim, ale i
nepiijemnym zméndm v rodin€, které¢ nemohou nijak ovlivnit.
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Pokud jsou pro takové dité naroky nové spolecnosti pfili§ velké, mohou se aktivizovat riizné obranné reakce. Obrannou reakci mtize byt napf. totalni
rezignace a neochota o cokoli usilovat. Naprostou apatii reagoval na ptesidleni jeden ukrajinsky pubescent. Nechtél se ucit, chtél se vratit doma, kde
byl §t’astny, 1 kdyz jeho matka méla opacny nazor. Jindy se stresované dité mize branit aktivné, nékdy az agresivné, zejména ve vztahu ke spoluzakiam.
Nic lepsiho nedokaze a reaguje tak na pocit ponizeni dany netispéSnosti a nepiijetim ve tfide.

Déti se do nové spolecnosti zaclenuji snadnéji nez dospéli. Zvladnou rychleji a 1épe novy jazyk, nemaji zdbrany mluvit, i kdyz délaji chyby. Jejich
socializace probiha nejenom doma, ale i ve Skole a ve vrstevnické skupin€, takze si sndze osvoji pozadované zpiisoby chovani atd. Dost ¢asto pak
slouzi jako tlumoc¢nici mezi rodici a uciteli, ¢i predstaviteli jinych instituci. Uvédomuyji si, Ze jejich rodice se v nové spolecnosti tolik nevyznaji a
postupné ziskavaji dalsi slozku identity, jiz je pfislusnost k novému spolecenstvi. Pro rodi¢e mize byt tézké tento fakt pfijmout. Na jedné stran¢ jsou
radi, ze se dité ptizptsobilo, ale na druh¢ stran¢ se snazi, aby si udrzelo tctu k tradicnim hodnotdm a normam.
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1.6 Sociokulturné podminéné rozdily ve vztahu ke skole a ke vzdélani

Vztah ke vzdélani je dan jeho hodnotou, jakou ma v kultuie, z niz dana rodina pochazi. Pokud je zde vzdélani povazovano za dulezité, rodi¢e budou
délat vse, aby dité ve Skole prospivalo. AvSak miize tomu byt i naopak, Skolni vzdélani pro né¢ nemusi mit témét Zaddny vyznam. Nékdy i proto, Ze v
takovém spolecenstvi neni jasné, k cemu by vlastné mélo slouZit.

Odlisny miize byt 1 pristup dané spole¢nosti ke Skole, k dodrZzovani jejich pravidel, napt. Skolni dochazky a ptipravy na vyucovani. Ten se muze lisit 1
v ramci kulturné podobnych zemi, které jsou soucasti Evropy. Vzhledem k tomu byla ¢eska studentka ve Francii pohorSena piistupem svych
spoluzaka, ktery chéapala jako ,,bezduchou zodpovédnost. Vzpomina si, jak ,,i ti nejhorsi sigrové a pubertaci chodili bez vynechani jediné minuty do
skoly. V naprosté vetsine méli i napsané ukoly a byli i jinak pripraveni do hodiny. Mé to nejdriv vyrazelo dech, pak jsem se jim za to spolu s
ostatnimi (cizinci) smdla a nakonec mi to zacalo straslive lézt na nervy.*

Postoj ke skole zavisi i na prislusnosti rodiny k urcité socialni vrstvé a dosazené urovni vzdélani rodici, resp. dalSich ptibuznych. Obcas je mozné
hodnotit jenom vzdélani otce, protoze v nékterych kulturach neni kladen diraz na vzdélani Zen, nebo je zde dokonce povazovano za nezadouci.
Ptedstava zadouci urovng, ale i charakteru vzdélani je také do urCité miry sociokulturné podminéna. Je dilezité, jak je vzdélani hodnoceno nejenom
obecné, v zemi jejich ptivodu, ale 1 v jejich socialni skupin€. Rodice se obvykle snazi, aby dité dosahlo alespoii toho, co oni, a také zpravidla védi, jak
toho docilit. Pokud by §lo o rodice s nizkou vzd€lanostni urovni, nemusi byt na piekazku jen tento fakt. I kdyz si preji, aby jejich déti na tom byly 1épe
nez oni, vétSinou nevédi, co vSechno by pro to museli ud¢lat.

Subjektivné chapana hodnota vzdélani zavisi pfedevs§im na urovni konkrétni rodiny, ktera se mize liSit od standardu pfevazujicim v zemi jejich piivodu.
Napf. primérnd mira vzdélanosti neni v Pakistanu a Afghanistanu velka, ale lidé z urcité socialni vrstvy mohou ke Skole zaujimat podobné postoje jako
cesti rodice. Takovi lidé se spiSe rozhodnou k emigraci a €ini tak proto, ze jim podminky v zemi, ze které pochazeji, nevyhovovaly. Zajem o Skolu
ovliviiuje 1 hodnota a vyznam vzdélani pro déti rizného pohlavi, ktery nemusi byt ve vztahu k syntim a dcerdm stejny. Z tohoto diivodu jedni
pakistansti rodi¢e vazn€ uvazovali o nezbytnosti nakupu pocitace pro syna, ale jeho potiebu pro dcery nebrali v tvahu. Neni-li dost prostfedkii, ma
pfednost vzdélani chlapce.

Rodi&e z jednotlivych minoritnich skupin mohou zaujimat ke ke Skole a ke vzdélani svych déti riizné postoje. Skola pro n& mize byt zcela
bezvyznamna nejen proto, Ze si vzdélani ptili§ neceni, ale 1 proto, Ze je zatézuji jiné problémy. AvSak stresujici zivot mtize posilovat i opacny postoj.
Nadmérny diraz na Skolni prospéch potomkt byva projevem snahy, aby alespon jejich déti dosahly v nové zemi lepSiho postaveni, kdyz uz oni sami
pracuji na pozici, ktera je hluboko pod jejich vzdélanostni tirovni. Takovy postoj zaujimal jeden gruzinsky otec, ktery svému synovi-gymnazistovi fikal:
»Abys obstal, musis byt jako cizinec lepsi nez druzi“. To je ovSem postoj typicky pro rodinu, ktera i ve své piivodni vlasti byla na vyssi Girovni a
nechce ji ztratit.

Vztah k uditeli byva spojen se sociokulturné podminénym postojem k autorité, ke vzdélani, resp. 1 postojem k majoritni spole¢nosti, jejimz
predstavitelem je. Rodice védi, ze ucitel ma dostatecnou moc, aby mohl rozhodovat o jejich ditéti a tento fakt mohou zpracovavat riznym zpiisobem.
Muze se zde odrazit jak pocit, Ze jsou jako ptislusnici minority podceiiovani a odmitani, tak snaha zajistit si ptizenn pedagogt, a tim i podporu pro svoje
dité. V jejich ptistupu se odrazi tradice, z jaké vychazi postoj k ucitelim ve spole¢nosti, z niz pochazeji.
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V mnoha Kulturach je uéitel respektovan vic nez v &eské spole¢nosti. Casto nejde jen o vétsi uctu k autorité a o samoziejmost jejimu podiizen, ale
o celkové vétsi diraz na dodrzovani socialni hierarchie. S tim souvisi i piijeti faktu, ze zak je ve vSem podtizen uciteli, protoze tak to ve spolecnosti z
niz pochazeji funguje. Plati zde pravidlo, Ze s autoritou se nediskutuje, neodporuje se ji a jeji nazor a pozadavky jsou akceptovany za vSech okolnosti
jako samoziejmost. To je obvyklé u ¢inskych a vietnamskych déti, ale i u Skolakl z ruskych, béloruskych ¢i ukrajinskych rodin. Nékdy si takovi rodice
dokonce stézuji, ze jsou Cesti ucitelé malo piisni a ze by bylo tieba, aby détem nenechdvali tolik volnosti. Napft. jedni vysokoSkolsky vzdélani rodice
pochazejici z Béloruska povazuji ¢eskou Skolu za malo nadro¢nou, ucitelé by dle jejich ndzoru méli od déti mnohem vic vyzadovat. Kézen a vysoké
naroky jsou z jejich hlediska pfedpokladem k uspé&chu, piili§ liberdlnimu pfistupu nediavétuji, v jejich zemi mé vétsi tradici autoritatstvi. Totéz si mysli
rodice pochazejici z Moldavie, kteti fikaji: ,,U nds je prisnéjsi a riznéjsi, tam se predava vic toho poznani, prosté hodné tam na né tlaci, aby se ucily.
A tady? Rikam jako v matei'ské skolce. Laskavi, takovi hodnéjsi.... (Bittnerova, 2009; Priicha, 2010).
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1.7 Sociokulturné odlisné dité a jeho rodina z hlediska ucitele

Prace s takovym ditéte je naro¢na z mnoha divodu. Dité se chova jinak nez ostatni, je obtiznéj$i mu porozumét a je narocné je ucit. Nema potiebné
znalosti a dovednosti a leckdy ani nejde zjistit, co vlastné umi, protoze dosud nezvladlo uspokojivé jazyk. Problém spociva i v tom, Ze jde Casto o
relativné novy problém, k jehoZ zvladnuti nemiZze ucitel vyuzit svych zkusenosti, protoze s takovymi zaky zadné zkuSenosti nema. K zatézovosti prace
se sociokulturné znevyhodnénym ditétem piispiva 1 fakt, ze jeji vysledek neni vzdycky uspokojujici. Mira vynalozeného usili mu neodpovida a to je
pro ucitele frustrujici. Trochu pomutize, kdyz si ucitel uvédomi, Ze situace neni snadna ani pro takové déti a ze jim dé dost prace, aby se ve Skole
orientovaly a pochopily tieba jen to, co se od nich vyzaduje.

Je velmi obtizné hodnotit vysledky prace ditéte pochazejiciho z jiného sociokulturniho prostredi dost ¢asto zatizeného nedostate¢nou znalosti
vyucovaciho jazyka a leckdy i chybénim dalSich znalosti a dovednosti. U¢itel vychdzi ze zafixovaného hodnoticiho standardu, ktery je dan jak jeho
zkuSenostmi, tak formalné stanovenymi pozadavky Skoly, a tomu jeho vykony odpovidat nebudou. Je velmi tézké najit zptisob, jak dité ocenit, zejména
pokud je vidét, Ze se snazi, a zaroven respektovat fakt, ze zatim nedosahuje potfebné tirovné. Za takovych okolnosti bude nejvhodné;jsi slovni
hodnoceni, které mtize jednotlivé aspekty vice diferencovat.

Obtizna miiZze byt i komunikace s rodi¢i takového ditéte. Mohou ji ovlivnit jazykové problémy, ale i nékteré zvyklosti, bézné v zemi jejich piivodu.
Ty ovSem Cesky ucitel neznd, a proto si je vysvétluje jinak. Potom mutize snadno dojit k nedorozuméni.

o Z hlediska skoly miize byt dilezity rozdilny vztah k pravdé, k respektovani reality. Pro cizince nemusi byt pravda tak dilezita a nepiesnost svého
sdéleni nechapou jako lez.

e Totéz plati ve vztahu k Casu, piesnost urceni ¢i respektovani Casovych limitii neni v mnoha spolec¢enstvich povazovana za tak podstatnou.
Jenomze takovy pfistup se mlize stat zdrojem problémi a negativné ovlivnit ndzor na jedince, ktery takto jednd. Miize byt snadno povazovan za
nespolehlivého a nedtivéryhodného.

e Komunikacni pravidla platna v nékterych spolecenstvich jsou dalsi ptekazkou ziskani pottebnych informaci. Nekteré kultury, napt. ¢inska,
povazuji za dostate¢né a hlavné zdvofilé nedat jednozna¢né najevo sviij ndzor na cokoli. Za takovych okolnosti nemusi byt ¢eskému uciteli
jasné, co rodie svym vyjadieni mysleli a co hodlaji d¢lat.

e Stejn¢ nepiijemny mize byt demonstrovany souhlas romskych rodicti se v§im, co ucitel fekne, pokud z né¢ho nevyplyva ochota v souladu s nim
jednat. Takové chovani je povazovano za balamuceni, ale jde spiS o projev potieby nevyvolat konflikt a n€kdy i o respekt k autorité, s niz je
tteba za vSech okolnosti souhlasit (ale jednat takto uz nutné neni).

e Komplikaci se mlize stat i rozdilnd mira tolerance k vyjadieni emoci, ktera miize vést k nedorozuméni, nebo miize prinejmensim pusobit rusive.
Napft. emotivni vykiiky romské matky rozhodné¢ domluvu s ucitelem neusnadiuji, i kdyz jsou spiSe komunika¢nim ritudlem nez projevem
skute¢ného zoufalstvi.

Vzhledem k uvedenym odli§nostem se nelze divit, Ze uéitelé povazuji rozhovor s takovymi rodi¢i za obtizny a ob&as se citi ponékud bezmocni (Siskova
et al., 2001; Obuchova, 2004).

Dulezité miize byt i rozdilné chapani muzské a zenské role. Proto by si mél ucitel zjistit, jak je v dané kultufe vymezeno postaveni obou rodici.
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Takova znalost je diilezita v situaci, kdy s nimi potiebuje jednat a domluvit se na spolupraci. Mél by védet, jakym zplisobem formulovat pozvéani do
Skoly, jak s nimi komunikovat, kdo je v rodin€ nejvyssi autoritou a jejim pfedpokladanym mluv¢éim (obvykle je to otec). Nerespektovani téchto
pravidel by zbytecné zhorSovalo kontakt a spolupraci mezi rodinou a $kolou, uz tak dost zatizenou obligatnim problémem nedostatecné jazykové
vybavenosti. Postoj rodi¢t k uciteli se mize liSit podle toho, zda jde o muZe nebo o Zzenu. Dospéli, ale i déti, mohou pfijimat a respektovat jako vetsi
autoritu muze-ucitele nez zenu. Ucitelku a jeji pozadavky mohou sndze ignorovat, protoze tak je to v jejich kultute bézné. Zejména pokud by Slo o
kritiku €1 projevy nespokojenosti s vykony a chovani jejich ditéte, které mohou chapat jako ponizujici.

Z hlediska pfislusnikt jakékoli menSiny je §kola reprezentantem jiné kultury, a proto mohou rodi¢e né¢kdy zpochybniovat obsah vyuky, pozadavky
Skoly i zptisob hodnoceni. Domluva s takovymi rodi¢i miize byt pro ucitele obtizna i diky jejich apriornimu negativnimu o¢ekavani. Je tieba se
piipravit na to, ze mohou své dit¢ nadmérné chranit a ucitele povazovat za neptitele. Pokud jsou pfesvédceni, Ze je nespravedlivé hodnoceno, nebo
pokud povazuji pozadavky skoly za nesmyslné, protoze neodpovidaji jejich zivotnim zkusenostem, mohou reagovat odmitavé. Mohou mit tendenci dité
hajit 1 kdyZ ptipoustéji, ze ma ucitel pravdu. Jindy mohou ucitele vyslechnout, ale informace, které jim sd¢luje, nepfijmou. Jeho pozadavky a vyhrady
mohou chépat jako symbolicky utok na sebe jako na pftislusnika menSiny, 1 kdyZ to vétSinou neni pravda. Obcas se miize ucitel naopak setkat s rodici,
kteti vyzaduji vEtsi piisnost, protoze jsou presvédceni, Ze jinak se déti nic nenauci.
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1.8 Skolni ispésnost sociokulturné odli$nych déti a faktory, které ji
mohou ovlivnit

Skola je mistem sociokulturni konfrontace, ktera vyplyva z odlisSnych zkuSenosti ptisluSniki minorit a vétSinové spolecnosti. Sociokulturné
znevyhodnéné déti nastupuji do Skoly s handicapem danym chybénim nékterych znalosti, zkusenosti a dovednosti, které jsou pro zvladnuti Skolnich
pozadavkil nezbytné. Skola pro né piedstavuje vétsi zatéz nez pro déti z majoritni spolecnosti, protoze musi zménit navyklé zptisoby chovani a
zvladnout v kratkém Casovém useku veétsi mnozstvi novych ukoli. Neni pochyb o tom, Ze dité-cizinec musi na dosazeni primérného vysledku

miry i odli$né chovani déti-cizinci, s hor§imi vysledky ptedem pocita.

Sociokulturné podminéné znevyhodnéni se miiZze ve $kole projevit riiznym zpisobem:

¢ Pro Skolni uspéSnost a pozdé&jsi profesni zaclenéni jsou potifebné jazykové kompetence. Nejde jen o zakladni jazykové vybaveni, ale i o zptisob
jeho pouzivani. Ve skole je dilezité nejenom dobie rozumét, ale i verbaln¢ vyjadfit vse, co je tfeba. Déti, které nejsou z rodiny vedené, aby
rodi¢im vypravély, to nebudou umét. Budou uciteli odpovidat velmi stru¢né a nebo se budou jen usmivat, protoze tak jsou zvyklé reagovat a
zatim to nikomu nevadilo.

¢ Dé&ti nemusi mit dostate¢né pracovni navyky, protoze je nikdo nevedl k systematické praci, nikdo jim nefikal, ze se ma zapocata ¢innost
dokoncit, ani od nich nevyzadoval plnéni néjakych povinnosti. Nékdy takové dit€ ani u svych rodict €i starSich sourozencii nevidélo, ze by
systematicky pracovali, takZe jim chybi model, ktery by mohly napodobit. Neptiznivé pisobi i fakt, Ze dit€ neni nau¢ené vnimat préci jako
hodnotu, ktera by byla v rodin¢ cenéna.

e Jak jiz bylo fec¢eno, diileZity je i vztah ke vzdélani, védomi jeho smyslu a piedstava cile, k jehoz dosazeni miize slouzit. Pokud si rodina vzdélani
neceni a nema v jejim zivoté veétsi vyznam, dit€¢ nebude mit diivod se ucit a nebude za takovy postoj ani kardno. Ani v tomto piipadé obvykle v
rodin¢ nevidi model, ktery by mu ukazoval, v ¢em mize byt vzdélani uzite¢né. Dité pak zcela logicky nebude usilovat o to, co neni rodinou
cenéno. Fakt, ze v urcitych socialnich vrstvach je tomu jinak, pro n¢ nema vétsi vyznam, protoze jeho rodina do tohoto svéta nepatii. Tudiz je
lhostejné, ¢eho si tam ceni.

e Vztah k charakteru a zamérenosti vzdélavani — rodice-cizinci mohou mit rozdilnou pfedstavu o tom, co by se dit€¢ melo ve skole naucit. Pokud
rodin¢ pfipada obsah uciva neucelny a zbytecny, nebude dité¢ nutit, aby si ho osvojilo, pfinejmensim bude tolerantni k tomu, Ze se néco takového
nenauci.

e Znevyhodnujici je i nedostatek béznych znalosti a poznavacich strategii, které jsou pro déti z majoritni spolecnosti samoziejmosti, a ktery se
muze jevit jako deficit v oblasti inteligence. Naucené zptisoby feseni problémi, jaké jsou v rodiné bézn¢€ pouzivany, se mohou projevit i ve
vztahu ke Skole. Jde o to, zda zde pfevazuje aktivni pfistup a od ditéte se ocekéava, ze se bude snazit dosdhnout dobrych vysledkt a piipadné
potize a neuspeéchy néjak prekond. Jindy mtize byt tradici tendence zaujimat spise pasivni postoj a ocekavat feSeni od nékoho jiného. (Naucena
bezmocnost je Casta napi. v romském spolecenstvi.)

e Vyznamnym zptisobem miize ke Skolnimu selhani ptispét necvi€¢ena pozornost. Pokud dit€ nebylo v rodin€ vedeno k tomu, aby se delsi dobu
vénovalo néjaké Cinnosti, i kdyby to méla byt jenom hra nebo naslouchdni pohadek, nedokaze se pak sousttedit ani na vyuku.

e Ze stejného divodu mohou mit nékteré déti nedostateéné rozvinuté pamét’ové schopnosti. Pokud dité nebylo nikym z rodiny stimulovano, aby
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si néco zapamatovalo (at’ uz by to byly fikanky nebo zvyk vypravét si s rodi¢i o tom, co zaZilo), bude si pamatovat jen to, co je spontanné
zaujme. To budou spiSe jen utrzky néjakych zazitkd, které ani nebude umét smysluplné reprodukovat. (N&kdy je tomu naopak, v arabské, ¢inské,
ale 1 ruské spolecnosti — a tudiz 1 ve Skole — je kladen vétsi diraz na memorovani nez v ¢eské spolecnosti a Skole.)

e Ve Skole je dulezitd schopnost autoregulace, ovladani vlastniho prozivani a chovani. Dité se v rodin€ uci, ze je ¢asto nutné délat to, co je tfeba,
1 kdyZ je to nebavi a naopak, je nezbytné nedélat to, co je povazovano za nezadouci. Doma se dité nauci, zda je takové chovani cenéno. Kdyz
bude vidét, ze se umi ovladat jeho rodice 1 dalsi ¢lenové rodiny, bude toto pravidlo také ochotné respektovat. Pokud v rodiné¢ zddouci model
chybi, dit¢ ani nevi, Ze je néco takového nutné a nebude tusit, co po ném ucitel vlastné chce.

e Nevyhodou je také neznalost obvyklych zpiisobii chovani, pretrvavani jinych zvyklosti a odlisSného hodnotového systému, ktery si dité pfinasi z
rodiny a ktery se projevuje napi. vztahem k autoritam, k povinnostem ¢i k détem rtizného pohlavi.

Zvladnuti sociokulturniho znevyhodnéni ve Skole zavisi i na véku a pohlavi ditéte. Stejné tak jako v jinych zatéZovych situacich mivaji s adaptaci na

Skolu vétsi problémy chlapci. Divky se zpravidla pfizpisobuji snadnéji, byvaji celkové konformnéjsi. Urc¢itou roli hraje i vék, vetsi potize mivaji starsi
déti, zejména pokud pfisly do nového prostiedi pozdéji.
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1.9 Vyznamnym znevyhodnénim muize byt i nizka vzdélanost a
socialni vylouceni

Rodina je zdrojem zdkladnich zkuSenosti, prosttedim, které¢ vymezuje normy a pozadavky, s nimiz se dit¢ pométfuje. Pokud by se naroky rodiny a Skoly
lisily, tak obvykle pfevladne hodnotovy systém platny v rodin€. To plati i tehdy, jestlize jde o rodinu, ktera je zatiZzena nizkym vzdélanim a horsi
socioekonomickou urovni. Takovi rodic¢e budou mit na dité jiné pozadavky nez vétSina piisluSnikii majoritni spole¢nosti. Nebudou od ného vyzadovat,
aby se dobfe ucilo, protoze z jejich hlediska je Skola instituci, s niz se nemohou identifikovat. Oni sami nespliiuji kritéria tispéSnosti, vzdélani v jejich
prostiedi nema potiebnou hodnotu a ze strany majority se citi byt podceniovani. U€itel je pro takové rodiCe reprezentantem instituce, v niz kdysi selhali
a kde se neciti byt akceptovani ani v dospélosti. Neptiznivou informaci o svém ditéti chapou jako kritiku celé rodiny, mohou ji prozivat jako silné
frustrujici a reagovat na ni negativné. Vzhledem k tomu nebyva ani jejich spoluprace se Skolou pfili§ dobra.

Nazor na $kolu a uditele, ktery v takovych rodinach prevlada, ovlivni i dité. Nizk4 uroven vzdélani je zde tradici a tito lidé vétSinou ani od svych
potomki nevyzaduji, aby se dobte ucili. Déti se proto nebudou namahat, aby dosahly lepsich vysledkd, a vétSinou plati totéz i pro jejich chovani.
Rodicovské pozadavky mohou byt v tomto sméru minimalni, rodice mohou byt k mnoha projeviim svych déti, zejména k jejich chovani mimo rodinu,
zcela lhostejni.

Déti, které pochazeji ze socialné vyloucenych rodin, nemivaji dostate¢né rozvinuté verbalni schopnosti, jejich slovni projev nema dostate¢nou kvalitu
ani z hlediska skladby ¢i adekvatnosti vyjadieni. Mivaji i omezeny rozsah znalosti, protoze je nemély kde ziskat. Nemaji potiebné pracovni navyky,
protoze je nikdo nevedl k systematické praci a nic podobného nevid€ly ani u svych rodict. Jejich chovani byva odlisné od obvyklych projevt déti
stejného véku. Vychazi spis ze spontanniho projevu a netidi se béznymi normami chovani, protoze je nikdo v tomto sméru nevychovaval. Problémy v
chovani mohou byt disledkem vychovné zanedbanosti, resp. odlisné zkuSenosti. Tyto déti mohou byt z rodiny zvyklé reagovat tak, jak je zrovna
napadne, neumi svoje jednani ovladat a casto reaguji jen na télesny trest.

V dusledku nedostatecného vychovného vedeni mohou vzniknout problémy ve vyuce i v chovani. Tak tomu bylo u tfinactiletého chlapce z rodiny,
ktera détem poskytuje jen nejzakladné;jsi péci. Rodice nepracuji a Skolni prospéch jejich potomki je nezajima. Matka nechtéla vidét ani chlapcovo
vysvédceni. Nekontroluji jejich Skolni dochazku, zaskolactvi jim nevadi. Chlapec chodi do Skoly Spinavy a neupraveny, svoje povinnosti neplni a diky
lhostejnému postoji rodi¢t ma pocit, Ze ani nemusi. Kdyz se mu do Skoly nechce, tak do ni nejde. Nenaucil se chapat, Ze jako Skolak ma néjaké
povinnosti a styl zivota jeho rodicti mu ani takovou zkuSenost poskytnout nemohl. Ve tfid¢ oblibeny neni, protoze se od ostatnich liSi, a on se jim za své
odmitani msti. Urcity respekt si vydobyl silou, ale sympatii takto ziskat nelze, coz si neni schopen uvédomit.

Nedostateéna vychova a leckdy i nevhodny model chovani vede na 2. stupni ZS k naristu problémii. Takovi dospivajici se odpoutavaji od rodiny
relativné brzy, jsou dostate¢né fyzicky zdatni, aby nemuseli nikoho poslouchat a mnohdy to od nich ani nikdo z rodiny nevyzaduje. Rodina byva ¢asto
dysfunk¢ni, rozpadla se, poptipadé nekteii jeji clenové predstavuji spis nezadouci model. Jde o otce alkoholiky a agresory, leckdy se zkuSenosti z
vézeni, s nimiz maji konflikty zejména synové. Matka je slabou autoritou, ktera ma dost vlastnich problému a vétSinou si uvédomuje, ze své déti,
zejména syny, nedokéze zvladnout. Negativni postoj k autorité a neochota se komukoli podfizovat se projevuje i ve Skole. Dost Casto 1 proto, ze Skola
je akceptovana jako nepratelské prostredi, kde doty¢ny jedinec nezazil zadny uspéch a citi se zde odmitan a kritizovan. Pfimét takovou rodinu ke
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spolupraci je prakticky nemozné a skola k tomu ani nemé dost pravomoci.

® Prikladem muize byt pfibeh tfinactiletého chlapce z rozvedené dysfunkeni rodiny. Ze zpravy ulitelky vyplyva, ze ,,se ke svym spoluzakiim chova
sprosté a bezohledne, jeho agresivita je ¢im dal horsi. Roztrzka obvykle konci fyzickym napadenim spoluzakii a verbalnim utokem na pedagogy.
Doslo uz i k tomu, Ze ucitelku napadl fyzicky ... Nerespektuje Zadnou autoritu, matka na néj nestaci a ani o néj nema zajem. Casto chodi za Skolu a na
tuto dobu nema zadnou omluvenku. Navstévuje diskotéky a herny, a aby ziskal potrebné financni prostiedky, tak krade. Je mu naprosto lhostejné, Ze
bude mit horsi zndmku z mravii.*

Pokud je nizka vzdélanostni a socialni droveit kombinovana se sociolkulturnim znevyhodnénim, mtze ve skole selhdvat i primérn¢ nadané dité.
Tak tomu bylo i v ptipad¢ devitiletého chlapce pochéazejiciho ze socialné slabé rodiny. Jeho matka je Polka, ktera neumi pfili§ dobie Cesky a dit¢ tudiz
mluvi smésici politiny a &estiny. Otec je Cech, momentalng ve vykonu trestu. Matka ma pouze zakladni vzdélani, otec je vyucen. Rodinné prostiedi
neni uspokojivé, matka ma ekonomické problémy a chlapci se pfili§ nevénuje. Vzhledem k jeji vzdélanostni urovni a jen ¢astené znalosti jazyka je to
pro ni i objektivné obtizné. Chlapec selhdva ve vyuce, zejména v Ceském jazyce, a ucitelky si sté¢zuji i na jeho chovani. Chybi mu bézné socidlni a
pracovni navyky. Neni zvykly systematicky pracovat a sousttedit se na tikol. Do Skoly chodi nerad, vi, Ze mu to nejde a Ze se mu ostatni déti vysmivaji.
Pokud ho vyprovokuji, reaguje agresivné. Na lepsi vykon rezignoval a smifil se s nalepkou problematického zaka.
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1.10 Vztah sociokulturné odlisnych déti se spoluzaky a problémy,
které z nich vyplyvaji

Dité ze sociokulturné odliSného prostredi je v nécem jiné nez jeho spoluzici. Jinak vypada, jinak mluvi a nebo se alespon odlisSnym zptisobem
projevuje. Je né¢im ndpadné, a proto pripoutdva pozornost ostatnich, i kdyz leckdy nemaji ani tuseni, jaka je zem¢ a kultura z niz pfichazeji. S
neznalosti a neporozuménim se setkala i ¢eska studentka ve Francii, kdyz jeji spoluzaéky zjistovaly odkud je: ,,Kdyz jsem jim iekla, Ze jsem z Ceska,
chvili tapaly a pak se na mé soucitné podivaly a zeptaly se: A valci se tam u vas v Cecné jesté pordad? Nedokdzala jsem jim vysvétlit, Ze u nds se
nikdy nevdlcilo, neverily mi to. Jen se mé jeste zeptaly, zda mame u nas elektiinu a auta... S podobnymi dotazy jsem se béehem prvaku setkala jeste
mnohokrat.* Obdobné uspokojivé mohou byt znalosti Seskych §kolakd o Ukrajiné ¢i Kazachstanu, o Cing ani nemluvé.

Novy zak, ktery je cizinec mize vyvolavat zvédavost ostatnich, ale vZdycky nebyva priznivé hodnocen a akceptovan. Muize ve tiid¢ ziskat horsi
postaveni nebo ziistane izolovan a piehlizen. Obvykle proto, Ze je obtizné se s nim domluvit a nékdy chybi i spole¢né téma. Jindy je diivodem pro
ostatni nepochopitelné ¢i nepiijemné chovani, ale obcas stacii to, Ze je ni¢im nezaujme. Prosadit se ve tfidé¢ mize byt pro takové dit¢ t¢zké a
potencidlni problémy s nepfijetim nebo dokonce s Sikanou povazuji za dualezité i jejich rodic¢e (Priicha, 2010).

Vyznamnou pi‘ekaZkou je nedostateéna znalost jazyka, minimaln¢ proto, ze je nepohodIné se s takovym jedincem bavit. Spoluzaci jsou sice ochotni i
pomoci, ale vétsinou jen na zacatku. Takovou zkusenost ma i Ceska studentka: ,,Spoluzaci byli vétsinou vstiicni a ochotni pomahat s vikoly i s
vysvetlovanim, i kdyz moje neznalost byla zdrojem zabavy ve tride... Prvni dny a tydny mi byli hodné napomocni. Tak napriklad jsem nechala kolovat
tridou arch papiru, kam kazdy napsal nejakou nadavku nebo jiny bézné pouzivany hovorovy vyraz... Vétsinou brali ohled na to, Ze jsem cizinka, ale
dlouho to po nich chtit neslo... I kdyz jsem nakonec zacala mluvit jako rodila mluvci, stejné tu vzdycky byla prekazka kulturniho rozdilu. Neznala
Jjsem tolik jejich komiksu nebo zpévakii, ani pisnicek a serialu z jejich detstvi, neméla jsem stejné zazitky ze zakladky... To znamena, ze je ze skupiny
vycletiuje i chybéni spolecnych zazitkl a zkuSenosti, které nelze ziskat dodatecné.

Interpretace odliSnosti, v tomto ptipadé vzhledové ¢i sociokulturni, a jeji vyznam pro vrstevniky z majoritni spolecnosti zavisi na dosazené vyvojové
urovni.

¢ V mladsim $kolnim véku je pro déti nejdilezité;si, jak se k odlisnému spoluzakovi chova ucitel a jak ho hodnoti jejich rodice. Déti ptejimaji
pozitivni 1 negativni postoje svych rodict, a proto odmitaji dit¢, o némz se doma mluvi jako o ,,zlut’dkovi“ nebo ,,éerné hub&*“. Mladsi skolaci
piejimaji nazory dospélych bez korekce a vétSinou 1 v souladu s nimi jednaji. Proto je nutné, aby ucitel détem vysvétlil, pro¢ se od nich jejich
spoluzik 1isi, eventudlné v ¢em je znevyhodnén a jak mu pomoci, aby se vSechno pottebné naucil.

¢ Ve stifednim Skolnim véku, tj. ve Ctvrté a paté tfid€, nabyvaji na vyznamu nazory vrstevnikll. Projevi se zde potfeba shody s ostatnimi, zejména
s tiidnimi autoritami. V piistupu k sociokulturné odliSnym détem se odrazi potieba stejnosti a vyrovnanosti détskych kompetenci i chovéani.
Pokud se n€ktery ze spoluzakii v néem lisi nebo naroktim skupiny nestaci, mize byt snadno odmitan a nékdy i Sikanovan. Je zde zvysené riziko,
ze si skupina bude na jeho tkor potvrzovat svou moc.

e Ve starS$im Skolnim véku, tj. v dospivani, byvaji vztahy ve skupin¢ jiz stabilizované. Pokud by odlisny spoluzak ptiSel do tiidy az v této dobé,
bude postoj dospivajicich zaviset na ndzorech a normach skupiny, ale pfedevsim na pfistupu jejich nejvlivnéjSich ¢lenti, kteti maji znacnou
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neformalni autoritu. Normy tfidy mohou byt nekompromisni a radikalni a mohou vést k odmitani ¢i ptehlizeni sociokulturné odliSného
spoluzdka. Zejména pokud nemd zadnou imponujici vlastnost nebo socialni zdzemi, které by mu umoznilo udrzet si ve skuping ptijatelné

postaveni.

Sociokulturné znevyhodnéné dité se musi ve tFidé pomérovat s vrstevniky, kteti maji ve srovnani s nim zdanlivé mnoho vyhod, protoze Skola je
koncipovana tak, aby vétSin€ z nich alesponi do urc¢ité miry vyhovovala. Takové srovnani miize vést k pocitiim nejistoty, snizovat jeho sebevédomi a
stimulovat obavy ze selhdni. Piijeti vrstevnickou skupinou je pro dité z jiného sociokulturniho prosttedi stejn¢ dilezité jako pro jeho spoluzaky. Ve
vztazich s vrstevniky se mohou projevit i rozdily v pojeti genderové role. Jsou ziejmé z chovani zakii-cizinct, z jejich zplisobu feseni konflikti, z
chéapani riiznych projevi, napi. predpokladané urazky atd. V nékterych kulturach je akcentovan diiraz na chlapeckou (muzskou) Cest, ktery je z naSeho
pohledu leckdy az piehnany a mtize se stat zdrojem konflikti. Pokud skupina zjisti, na co je novy zak citlivy, bude mit tendenci ho provokovat.

Prijatelné zaclenéni do skupiny usnadiuji urcité osobnostni vlastnosti jako je emoc¢ni stabilita, odolnost viic¢i zatézi, schopnost navazovat kontakt,
ale i dobra inteligence, popiipad¢ i dalsi imponujici vlastnosti a schopnosti. Dité musi pfijmout skupinou prosazované hodnoty a normy a respektovat
jeji hierarchii. Dost ¢asto na né zbude jen okrajova role a je na ném, zda se mu podaii vydobyt vétsi prestiz, nez jaka je mu na pocatku piisouzena.
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2 Obecna charakteristika rodin z Cinské a viethamské minority

Cinska a vietnamska komunita je v Ceské republice relativné ¢etna, s témito lidmi se Ize b&zné setkavat vlastné kdekoliv a stejné tak jsou skoro v
kazdé skole déti pochézejici z takovych rodin. Obvykle nejde o zaky, kteti by byli zv1ast’ problematicti, ale urcité odliSnosti v chovani, které mohou byt
pro ucitele nesrozumitelné a pro spoluzaky iritujici, se u nich objevit mohou. Rozdily v postojich a chovani vyplyvaji z tradic a z vychovy v rodin¢.

Cinské a vietnamské rodiny byvaji i v soucasné dobé pomerné konzervativni a zachovavaji si své tradi¢ni znaky. Ve zna¢né mite v nich pietrvava
diiraz na vazbu k rodiné a ucta ke star$im, resp. vyse postavenym lidem. Zivot v ¢inské rodiné je striktn¢ upraven souborem pravidel, kterd je tfeba

eey

dodrzovat, a Cinané se podle nich ¢asto fidi, 1 kdyZ ziji v cizing.

Tak, jak Ceska, resp. stiedoevropska vychova vychazi z kiestanstvi, vychovny pfistup Cinskych a vietnamskych rodi¢ii respektuje konfucianské
tradice. To se projevuje diirazem na disciplinu, spravné chovani a respektovani platnych pravidel. Vyzaduje se zdrZzenlivost, naprosté potlaceni
impulzivity. Prioritni je smysl pro povinnost, skromnost a bezpodmine¢nné podfizeni autoritam, tj. rodi¢tim a uciteliim. Nezavislost, samostatnost a
schopnost vyjadiovat vlastni nazory neni z hlediska ¢inské a vietnamské rodiny dulezita, mize byt dokonce povazovéana za nezadouci. To je vyhodné i
z hlediska adaptace na Skolu, skolaci uvedeného ptivodu nemivaji problémy s kazni ani s prospéchem.

Ve vztahu k lidem, i k vrstevnikim, jsou ¢inské i vietnamské déti vedeny k mirnosti, altruismu, pratelskému chovani a k prizpiisobeni se skupiné.
Skupinova orientace je vychovné posilovana jiz od détstvi, déti nemaji na individualni aktivity ani mnoho €asu. Jsou vedeny k tomu, aby se naucily
spolupracovat a fesit svoje spory jinak nez hadkami a rvackami, které jsou u ¢eskych déti zcela bézné a pokud neptekroci ur€itou hranici, tak i
tolerované. Hadky a diskuse zaméfené na presvédCovani nékoho jiného nejsou v souladu s ¢inskou a vietnamskou tradici a déti na né nejsou z domova
zvyklé. Jakykoli projev agrese, nesnasenlivosti ¢i neptizptsobivosti rodice piisné trestaji (Kocourek, 2001; Obuchova, 2004).

D¢éti maji pro rodinu velky vyznam, zejména chlapci. Vychova je az do Sesti let velmi shovivava, od ditéte neni v tomto obdobi vyzadovano pfilis
mnoho, socializa¢ni tlak je velice mirny. Dité¢ vychovava piredevsim matka. Po dosazeni 6 let, v dob¢, kdyz dité za¢ne chodit do Skoly, se podle tradice
vychovny pfistup zcela zméni. Rodi¢e za¢nou uplatiiovat piisnou disciplinu, vychova Skolaki je dost tvrda. Déti jsou vedeny k trpélivosti, peclivosti
a pracovitosti. Obdobi mladsiho Skolniho veéku je tézké predevsim pro chlapce, podle tradice piejima jejich vychovu otec nebo autorita, kterd je
chéapana jako jeho zastoupeni, napt. ucitel.

Cinsk4 ani vietnamska tradice nep¥ipousti chlubeni a zdiraziiovani vlastnich schopnosti ¢i vykond. Piehnané sebevédomi je povazovano za
nevhodné a nezadouci. Normou je naopak ptipomindni ispéchu ostatnich a osobni skromnost, né¢kdy az demonstrované zpochybnovani vlastnich
schopnosti a dovednosti. V ceské spolecnosti je zcela bézné a obecné akceptované, kdyz se dité pochlubi, co se mu povedlo a co udélalo dobrého. V
¢inské ¢i vietnamské Skole 1 rodin€ se o né¢em takovém vitbec nemluvi, protoze tradice vice ocenuje skromnost a nezdiiraznovani vlastnich uspéchti.

Cinska i vietnamska spole¢nost klade zna¢ny diiraz na zdvovilost. Kdyz dojde ke konfliktu, hleda Cifian chybu predeviim v sob&. Velmi dileZité je
zachovani cti, takové chovani, které by zptisobilo nebo pfipomnélo selhani & omyl jiného élovéka, je nezidouci. Ciian a Vietnamec se proto snai
vyvarovat jednani, které by mohlo né¢koho ptivést do rozpaki ¢i nepiijemné situace. To je dost znacny rozdil od ¢eské spolecnosti, v niz se povazuje
upozornéni na chyby a kritika n€koho jiného za samoziejmost. Asijska kultura nechape takové jednani jako upiimnost, ale povazuje ho za neslusnost.
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Podle pravidel slusného chovéni také neni vhodné si na néco stéZovat a obtézovat ostatni svymi problémy. Neslusi se davat najevo svoje pocity, je
tfeba se tvafit za vSech okolnosti neutralné. Tento fakt miize byt pro cizince matouci, protoze jejich interpretace mimickych projevl vychdzi z odlisné
tradice, kde jsou diilezitou soucasti komunikace.

Cifiané jsou velmi citlivi na to, jaky dojem u ostatnich vyvolaji a jaky nazor si na né jini lidé vytvoii. Vzhledem k tomu je v této spoleénosti
povazovano za nutné brat ohled na pocity komunikaéniho partnera a odpovidat mu tak, aby ,,neztratil tvai. Tato zvyklost se projevi i tim, Ze
neodmitnou prosbu nebo zaddost ptimo, ale ponékud nejasnym mlzenim, které ma jediny smysl: neurazit. Neni potom divu, Ze jim cizinec vzdycky
nebude spravné rozumét a bude se dozadovat jasnéjsiho vyjadreni. Podobné problémy bude obcas muset fesit i ucitel. Sociokulturné podminéné
rozdily mohou posilovat jeho nejistotu a vyvolavat pocit bezmocnosti ze zdanlivé marné snahy témto lidem cokoli vysvétlit (Kocourek, 2001;
Obuchova, 2004; Pricha, 2010).
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2.1 Postoj Cinskych a viethamskych rodin ke skole

Cinska i vietnamska spole¢nost si velmi vazi vzdélani, které v jejim pojeti nezahrnuje jen ziskavani védomosti, ale méa i moralni aspekt vyplyvajici z
konfucidnské tradice. V souladu s nim jsou vysoce hodnoceny i takové vlastnosti jako je pracovitost, vytrvalost a trpélivost, které jsou predpokladem k
dosazeni zadoucich vysledkii.

Tradi¢ni vyuka je zalozena na u¢eni dlouhych pasazi zpaméti, na trpélivém a opakovaném procviCovani. Ocekava se, ze se dit¢ podiidi prisné
discipliné bez odmlouvani. Ceni se zde vice pile a pamét’ neZ tviiréi mysleni. V tomto ohledu se pfili§ nelisi od ¢eské skoly, ale diiraz na u€eni
nazpamét', které je povazovano za nejlepsi vyukovou strategii, je piece jen v ¢inské Skole vEtsi. AvSak nejde zde jenom o pouhé mechanické
opakovani, ale o uéeni zaméfené na hlubsi pochopeni. Cinské vyudovani trvda mnohem déle, déti se uéi ¢asto i odpoledne. Obecné akceptovany diraz
na uspéch navozuje a udrzuje strach ze selhani. Veskeré konani se podtizuje jedinému cili, dostat se na renomovanou stiedni skolu. Déti se ¢asto uci i
o prazdninach a chodi do $koly na doucovani. Jsou nuceny vynakladat na Skolni praci znacné Usili a to se projevi i v jejich vysledcich (Obuchova,
2004).

Cinsti a vietnamsti rodi¢e i uitelé od déti vyzaduji dobry vykon, pili a ochotu udélat pro dosazeni pozadovaného vzdélani vie, co je mozné. Kladou
znaény diiraz na prevzeti zodpovédnosti za své jednani. Stejnym zptsobem jednaji, i kdyZ rodina Zije v cizi zemi. Jak tika jeden vietnamsky student:
»Rodice nas do uceni vidycky tlacili, Fikaji, zZe jestli se nebudeme ucit, skoncime jako oni nékde na trzisti, a takovy zivot nikdo z nas nechce.*
(Krsek, 2004). Vietnamsti i ¢insti rodice jsou ochotni svym détem najimat soukromé ucitele, zatidit dou¢ovani, kdyz jim néco nejde dostatecné dobie
apod. Vzhledem ke svym vlastnostem a tradi¢nimu pfistupu rodiny ke vzdélani byvaji tyto déti uspesné, i kdyz chodi do ¢eské skoly. Jsou dostatecné

adaptibilni a dokazi se velmi brzy ptizpusobit pozadavkiim nové spolecnosti.

Jejich adaptace na nové prostiedi a zvladani pozadavkl ceské skoly je ztéZovana hlavné jazykovymi nedostatky, i kdyz i ty byvaji brzy ptekonany.
Odlisnost ¢instiny, ale 1 vietnamstiny od ¢eského jazyka je velka, ale pracovitost a znacné vytrvalost pfispivaji k rychlému ptekonani jazykového
handicapu. Cinské i vietnamské déti vétsinou mluvi dobie Eesky. (Vietnamské déti, které se v Cechach narodily, nemaji v tomto sméru vilbec zadné
problémy. Nékdy mohou mit vétsi potize s rodnym jazykem, jimz nejsou zvyklé komunikovat ani se svymi sourozenci.) Jejich rodi¢e mluvi zpravidla
mnohem hiif, mira osvojeni &estiny zavisi na délce jejich pobytu v CR a potiebé domluvit se &esky, napt. kviili obchodu.

Nekteré jazykové rozdily mohou ztéZovat adekvatni vyjadieni. V tomto sméru miize byt dulezité, ze vietnamstina nerozliSuje tykani a vykani,
zdvortilost se zde formuluje jinak, riznymi obraty a osobnimi zajmeny. Je tudiz velice t€zké se vyjadfovat zcela analogicky. Komplikace mtize zpusobit
1 skutecnost, ze ve vietnamské i ¢inské komunikaci se témét nevyskytuje zdpor. Neni zvykem odpovidat jednoznac¢né ano ¢i ne, protoze by to nebylo
slusné, ale neurcitym zpiisobem, ktery nikoho neurazi. Divodem je vliv tradice, ktera povazuje jednozna¢ny nesouhlas s vyslovenym stanoviskem
komunikaéniho partnera za nezdvoftilost. Naopak, zptsobti jak vyjadfit souhlas je zde k dispozici n€kolik, které ovSem cestina rozliSovat neumi atd.
(Martinkova, Miillerova a Buryanek, 2002).

V asijské kultufe je u€itel uznavanou autoritou, které se neodporuje a je proto nutné akceptovat veskeré jeho pozadavky. Dité vi, ze je uciteli tieba

vyhovét, i kdyby to mélo byt na tkor jeho vztahu se spoluzéky, coz je pro jeho ¢eské vrstevniky nepftijatelné. Pro né€ je, minimalné od stiedniho
Skolniho véku, zavazngjsi solidarita s kamarady. Cesti spoluzaci takovy postoj obvykle interpretu;ji jako projev podlézavosti uciteli. Podobné miize byt
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v Ceské Skole nespravné chapéana i neochota ¢inského ¢i vietnamského ditéte diskutovat s ucitelem. Takové chovani je povazovano za diikaz
nedostatku znalosti, vlastniho usudku ¢i nadmérné uzkostnosti. Avsak i v tomto ptipade¢ jde o projev ucty k nazoru autority, s niz polemizovat nelze.

Pravidla, ktera je tieba respektovat pii komunikaci s ¢inskymi ¢i vietnamskymi rodici:

e Je tfeba vzit v iivahu jejich tradicni komunikac¢ni zvyklosti. Formulace pozvani do Skoly by méla zahrnovat oba rodice a nechat na nich, kdo
prijde.

e Pfiuvitani je vhodné drzet se zdvotilostniho ritualu a teprve pak ptejit k vécnéjSimu sdéleni.

e Oteviena kritika ditéte mize ztézovat domluvu. Ucitel by mél piipadné vytky formulovat tak, aby si rodi¢e mohli ,,zachovat tvai“. Jejich davéru
podpofi ocenéni toho, co dité umi a decentni formulace pozadavki na zlepSeni nedostatkli. Navrh na dou¢ovani bude velmi pravdépodobné
akceptovan. Cindti a vietnamsti rodi¢e cht&ji, aby jejich dité mélo dobré vysledky a proto budou ochotni spolupracovat, zejména kdyz budou
vedéet jak.

e Tito rodice si nebudou uciteli stéZovat na problémy, které maji se svym ditétem, ale ani se s nim nebudou chlubit. Néco takového se v jejich
kultufe nepovazuje za vhodné.
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2.2 Pripadové studie Cinského a viethamského ditéte v Ceské skole

Cinské i vietnamské déti byvaji ve $kole usp$né, motivované ke $kolni praci, pracovité a vytrvalé, jejich vyhodou je i zna¢né pizptisobivost a
konformita. Tak tomu bylo i v obou piipadech.

® Piikladem ispésné adaptace na Geskou $kolu je piibéh dvanactiletého ¢inského chlapcee, ktery piisel do Ceské republiky v sedmi letech za svymi
rodici. Ti zde pracuji jako obchodnici (maji povoleni k dlouhodobému pobytu). V zemi svého ptivodu neprozil zddna traumata, ani nebyl vystaven
stresu z definitivni ztraty domova. Rodina do Ciny ob&as jezdi a on vi, Ze se tam miiZe vratit, kdyby chtél. Podle slov u¢itelky je ve tiidé bez problémd,
nenecha si jen tak néco libit, dokdze se prosadit, ale nékdy na ostatni déti zaluje. Jde o chovéani, které odrazi sociokulturné odlisny vztah k autoritdm, v
Ciné je samoziejmosti piistupovat k uéiteli s tictou a viem jeho pozadavkam vyhovét. V &eské skole to viak samoziejmosti neni a uéitel mize byt
dokonce z takového chovani ob¢as v rozpacich.

Podobnou piihodu popisuje ttidni ucitelka uvedeného chlapce: ,,Chce se zavdécit uciteli, ale zarover se chce dostat mezi kluky, a tak to nékdy nema
lehky... Napriklad jednou jsem vysetiovala ve tride néjakou pranici, nebylo jasné, kdo si zacal, a kluci se nechtéli priznat... On nebyl ve tride, kdyz
se kluci poprali, napsal mi, Ze u toho nebyl, ale Ze ho to mrzi, Ze by mi moc rad rekl, kdo to zavinil. “ Z pohledu ucitelky je takové jednani ponékud
zvlastni a z hlediska norem tfidy dokonce zavrzenihodné, ale v ¢inské spole¢nosti je zcela bézné. Tento sociokulturné podminény rozdil chlapcova
tfidni ucitelka pln€ nepochopila. Myslela si, ,,Ze ji chce asi pomdhat nebo ziskat néjakou vyhodu.*

Ve tiid¢ je chlapec navzdory své odliSnosti celkem dobfe akceptovan, piestoze uz zazil i utoky ze strany spoluzaki. Ostatni kluci mu né¢kdy nadavaji
Cinska sviné™ a podobné. Rika, Ze uz si zvykl, ale nelibi se mu to. (Cinska vychova je méné tolerantni ke vem projeviim détské agrese, klade se zde
vetsi diiraz na konformitu a vychéazeni se skupinou.) Neni to ale tak Casto, ve tfidé ma i kamarady. S vyukou, s vyjimkou ¢eského jazyka, problémy
nema. Jeho oblibeny pfedmét je matematika. Jak tika: ,.Ja se Spatné ucim cemu nerozumim. Matematika je dobra, tam jde vSechno odvodit a je to
jasny. S matikou mi doma pomiizou, i s anglinou...” S ¢estinou nemohou, protoze jeho rodi¢e neumi témet viibec esky. Nepotrebuji to, protoze se zivi
obchodovanim a jejich zakazniky jsou pfevazné cizinci. Nicméné postoj jeho rodicii ke vzdélani je typicky pro ¢inskou kulturu, kladou na néj velky
diiraz. Doma s rodi¢i mluvi ¢insky, ve skole a s kamarady ¢esky. Pokud je tfeba, tlumo¢i svym rodicim, zejména kdyz pottebuji mluvit s u¢itelem. Tim
se ovSem komunikace se Skolou pon¢kud narusuje (Malkova, 2000).

® Ani dalsi dite, sedmileta vietnamska divka, nemé v&tsi adaptaéni problémy. Jeji rodi¢e piisli do Ceské republiky v dosp&lém véku, ona se jim
narodila az po n¢kolika letech pobytu. Rodi¢e umi ¢esky na bézné komunikaéni urovni, doma se mluvi vietnamsky. Dévce mluvi Cesky relativné dobfe,
ma jen drobnéjsi nedostatky ve vyslovnosti. V zakladni Skole velmi dobte prospivd a nema zadné problémy ani s ostatnimi détmi.

Skola je pro dévée velmi dilezita, chce mit jenom dobré znamky, a kdyz ob¢as dostane trojku, tak ji to trapi, to je podle ni ,,moc Spatné*. Avsak nejde
ji jenom o dobré znamky, chce néco umét a védét, rada se uci a pozndva nové véci. Hodné ¢asu vénuje i domaci pripravé do skoly, obcas jito trva i
nekolik hodin, uci se s chiivou, s matkou i samostatn¢. V jejim pfistupu k uceni je zfejmy diiraz na dikladné zapamatovani latky. Jeji matka je velmi
narocna, kazdy den kontroluje vysledky své dcery a podle toho, jak je s nimi spokojena, ji tresta nebo chvali. Stejnou pozornost vénuje i domaci
ptipravé, kdyz tkol neni dle jejiho ndzoru dost dobry, musi jej pfepracovat. Trestem za horsi vysledky je, Ze ji matka nevénuje patecni odpoledne, které
travi jenom spolu, bez ro¢ni sestry, nebo se nesmi divat na televizi ¢i na video.
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Jeji vztahy s ostatnimi détmi jsou bezproblémové, s kamaradkami si hraje nebo povida, ale jeji kontakty s vrstevniky jsou omezeny na Skolu nebo
pobyt v druzin€. Jinak se s nimi nestykd, nechodi s nimi ven, ani na navstévu do jejich rodiny. O kamaradkach doma nemluvi, jeji rozhovor s matkou se
vetsinou tyka Skoly. Matku dcetiny kamaradky pfili§ nezajimaji, nepovazuje to za dilezité. Oba rodic¢e kladou na jeji vzdélani velky diiraz. Dévcée uz v
tomto véku vi, ze pijde studovat a Ze se musi ucit, aby se tam dostala.

Matka je s ucitelkou v pravidelném kontaktu a s jejim piistupem je velmi spokojena. Divka tika, Ze je ,,pani ucitelka velmi prisna* a pravé to matce
vyhovuje, je pfesvédCena, ze kvalitni uitelka ma byt pfisna a narocna, protoze to je zarukou dobrych vysledkt. Stejné peclivé vybird 1 pani, ktera by
méla dceru doucovat, méla by to byt zkusend profesionalka. Jak matka tika: ,,Ja davam inzerat. Ozvali se samy mlady. Ja potiebuju stary. Umi to. A
oni sami mlady a nemaji praxi.“. Piestoze t¥idni u¢itelka dceru chvali a mysli si, Ze zadné douéovani nepotiebuje, matka to vidi jinak. Rika, Ze
»potrebuje ucit lepsi, ja dam penize, ona pujde na gymnazium*. Vibec si neptipousti, ze by to mohlo byt jinak (Bittnerova, 2009).

30z 66 24.11.2011 13:15



name http://moodle.cdv.tul.czzmod/book/print.php?id=2575

V 4

3 Obecna charakteristika rodin pochazejicich ze zemi, kde je urcujici
islam

Muslimské rodiny, které ptichazeji do CR mohou byt zna¢né rozdilné a rozdilny miZe byt i jejich postoj k riiznym hodnotam, véetné vzdélani. Stejna
zemi svého piivodu a nebo ti, ktefi z ni odesli prave proto, ze zde vladnul autoritatsky, ptisné islamsky rezim. Obvykle jde o vzd€lané;si lidi, piestoze v
zemich jejich ptivodu je Groven vzdélani v priméru relativné nizka a cCasto 1 specificky (nabozensky) zamétena. Takové rodiny mohou mit jiné métitko
zivotnich hodnot nez je v jejich zemi obvyklé. Jejich cilem je Casto zajiSténi lepSi budoucnosti pro své déti a tudiz kladou vétsi diraz i na jejich Skolni
tispésnost. (Jde o lidi z Pakistanu, Afghanistanu, Iraku, ale i z Cedenska a dalsich zemi byvalého Sovétského Svazu.) Diky tomu, Ze v Cesku neni
zakotvena né¢jaka islamskd minorita do niz by postupné ptichdzeli dalsi ptislusnici rozvétvenych rodin, nedochézi zde ke kumulaci mén¢ vzdélané
socialni vrstvy uvedeného ptivodu jako tomu je napt. ve Francii nebo v Némecku.

eey

Vyznamnou skupinu tvoii smiSend manzZelstvi muzi pochazejicich z rodin, které Ziji podle pravidel islamu a ¢eskych Zen. Prestoze tito muzi byvaji
piijateln¢ adaptovani na zvyklosti Ceské, resp. obecné evropské spolecnosti, a umi piijatelné cesky, mohou u nich pretrvavat nékteré tradi¢ni postoje
ptejaté z jejich plivodni kultury. Mohou ovliviiovat jejich oekavani ve vztahu k rodiné, chovani k détem i manzelce a nakonec i ke Skole a ke zptsobu
vychovy a vzdélavani.

Obecné tendence, které vyplyvaji z islamské tradice, 1ze shrnout do nékolika bodi. V muslimskych zemich je kladen silny diiraz na tradi¢ni rodinu,
kterd je vicegeneracni a uchovava si vazby s Sirokym piibuzenstvem. Takova rodina dava jedinci pocit bezpeci a soundlezitosti, ale zaroven ho do
urcité miry izoluje, zejména pokud by tito lidé Zili v sociokulturné odlisné zemi. Pocit jistoty spojeny s vazanosti na Siroké ptibuzenstvo muslimskym
rodindm zijicim v cizin€ chybi. Vytrzeni z rodinnych vazeb je pro né jednou z nejvétsich zatézi, se kterou se musi v souvislosti s presidlenim do jiné
zemé vyrovnavat. Muslimové maji potfebu nékam patfit, a proto se v Cechach sdruzuji s lidmi téhoZ ptivodu nebo alespoii vyznavajicich stejné
naboZenstvi.

Identita jedince je v islamské kultuie vazana piredevsim na prislusnost ke skupiné, tj. k rodin¢, a k isldimu. Rodina ma, pfinejmensim navenek,
jednoznaéné patriarchélni charakter, autorita otce je nezpochybnitelnd. Muslimska rodina klade diraz na dobré vztahy a na respektovani obvyklé
hierarchie, ktera se tidi podle véku a pohlavi. Rodice jsou vzorem pro své déti, ty je musi bez vyhrad respektovat, a proto se jen velmi ziidka stane, ze
by jednaly v rozporu s rodicovskymi pozadavky.

Pro islamskou spolecnost je typicky zna¢ny diiraz na tradic¢ni diferenciaci genderovych roli. Muzska role je povazovana za dominantni, Zenska role
je chapana jako podfizena, pfinejmensim na vefejnosti. Zeny jsou ve vétsi mife koncentrovany na rodinu, muzi jsou respektovani jako autorita. Maji
povinnost postarat se o rodinu, coz jim nepiinasi jenom spolecenskou prestiz, ale 1 vétsi odpoveédnost a stres, zejména pokud nejsou z né¢jakého diivodu
schopni tuto povinnost splnit. To se miZze snadno stat pravé v cizi zemi, kde je blokuje nejenom neznalost jazyka a prosttedi, ale chybi jim i
propojenost se socialni siti §irokého piibuzenstva, které by jim mohlo pomoci. Zivot v malé a socialné izolované rodiné miZe byt proto naro&ngjsi pro
muze neZ pro zeny.
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Omezena prava a velmi striktni poZadavky na regulaci chovani Zen, resp. divek, jsou jednim z nejvétsich rozdild v pojeti rodovych roli. Tuto
zvyklost si pfinaseji muslimské rodiny do nové zemé, kde miize vyvolavat udiv, ale i nesouhlas a odmitani. Zeny, které nebudou dostate&ng
samostatné, nebudou se svym okolim komunikovat, nebudou schopné a nejspis ani ochotné se samostatné rozhodovat a ptijmout zodpoveédnost za
vlastni volbu, budou svym okolim hodnoceny jako divné a nekompetentni. Chovani k zenam, resp. divkam, které je obvyklé v evropské spolecnosti,
mohou muslimové posuzovat jako urdzlivé a chovani evropskych divek za vyzyvavé a neslusné.

Ptesidleni do zem¢ se zcela odliSnym hodnotovym systémem a zpiisobem zivota miize pro takové rodiny znamenat velkou zatéz, az sociokulturni Sok,
kdyz zjisti, ze pravidla, ktera uznavali a podfizovali jim sviij Zivot zde neplati. Pro evropskou spolecnost typicka vychova k samostatnosti, k
sebeprosazeni, zaméfena na rozvoj znalosti a schopnosti kritického uvazovani, neni v souladu s jejich tradicemi. Proto nemusi byt pro takové rodiny
piijatelna, pfinejmensim z ni budou v rozpacich. Reakci mtize byt tendence k izolaci od majoritni spole¢nosti, ktera je v zdsadnich otazkach odlisna.
S tim souvisi 1 ptipadna rezignace na pozadavky Skoly nebo odmitani n€kterych pfedmétl, v nichz by vyuka odporovala jejich vife (Javorska, 2001).
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3.1 Vychova v rodinach vyznavajicich islam a jejich postoj ke skole

Vychova déti v muslimskych rodinach je zaméiena na dodrzovani rodinnych tradic a vztahti v duchu islamské viry. Neni zde kladen dliraz na rozvoj
jednotlivce a jeho tspesnost, dilezitejsi jsou zajmy skupiny, tj. rodiny. Jedinec je hodnocen na zdkladé své loajality k rodovému spolecenstvi a ani v
dospélosti o sobé nemlize samostatné rozhodovat (tak, jak je v Evropé bézné). Individualistické tendence jako je diraz na sebeprosazeni a odpouténi
od rodiny zde rozvijeny nejsou, muslimska spole¢nost preferuje kolektivismus. Néktera pravidla chovani zde maji charakter racionalné
nezdivodnitelnych tabu. Je neptipustné o nich diskutovat, ale je nezbytné se jimi fidit. Na druhé strané nemusi muslimové uznavat normy jiné
spolec¢nosti, zejména pokud by nebyly v souladu s jejich vlastnimi pravidly. Tento fakt mtize hodné ovlivnit vztah ke Skole, kterd je reprezentantem jiné
kultury (Ktikavova, Mendel a Miiller, 1990; Pelikan, 2001).

Vychova malych déti byva v muslimské rodin€ shovivava, dle tradice je rodice nemaji trestat, ale chapat zpisob jejich uvazovani. Rodic¢e maji usilovat
o to, aby jejich déti prozily Stastné détstvi. Vychovavat potomstvo je zalezitosti matky, popfipadé¢ dalSich Zenskych piibuznych. V rozvétvenych
muslimskych rodinach bézn¢ zasahuji do vychovy 1 babicky a tety, je to jejich pravo, vedeni ditéte neni jen zalezitosti biologickych rodicti, ale celého
rodu. Rodina vychdzi z pravidel, ktera stanovi islam a vzhledem k tomu se liSi vychovny pristup k chlapciim a divkam. U déti obého pohlavi je
rozvijen silny pocit cti, ktery je tfeba udrzet za vSech okolnosti a jiz se nikdo nesmi dotknout. Pro divky je to pfedevSim dobréa povést, u chlapcti hraje
velkou roli hrdost na sviij narod, jeho kulturu i1 na vlastni rodinu. To je tfeba vzit v tvahu 1 pfi praci se témito détmi a v rozhovoru s jejich rodinami.
Potteba branit svou ¢est se miize projevit i pii feseni vychovnych ¢i vyukovych problémil. Zejména pokud by ucitel nebyl v tomto sméru dost citlivy a
nerespektoval specifika vyplyvajici z islamu.

Vychova a vzd€lavani jsou zaméieny na rozvoj vlastnosti a dovednosti, které souvisi s budouci socialni roli dan¢ho ditéte. Vychova divek byva
prisnéjsi nez je bézné v ¢eskych rodinach. Ve vétsi mite dbé na to, aby se divky chovaly slusn€, zdrzenlivé a zdvotile. Zduraznuje se i jejich vétsi
slabost a z toho vyplyvajici samoziejmost vétsi potieby pomoci, ale také veétsi konformita k pozadavkiim autorit. Vychova chlapct je zaméfena na
rozvoj muzskych vlastnosti jako je dominantnost a asertivita. Vzhledem k tomu byvaji chlapci skolniho véku zivéjsi a impulzivng;si, takové chovani je
jim tolerovéano. Nejsou tak konformni a ptizplisobivi jako divky, a ani k tomu nejsou vedeni. Mohou se projevovat zna¢n¢ emotivné, ndpadnéji, nez je v
majoritni spolecnosti obvyklé a bouflivéjsi mohou byt i jejich reakce na nékteré situace. Neuci se ovladat svoje projevy, zejména ve vztahu k Zzendm.
Vzhledem k tomu mivaji problémy v chovani, které je leckdy obtizn€jsi fesit, protoze nemusi byt vzdycky ochotni respektovat autoritu ucitelky.
Podobné¢ problematicky miize byt i rozhovor s otcem.

Starsi chlapci maji automaticky lepSi socialni postaveni nez divky a mladsi déti, ale zaroven je jejich povinnosti svoje sestry a mladsi bratry chranit.
Tato ochrana se leckdy mutize projevovat spis tendenci sourozenctiim piikazovat co maji délat a ovladat je ve vétsi mife, nez je v evropské spolecnosti
povazovano za unosné. Divky jsou vedeny k ucté¢ i ke svym bratrlim, star$i bratfi sestry kontroluji a chtéji rozhodovat o vSem, co se jich tyka. Ani to
neni v evropskych rodinach obvyklé a podobné chovani se mlize stat zdrojem problémd, pfinejmensim ve vztazich s vrstevniky.

Rodice projevuji vice hrdosti na vykony svych synii a jejich uspéchy, u dcer si ceni vice jejich poslusnosti. VEtsi koncentrace na vzdélani chlapcii
souvisi se zamefenim na jejich budouci roli. Je chédpano jako ptredpoklad dobrého uplatnéni v néjaké profesi, kterd by jim pomohla ekonomicky zajistit
rodinu. Rodi&e proto kladou vétsi diiraz na vzdélani synii a jsou ochotni v tomto sméru i vice investovat. Skolni prospéch chlapcti byva pro rodinu
dualezitéjsi nez vysledky divek, jejichz perspektiva je z pohledu muslimské rodiny odliSna a neni pro ni dulezité, zda je dévce uspesné ve studiu. Vztah
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ke $kole a diiraz na dobré vysledky ovSem zavisi i na vzdélanostni arovni rodiny. Rodice, kteti maji vyssi vzdélani si Skolniho prospéchu obecné vice
ceni a také mén¢ diferencuyji, jestli jde o chlapce ¢i divku (Javorskd, 2001; Kropacek, 2004; Ondras, 2004).

Rozdily v pozadavcich kladenych na chovani muzii a Zen se mohou projevit i pii hodnoceni lidi z majoritni spole¢nosti, v tomto pripad¢ uciteli a
spoluzikii. Pfipadny konflikt mezi détmi budou takovi rodi¢e posuzovat z pohledu vlastni kultury a jejich tradic. Vzhledem k tomu se jim muize
chovani spoluzacek jejich déti zdat nepfijatelné. A naopak, nemusi vnimat piestupky svych syni, na néz si stézuji ucitelé, jako problém. Konflikt s
ostatnimi chlapci, jehoz diivodem byla obrana vlastni cti, nemusi byt z jejich hlediska né¢im nezddoucim, ale nutnosti. Z rozdilného pojeti muzské a
zenské role vyplyva i obtizné piijeti autority Zeny-ucitelky, zejména pokud by byla mlad4 a nemohla se prezentovat svymi zkuSenostmi. Proto je
dilezity 1 zptisob jednéni ucitele s rodi¢i takového ditéte.
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3.2 Specifické problémy chovani déti z muslimskych rodin a jejich
vztahy s vrstevniky

Dité, které je vychovavano v muslimské roding, mize mit rtizné problémy se zvladanim pozadavka skoly 1 ve vztazich s vrstevniky. Tak tomu byva
zejména tehdy, kdyZ jde o rodiny silné naboZensky zaloZené a izolujici se od vlivii majoritni spole¢nosti, s niz se v mnoha smérech neztotoziuji.
Potize tohoto druhu mohou mit chlapci i divky, ale u divek se budou projevovat jesté dalsi tlaky rodiny vztahujici se ke specifickym pozadavkim jejich
vychovy. Bé€zné vztahy s vrstevniky nemusi byt z pohledu muslimské rodiny Zadouci, protoze by mohly na jejich dceru neptiznivé pisobit.

® Prikladem, ktery ilustruje problémy vyplyvajici ze stietu rozdilného stylu vychovy je p¥ibéh jedenactileté muslimské divky. Jeji rodice pochazeji z
Alzirska, ona sama se uz narodila v Cechach, ale rodina Zzije striktn€ podle pravidel islamu. S tim souvisi i1 tendence rodict divku co nejvice izolovat od
potencidlné Skodlivych vlivii zdejsi spole¢nosti. I kdyz Zije od narozeni v Praze, nikam nechodi, napt. nikdy nevidé€la VItavu. VétSinou je s rodi¢i doma.

Rodice, zejména otec, divce cilen¢ brani v kontaktu se spoluzaky. Réno ji do Skoly pfivezou a hned po skonceni vyu€ovani zase odvezou. Cela rodina
¢eka v auté, a teprve kdyz vidi, ze jde jeji tfidni ucitelka, tak ji otec pusti z auta. Divka nema kamaradky ve tiid¢, ani v misté bydlisté, takze nema
Sanci zatadit se mezi vrstevniky a naucit se, jak s nimi vychézet a fesit bézné problémy. Ve tfid¢ se chova jinak nez jeji spoluzaci, je ziejmé, ze neumi
reagovat obvyklym zptisobem. Na prvni pohled neni na jejim jednani nic ndpadného, je slusnd, ochotna. Ale déti se obc¢as ucitelce sveéii s tim, co jim
fika, a to uz zcela adekvatni neni. Kdyz ji né¢kdo ze spoluzakli nastve, tak mu fekne: ,,Mohamed té zabije*, vyhrozuje jim, Ze je ptijde zabit jeji tata,
protoze ,,kdo je kirestan, pujde do pekla‘ atd.

Ostatnimi détmi neni piili§ akceptovana, i kdyz Gpln¢ izolovana neni. SpiS§ je mozné fici, Ze je v této oblasti ponékud dezorientovana. Nema jasnou
predstavu, jak by méla kamarddku ziskat a co by pro to méla udélat. Nékdy chodi za ucitelkou a tika ji, ze nema kamaradky a ucitelka ji fika, ze to
neni pravda. Jenomze ona by se chtéla kamaradit s divkou, kterd o ni nestoji a ucitelka ji marné vysvétluje, Zze kamaradstvi je vzdycky dobrovolné a
neda se vynutit, coz ona neni ochotna respektovat. Je presvédcena, ze kdyz dospély o nécem rozhodne, tak musi déti poslechnout, tieba i ve vybéru
kamaradky.

V ramci vzajemného hodnoceni déti se ukazalo, Ze neni pro nikoho zajimava, nejspis 1 proto, ze ji ostatni déti nerozumi a nechapou, pro¢ se obcas
chova z jejich hlediska podivné. Ucitelka si mysli, ze diivodem je fakt, Ze ,,je nékde jinde nez ostatni a déti to citi*“. Podle jejiho ndzoru ji spoluzaci
neublizuji, ob¢as se ji snazi zapojit do spolecnych aktivit, coz ona vétSinou odmita. Bud’ proto, ze nechape, co by méla délat, a nebo proto, ze jde o
¢innost, kterou jeji muslimské rodina povazuje za nevhodnou. Vzhledem k tomu nema Sanci naucit se reagovat priméienéji a Ize o¢ekavat, ze podobné
potize bude mit i v pozdéjsim véku.

V roding je autoritou otec, tak jak byva obvykl¢, a jak se zda, ma na dévce hodné vysoké naroky. Rozhodl, ze dcera bude 1ékatka, a tak od ni vyzaduje
perfektni vykon, depté ji za kazdou dvojku. S planem rodicti souhlasi, tak jak je v muslimskych rodinach zvykem, tika, ,,Ze bude lékarkou, aby
pomahala mucednikim®.

Urcité problémy vyplyvaji i z faktu, ze otec, ktery je ortodoxni muslim, ma specifické naroky na div€ino oblecCeni i na jeji u€ast na rtiznych aktivitach.
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Otec se velmi siln¢ Skaredil, kdyz svou dceru vidél na télocviku s poodhalenym Iytkem, protoze to se pro muslimskou divku neslusi. Avsak vétSinou
nefekne uclitelce ptimo, Ze mu néco vadi. Lze ovSem predpokladat, ze doma se bude projevovat jednoznacnéji. Své dcefti sice piimo nezakézal, aby na
Akademii vystupovala a tancovala s ostatnimi détmi, ale daval najevo svou nelibost. Matka, ktera je ptistupnéjsi, na otci vybojovala, Ze divka mohla jit
se tfidou do Opery v sukni, stejné jako ostatni divky, ale ani takové malickosti nebylo snadné dosahnout.

Matka by byla ochotnd nechat svou dceru, aby zila podobé¢ jako ostatni déti jejiho véku, ale jeji ndzor v rodin€ nic neznamend, musi se podridit
manzelovi. VEtsi slovo zde ma 1 jeji osmilety syn, protoze je chlapec. Rodi¢e nechodi na tiidni schlizky a se Skolou nijak zvlast’ nespolupracuji, takze
ucitelka dost ¢asto ani nevi, co jim vadi. Je jisté, Ze jejich pozadavky jsou ponékud odlisné nez to, co od dévcete vyzaduje Skola (Janosova, 2010).

Jak je ztejmé, mohou v dusledku sociokulturnich, resp. ndbozenskych vlivii vzniknout problémy, které jsou neobvyklé a leckdy i tézko fesitelné. Silny
nabozensky tlak rodiny mtize ovliviiovat osobnostni a socialni vyvoj déti pochdzejicich z ortodoxnich kiestanskych rodin a nemusi byt jen specifikem
muslimi. AvSak v tomto pfipadé jde i o dalsi vlivy, které brani adaptaci na béznou ¢eskou Skolu a vrstevnickou skupinu.
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3.3 Moznosti a limity spoluprace s muslimskymi rodinami

Pro muslimskou rodinu, zejména pokud preferuje tradi¢ni vzdélavani v duchu islamu, nemusi byt ¢eska Skola povazovana za idealni vzdélavaci
instituci. Obsah vyuky, napf. v biologii nebo spolecenskovédnim zakladu miiZe byt v rozporu s islamskym u¢enim. Takovy problém mlize vzniknout
dokonce i ve vytvarné vychové, coz je z pohledu bézného ptislusnika majoritni spole¢nosti jen tézko pochopitelné. Jak uvadi D. Bittnerova (2009),
déti z muslimské komunity, kdyz mély kreslit lidské postavy, tak jim zaskrtavaly hlavy, protoze islamska kultura zobrazeni lidi zakazuje.

Ptes uvedené rozdily se déti z muslimskych rodin dokdzi prizplsobit vétsiné pozadavkl ¢eské skoly a zaradit se do vrstevnické skupiny. Jejich potize
se zvladanim uciva zavisi predevsim na stupni osvojeni jazyka a na vzdélanostni urovni rodicii, z niz vyplyva i predstava o budoucnosti ditéte.
Hodnotovy systém rodiny, z niz dit¢ pochazi, bude predurcovat i jeho vztah ke Skolni praci. Vzdélan¢jsi rodice budou ochotnéjsi spolupracovat se
Skolou a také budou schopni ditéti s vyukou pomoci, nebo alespoii pottebnou pomoc opatfit jinde.

Uroveii $kolni prace déti pochazejicich z muslimskych rodin miiZe byt riizna a nemusi vzdycky jednoznaéné zaviset na jejich nadani. Z islamské
tradice nevyplyva tak velky tlak na vykon a rozvoj pracovnich navyk, jako je tomu napft. u pfislusnikti ¢inské ¢i vietnamské minority. Déti z
muslimskych rodin se z hlediska pile a miry vynaloZeného usili pfili§ nelisi od svych ceskych spoluzakl. Rusivym projevem miiZze byt chovani, zivost
a impulzivita chlapcti, ktefi nejsou zvykli na néktera omezeni a jejich rodiny nepovazuji neukdznéné chovani za problém. Takovy postoj zastavaji
predevsim otcové, ktefi jsou presvédceni, ze by ucitelky-zeny nemély uréovat, co je a co neni vhodné pro chlapce, protoze to v jejich kultute ptislusi
jen muzim.

Pravidla, ktera je tieba respektovat pri praci s muslimskou rodinou.

e Prestoze je v muslimské rodin€ vychova déti ve znacné mife zalezitosti matky, ucitel by mél respektovat, ze hlavou rodiny je otec a brat tyto
zvyklosti v tivahu 1 pii jednani o ditéti.

e Je tfeba pocitat s hrdosti rodicli na déti, zejména syny. Neni vhodné dité pouze kritizovat, vice prospéje zdliraznéni potieby jeho dalSiho rozvoje
a ocenéni toho, co umi. V rozhovoru neni mozné pouzit zert pro zlehceni problému, takovy zptisob je pro muslimské rodice nepfiijatelny.

e Vzhledem k tomu, Ze ani v muslimském spolecenstvi neni obvyklé vyjadiovat svoje nazory a prani piimo, je ucelné€jsi formulovat zejména méné
piijemné informace citlivéji. Explicitni a vécna komunikace neni povaZovana za vhodnou a rodice by se ji mohli citit zaskoceni.

e Ucitel by mél brat v uvahu i to, ze vztah lidi pochazejicich z této kultury k respektovani pravdy byva ¢asto volnéjsi nez je v nasi spole¢nosti
obvyklé. Totéz plati pro dodrzovani ¢asovych limiti. To znamena, Ze nelze pocitat s vécnym piistupem k dohodnutym pravidlim a nema smysl
néco takového ani ocekavat.

e K navazani dobrého kontaktu pfispiva i v tomto ptipad¢ dodrzeni tivodniho ritualu pozdravu a vymény zdvofilosti, na né¢jz mohou navézat
podstatnéjsi informace.

e Je tfeba si uvédomit, ze na muslimské rodi¢e muiize Spatné pusobit obleceni a tiprava zevnéjsku zejména mladsich ucitelek. Z pohledu jejich
kultury snizuje autoritu ucitele a zbyte¢né narusuje spolupraci rodiny se skolou.

® prikladem pro ilustraci takovych problémi, které se v ceské Skole vyskytuji spiS v podobé smiSenych manZelstvi, je pfibéh osmiletého zéka
zakladni Skoly. Jeho otec je Tunisan, ktery patii k muslimské komunité, matka je Ceska. Oba rodi¢e maji stfedni vzdélani. V rodiné je jesté starsi
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nevlastni bratr z prvniho manzelstvi matky. Otec bere syna pravidelné do modlitebny a snazi se, aby se naucil arabsky, coz syn akceptuje. Vyzaduje
dodrzovani muslimskych tradic, chlapec sdm tika, ze ,,neji prasdtko, jen ovecku®, ptestoze matka takova jidla vaii. Veptové odmitd, i kdyz otec neni
doma a nemusel by se o tom dozvédét. Je s otcem siln€ identifikovan, povazuje ho za sviij vzor.

Chlapec ma ve Skole problémy s chovanim i s u¢enim, je neklidny a nesoustfedény, u ni¢eho nevydrzi. Do Skoly chodi nerad, vyuka ho nebavi, ukoly
déla s nechuti i doma. Neplati na n¢j hrozby, ani odmény. Problémy v chovani se projevuji hlavné v druziné€, na déti reaguje agresivné, vétSinou
fyzickou agresi. Nenecha si nic libit. Rodina, zejména matka, se snazi se Skolou spolupracovat, ale piekazkou je postoj otce, ktery je presvédcen, ze
chlapec zadné problémy nema a ze nedéla nic Spatného. Podobné chovani je dle jeho nazoru u klukl bézné. Svého syna héji a ma tendenci obvinovat
spise ucitelky, mysli si, Ze situaci nezvladaji. Zatézujici je v tomto ptipad€ (kromé nepfili§ dobrého intelektu na dolni hranici priméru, neklidu a
nesoustiedénosti) 1 nejednotny styl vychovy v roding, ktery vyplyva ze sociokulturni odliSnosti obou rodici.
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3.4 Déti z rodin pochazejicich z asijské casti byvalého Sovétského
svazu, kde je islam tradicnim nabozenstvim

V cCeské skole jsou i déti z rodin pochézejicich z asijské ¢asti byvalého Sovétského svazu, kde je rovnéz tradinim nabozenstvim islam. Jeho vliv je zde
ovSem trochu jiny nez v arabskych zemich ¢i Pékistanu nebo Afghanistanu, kde nebyla tradice narusena mnohaletym tlakem komunistické ideologie a
s ni spojen¢ho odmitani jakéhokoli ndboZenstvi. Jednou z téchto zemi je Kazachstan, ktery lezi mezi Ruskem a islamskymi staty jako je Uzbekistan a
Kyrgyzstan. I kdyz je islam v Kazachstanu pievazujicim ndbozenstvim, jeho vliv na bézny Zivot je ptece jen mirn¢jsi. Kazasské etnikum bylo diky
poloze své zemé pod dlouhodobym vlivem sousednich zemi a to i z hlediska sociokulturniho a nabozenského. Dilezité je i to, Ze jde o zemi s malo
rozvinutym priamyslem a s dodrzovanim tradi¢niho rodového uspotadani. Patriarchalni systém je zde tradi¢ni formou a stejné tak pretrvava i
rozdilny postoj k vychové déti riizného pohlavi. Urednim jazykem, ktery je pouZivan i v bézné komunikaci, je rustina (Parga¢ a Vrhel, 2009). Pro
Skolu je dost podstatné, jaké vzdélani maji rodice déti, kteti ptisli z Kazachstanu a z jaké pochazeji oblasti. (Déti z kazasskych rodin jsou na Liberecku
sedmou nejcetnéjsi skupinou cizincli. Divody tohoto faktu nejsou zndmé, miize jit i o ndhodnou kumulaci nebo o vazbu na urcité primyslové odvétvi.)

Relativné znacna sociokulturni a civiliza¢ni odliSnost se miize projevit problémy ve spolupraci s ceskou skolou. Nedostate¢na znalost ¢estiny
samoziejmé piipadnou domluvu a hledani spole¢ného feseni komplikuje. Pokud ucitel umi rusky, bylo by asi nejsnazsi domlouvat se v tomto jazyce.
Na ptikladu rodin pochézejicich ze stfedni Asie se ukazalo, ze v pfipadé obtiznéjsiho zvladani pozadavkl ceské Skoly miize byt dilezitd i nediivéra a
nejistota rodici, kteti fesi problém tim nejjednodussim zplisobem: prestavaji se Skolou komunikovat.

® Prvnim ilustragnim ptikladem je pribéh sedmiletého chlapce z kazas$ské rodiny. Narodil se v Kazachstanu a kdyZz mu bylo necelych pét let,
pristéhoval se s rodi¢i do Cech. Navitévoval matei'skou $kolu, odklad §kolni dochazky nemél. Z hlediska chlapce je zna¢nou zatézi, s niz se musel v
posledni dobé vyrovnat, rozpad rodiny. Rodice se pted rokem rozvedli, chlapec byl svéfen do péce matky, ale otce navstévuje velmi casto. Matka si
nasla nového partnera a ma s nim malou dceru. Chlapec sam tikd, ze ,,maminka nema rada tatinka, nasla si jinéeho*. Vztahy v rodiné jsou pon¢kud
nejasné, chlapec fikd obéma muzim tatinku (coz mize byt dano 1 jeho omezenéjsi jazykovou vybavenosti). Jaké maji rodi¢e vzdélani, Skola nevi, ale
podle jejich chovani nejde o rodinu na nizké vzdélanostni urovni, zadklad potizi je nékde jinde.

Hlavnim problémem je agresivita chlapce vici spoluzaklim a nerespektovani pokyni ucitelky. DéEla si, co chce, a tim narusuje celkové klima tfidy. K
détem se chova hrub¢, vykiikuje pii vyucovani a neposlechne ani na opakovanou vyzvu. Déti si na né¢j stézuji ucitelce, jsou rady, kdyz neni ve sSkole.
Nasel si stejn¢€ problematického kamarada (moZzné i proto, ze zddné jiné dit€¢ ho nebylo ochotné akceptovat). Vzajemné se podporuji v nezddoucich
projevech (jak on sam tika ,,z/obi, jen kdyz je kamarad ve skole*). Problémy v chovani mél jiz v matefské Skole, ale rodina tyto potize nijak nefeSila.
Nezabyva se jimi ani v soucasné dob¢, nedostatecna spoluprace rodiny se Skolou je zdvaznou piekazkou zlepSeni situace.

Matka pfisla do Skoly az po opakované vyzvée, dle jejiho nazoru je chlapec doma bez problémi. Slibila, ze bude s ucitelkou spolupracovat, ale fakticky
neudé¢lala nic. Je zfejmé, Ze se snazi dit¢ chranit a ptili§ nechépe, co tak Spatné¢ho syn déla. Spoluprace s otcem je o néco lepsi, ale domluva je i v tomto
piipadé limitovana chudou slovni zdsobou a porozuménim na zakladni komunika¢ni arovni. Otec pfiznava, ze se asi rok u chlapce projevuji zdchvaty
vzteku, ale dava to do souvislosti s rozvodem. I on tvrdi, Ze doma s nim vEtsi problémy nema. Je ziejmé, Ze feSeni potizi ziistane na ucitelce.
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® Dalsi pripad desetiletého chlapce, ktery rovnéz pochazi z Kazachstanu je dost podobny. Dité Zije v CR od svych 4 let a v soudasné dobé uz mluvi
cesky celkem dobfte. Pfesto ma vyukové potiZe a ani jeho chovani neni bez problémii. Je hodnocen jako podprimérné inteligentni, neklidny a
roztékany, a navic dyslektik. Navstévuje tiidu pro déti se specifickymi poruchami uc¢eni. Tidni ucitelka ho charakterizuje jako problémového, zejména
kvli jeho roztékanosti a vyruSovani. Podle ni ma chlapec slaby jazykovy cit, ndsobeny faktem, Ze rodice neumi dobfe Cesky a doma se stale mluvi
rusky. Mé problémy s abstrakci, nerozumi v§em pojmim, ani nékterym pokyniim, neorientuje se v textu a ,,pise jako prase*. Sdm uznava, ze mluveni
mu jde Iépe nez psani. Vétsinu uciva musi zvlddnout mechanickym memorovanim. M¢l problémy se zapojenim do vrstevnické skupiny, ale nyni se
situace zlepsila. AvSak ucitelka neni s jeho chovanim spokojena. Vadi ji, Ze si nenecha nic libit a kdyZ na néj n€kdo utoci, je nepfimétené agresivni. Ke
zvladani vyukovych i adaptaénich problémt nepfispélo ani to, ze se rodina né¢kolikrat st€hovala a chlapec musel opakovan¢é menit skolu. Matka na n¢j

nema dost ¢asu, protoze se stara o jeho malého sourozence a pomaha otci v obchod¢ a tudiz musi 1 v tomto ptipad¢ Skola zvladnout problém sama
(Konec¢na, 2003).
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4 Vychova a postoj ke skole v rodinach pochazejicich z evropské casti
byvalého Sovétského svazu

V CR Zije relativné velka ruska a ukrajinska komunita, jsou zde i lidé pochazejici z Béloruska a Moldéavie. Tito lidé nemaji dostateéné jazykové
znalosti, neumi pfili§ dobte Cesky a vétSinou neovladaji ani jiny jazyk (kromé rustiny). Jejich sociokulturni ani jazykova odliSnost neni tak velka jako v
jiz uvedenych piipadech. AvSak urcité rozdily zde pfece jenom jsou, a protoze nejsou tak ndpadné, mohou zlistat nepovSimnuty a problémy z nich
vyplyvajici nefeSeny.

Lidé, ktefi pfichazeji z uvedenych zemi, jsou obvykle mladsi, ochotni pfijmout pokles socidlné ekonomického postaveni. Predstavuji skupinu, ktera
vytvafi relativné izolovana spolecenstvi uzaviend viici majoritni spolecnosti. Pokud ziji v rodinég, jejich styl Zivota se zadsadn¢ nelisi od Zivota
prislusnikt majoritni spole¢nosti. Rodiny pochazejici z evropské ¢asti Sovétského svazu respektuji tradici kolektivistické vychovy. Z toho vyplyva
tendence vést déti k poslusnosti, k zachovani konformity vici skupiné€ a obvykle i vétsi ptisnost. Do této oblasti jesté v takové mitfe nedolehly liberalni
tendence b&né v zapadni Evropé a nakonec uz i v Ceské republice. Rodige jsou autoritou, jejiz pozadavky musi déti respektovat, jinak jsou
potrestany. Obvykle jde o rodiny patriarchalni, kde méd dominantni postaveni otec, ale dost ¢asto jde o rodiny rozpadlé a dopInéné novym
partnerem matky, ktery je leckdy cizinec. Tento fakt jesté vice zvySuje nejistotu ditéte, které je vytrzené ze zndmého prostiedi a musi najednou
zvladnout vétsi mnozstvi novych pozadavki: orientovat se v ¢eské spole¢nosti, naucit se jazyk a ziskat ptijatelné postaveni ve tride.

Hodnotovy systém téchto rodin neni zdsadné odlisny od ¢eského, 1 kdyZz Ukrajinci a Rusové byvaji religiozn€jsi. VEtSina z nich vyznava pravoslavné
naboZenstvi a renovovany vztah k vife je pro né€ leckdy dost dilezity. Na bazi pravoslavi udrzuji vztahy s komunitou lidi stejného ptivodu. To plati
zejména pro Ukrajince. Adaptace na ¢eskou Skolu neni u takovych déti zatizena vétSim rozdilem obou kultur, v nékterych piipadech muize jit spis o
socioekonomicky Sok (napf. u skolakl pochazejicich z chudého ukrajinského venkova). Ruské a ukrajinské déti se mohou projevovat emotivnéji,
mohou byt vznétlivejsi a impulzivngjsi, zejména chlapci, ale zasadnéjsi rozdily v chovani — at’ uz ve skole nebo mezi vrstevniky — se bézné neobjevuji
(Drbohlav et al., 2001).

Jazykova odliSnost rustiny, ukrajinstiny ¢i bélorustiny od Cestiny neni velka, ale mozna prave proto svadi k predstave, Ze se dité nauci cesky snadno a
rychle. Rodice vétSinou umi ¢esky jen castecné, natolik, aby jim to stacilo k bézné domluvé, ale pomahat svému ditéti s piipravou do skoly v tomto
pfedmétu nemohou. Leckdy na néjakou pomoc nemaji ani dost Casu, protoze musi tvrdé pracovat, aby se uzivili.

vvvvvv

(vyjimecné i z politickych pticin). Ruské a ukrajinské déti, které chodi do Ceské Skoly, pochazeji z riiznych socialnich a vzdélanostnich vrstev, a
proto jsou rozdilné i jejich vykony a motivace k uéeni. Jejich rodi¢e v Cechach mnohdy vykonavaji podiadngjsi praci nez by odpovidalo jejich profesni
kvalifikaci. Z tohoto faktu vyplyva snaha téchto lidi potvrdit své kvality alespon prostiednictvim uspéSnosti potomkii. Byvaji piipraveni udélat vse,
aby jejich dité dosahlo lepSiho postaveni nez maji oni, a leckdy svoji snahu pfezenou. Chtéji od nich vic nez mohou zvladnout, a to k dobrému
vysledku nevede.

Vztah takovych rodict k ¢eské Skole byva vétSinou pozitivni, ale dost Casto maji pocit, Ze zdejsi ucitelé nejsou dostatecné piisni a ze by se déti mohly
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naucit vic, kdyby na né méli vétsi pozadavky. To vyplyva z rozhovoru s rodic¢i relativné tispésného skolaka (otec je Moldavan a matka Ruska): ,,7ady v
Cesku je to jako kdyby to bylo v mateiské skole... U nds je pFisnéjsi a iiznéjsi a tam se pieddava vic toho pozndni, prosté hodné se tam na né tlaci, aby
se ucily.” S ¢eskou Skolou jsou ale jinak spokojeni, tikaji ,,oni nam vysli hodné vstric... koukaji se na to, snazi-li se dité ucit a chtéji-li rodice na tom
pracovat spolecné s uciteli, nez aby koukali na to, kdo to je, jestli Ukrajinec nebo Rus.* (Pricha, 2010). Skola je dle jejich nazoru dobra, ale mohla
by byt jeste lepsi.

Takovi rodi¢e mohou byt ve vztahu ke svym potomkim az nadmérné ambicioézni a svoje dobfe minéné usili prehnat (viz kazuistika). Mohou na né
vyvijet znacny tlak, pfestoze néco takového neodpovida jejich tradici. Mozna tak jednaji i proto, ze jsou stresovani nejistotou vlastniho postaveni a
védomim provizoria svého Zivota (ktery lze Casto bez nadsazky charakterizovat jako ,,boj o preziti“). Z uvedenych divodii se mohou chovat méné
piimétené 1 ke svym détem. Ty se tak dostavaji do situace, kdy jsou pro n¢€ rodiCovské pozadavky nesplnitelné, a ony se s timto faktem musi né¢jak
vyrovnat. Stres mize byt o to vétsi, z ¢im klidnéjsiho a méné naro¢ného prostredi pochézeji (napt. kdyz ptijdou z venkova do velkomésta). Nahla
zména prostiedi, odliSny zptisob Zivota a nakumulovani pfili§ velkych pozadavkl na né mize ptsobit jako zatéz, i kdyz se jinak nic zvlaStniho nedéje.
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4.1 Adaptace deti pochazejicich z evropskeé casti byvalého Sovétského
svazu na Ceskou skolu

® Ppiikladem, ilustrujicim jeden z problémd, ktery je pro tuto skupinu typicky, je pribéh ¢trnactileté ukrajinské divky. Dévce se uci dobfe, ale je ve
zna¢ném stresu diky nadmérnym pozadavkiim své matky. Az do svych 11 let zila v mnohem klidnéj$im prostiedi ukrajinského venkova. Od 8 let, kdy
matka odesla pracovat do CR, ji vychovavala babicka, otec zemiel, kdyZ byla mald. Diivodem matéina rozhodnuti byla ekonomicka nouze, chtéla své
dcefi zajistit lepsi zivotni Groven, nez jakou by méla na Ukrajin€. Matka se vloni provdala za svého Ceského pritele, ktery s ni a s dcerou zije v malém
byté.

Matka ma odborné stiedoskolské vzdélani, ale v Cechach pracuje jako pomocné sila, protoZe jinou praci nesezene. Piala by si, aby se jeji dcera méla
Iépe a je ochotna kvtili tomu 1 leccos obétovat. Negativnim disledkem této snahy je nadmérny tlak na dévce a nepiimétené ocekavani vybornych
vysledki. Pokud se divce néco nepovede, matka ji vyc€itd, co vSechno pro ni déld. Neuvédomuje si, ze dceru svymi nadmeérnymi naroky poskozuje.
Matka je hodné pracovné vytizena, na dceru nema tolik casu kolik by potitebovala, a je také ve vztahu k dcefi velmi uzkostna. Vy¢ita si, ze ji nechala u
babicky a nevychovavala ji sama, i kdyz vi, Ze to jinak neslo. Mysli si, Ze ji babi¢ka nechala zlenivét a ted’ se to projevuje, ale dcera byla u babicky
Stastna.

Divka nastoupila do ¢eské Skoly v poloviné 6. rocniku. V relativné kratké dobé se naucila velmi dobfe Cesky. Je ctizadostiva, pecliva az
perfekcionistickd, ale také nadmérné izkostna. M4 obavy i z problémd, které by mohly vzniknout, trpi riznymi strachy (z hadt, pavoukt, tmy, Sikany,
uceni, drog atd.). Je vyrazné vykonové orientovana, potfebu vyborné obstat sdili se svou matkou, pfestoze prohlubuje jeji stres. Je cilevédoma, aktivni,
ale také v trvalém napéti, nedokéaze se uvolnit. Snazi se, aby méla co nejlepsi zndmky, pokud mozno samé jednicky, a uméla vSechno tak dobfe, jak
ocekava jeji matka. Chtéla by studovat na gymnaziu, ale ma strach, ze se tam nedostane. Travi veskery volny ¢as ptipravou do Skoly.

Jeji pozice ve tiidé neni tak dobra jako jeji prospéch, tik4, ze ma jiné zajmy nez jeji vrstevnice. Citi se zde osaméla, ma pocit, Ze si se spoluzackami
nema o ¢em povidat. Ostatni divky si ji spiSe nevSimaji, je pro n¢ nezajimava. Na Ukrajin¢ kamaradky méla a citila se tam i ve Skole mnohem Iépe.
Separace od babicky je pro ni dalsi velkou zatézi. Chtéla by se na Ukrajinu vratit, po babicce se ji styska a stale na ni vzpomina, ale vi, Ze nemuze, ze
musi nejdiiv néco dokazat. Neni v pohod¢, ale akceptuje nazor matky.

® Uplné jiné problémy fesi patnactilety chlapec pochazejici z Béloruska. Rodina je na ¢eské poméry relativné rozvétvena, chlapec je nejstar$im z
péti déti. Rodice maji vysokoskolské vzd€lani a silnou motivaci k tomu, aby svoje déti dobie vychovali a poskytli jim dobré vzdélani. Doma se mluvi
rusky. Rodina udrzuje kontakt s jinymi imigranty, ale jinak Zije pomérné izolovan¢. Chlapec chodi do 9. tfidy zakladni Skoly. Jazykové problémy nema,
1 kdyZ musel v pritbéhu svého zivota zvladnout jesté polstinu (rodina nejprve emigrovala do Polska). U¢il se velmi dobie, v 8. tfidé byl dokonce
nejlepSim zakem ve tiid€. Ale v soucasné dob¢ jeho zajem o Skolu poklesl, rezignoval na ptipravu a jeho prospéch se logicky zhorsil. Pfiznava, ze se
neuci tolik, kolik by bylo tieba, ale je pfesvédcen, ze ma takové intelektualni schopnosti, ze se dokaze zlepsit, kdyz to bude povazovat za nutné. V
tomto sméru spoléha na svoje rodice, mysli si, Ze by ho dokazali ,,dokopat k tomu, aby se ucil*.

Jeho pozice ve tiidé je velmi dobra a je to pro ného aktudIné dilezitéjsi nez znamky. Ma velké ambice, ale spiS v socialni oblasti. Chce byt dobie
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hodnocen a rad by ostatni né¢im imponoval. Zatim toho dosahuje spis na urovni vzhledu a orientace v modnich trendech, i kdyZz ani jinak neni ve
skuping neuspésny. Lichoti mu jeho ptezdivka ,,sampon* (jde spi§ o obecné uzivané oznaceni pro chlapce, ktefi svému zevnéjsku vénuji znacnou
péci).

Rodice kladou velky diiraz na vzdélani svych déti. Jsou v pravidelném kontaktu s uciteli, chtéji byt o vS§em informovani, aby mohli v€as zasdhnout.
Respektuji autoritu ucitele a totéz vyzaduji od svych déti. Ptipravu do Skoly povazuji za velmi dilezitou, vzpominaji, ze v zemi jejich pivodu se déti
denné ptipravuji dvé az tii hodiny a povazuji to za priméfené. Jsou na svoje déti prisni, ale zaroven dost ochranitelsti, chtéji mit vSe pod kontrolou.
Vzdélani i prace ucitelii si vazi, ale na druhou stranu maji k ¢eské skole i urcité vyhrady. Ve skolnich osnovach jim chybi informace o velkych
osobnostech ceskych dé&jin a trapi je 1 mala ptisnost Ceskych uciteld. Vadi jim, ze klesa diiraz na pamétové uceni, které povazuji za zaklad osvojeni
potiebnych znalosti. Nejde jim jen o to, aby jejich déti mély dobré znamky, ale aby opravdu néco umély, protoze se jim to mize v zZivoté hodit. Vazi si
vzdelani, ale jeste vice si ceni moralnich kvalit. Tento postoj se projevil v uspokojeni rodicti s hodnocenim jejich dcery. Matka tika, ,,kdyz ji ucitelka
rekla, zZe je nejlepsi a ze umi i pomdhat spoluzakim, byla na ni strasné pysna“. Potieba srovnani s vrstevniky z majoritni spole¢nosti je ziejma z jeji
radosti, ze divka ,,byla lepsi nez Cesi*.
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5 Hodnoceni schopnosti déti ze sociokulturné odlisného prostredi

Socialni a kulturni odliSnost piedstavuje ve vztahu ke skole specifické znevyhodnéni, které je dano rozdilnym rozvojem znalosti, schopnosti a
dovednosti.

e Plsobeni rozdilnych sociokulturné podminénych vlivli se projevi omezenim znalosti, které jsou pro déti pochézejici z majoritni spole¢nosti
bézné, ale tyto déti mohou znat néco jin¢ho. Rozsah a kvalita jejich znalosti mtize uciteli slouzit jako zdkladni informace o schopnosti ditéte se
nécemu naucit.

e Znevyhodnénim je i nedostateéné zvladnuti jazyka. To se mlize projevit obtizemi v rozliSeni jemnéjSich vyznamovych rozdili a ve zpisobu
formulace sdéleni, které nemusi byt upIné presné. V disledku toho se mohou takové déti jevit jako méné inteligentni.

e (Odlisné hodnoty a postoje mohou byt pfi¢inou rozdilné motivace k vykonu, rozdili ve vytrvalosti a ochoté ptekonéavat piekdzky. Mohou byt
zakladem nizké asertivity a miry soutézivosti, kterou nemusi kazda kultura podporovat ve stejné miie.

¢ Sociokulturni odlisnost mtize byt pri¢inou rozdili v pouzivani raznych poznavacich strategii, zptisobu selekce a zpracovani informaci, chapani
problémil i jejich feSeni. Z toho vyplyva i rozdilny ptistup ke skole, resp. ke Skolni praci, k pfipraveé na vyucovani, ale i k ur¢itému zptisobu
zkousSeni. Ptiprava do skoly miize byt povazovana za samoziejmou povinnost, ale stejné tak miize byt hodnocena jako néco nevyznamného atd.
Rozdily v ptistupu k pozndvani a u€eni mohou rovnéz ovliviiovat skolni ispésnost daného zéka a nakonec 1 interpretaci pticiny ptipadnych
potizi.

e Sociokulturné podminéné jsou i rozdily v dirazu na rychlost, at’ uz by slo o zpracovani informaci, feSeni riznych zadani a nakonec i dokonc¢eni
ukolu. Rychlost je v zdpadni spole¢nosti vysoce hodnocena, ale vSude takovy vyznam nema, coz je tieba vzit v ivahu. Asijska kultura klade
vétsi diraz na piesnost.

¢ Pfi posuzovani sociokulturné odlisnych déti je tieba vzit v tvahu, ze kazda kultura si ceni jinych znalosti a dovednosti. Zapadni spolecnost
povazuje za nejdilezitéjsi verbalni schopnosti, pro ptislusniky asijské, napt. ¢inské spolecnosti ma vétsi vyznam urcity typ neverbalniho
uvazovani, ale i numerické schopnosti. Arabska kultura preferuje doslovné memorovani a prejimani poznatki v jejich piivodni podobé (Valencia
a Suzuki, 2001). Romské spolecenstvi zase klade nejvétsi diiraz na praktické dovednosti.

e Dtlezitym sociokulturné podminénym faktorem je, aby dité mélo ptilezitost piijimat rizné podnéty, naucilo se je zpracovavat a rodice mu
ukazali, jak je vyuzivat. Jde o to, zda se vychovné vedeni v zakladnim postoji k uceni pftilis neliSilo od standardu ¢eské spolecnosti. Dité, které
bylo takovym zpiisobem vedeno a dostate¢né stimulovano, se v novém prostiedi obvykle rychle ptizptisobi a nauci se vSechno, co je zde
pozadovano. Zakladni postoj k uceni se méni hiire, doplnéni znalosti a dovednosti je snazsi.

Pti psychologickém vySetieni schopnosti takovych déti je tieba brat v uvahu jejich omezeni v oblasti znalosti a zamé&fit se spi§ na posouzeni
predpokladi. K takovému tcelu jsou vhodné neverbalni testy, oznaCované jako kulturné nezavislé, protoze jejich zvladnuti neni v takové mife vazano
na specifickou zkuSenost. U¢iteli mohou vysledky takového vySetteni pomoci pfinejmensim v tom, ze bude védét, co mize od ditéte ocekavat a jaké
na né miiZze mit naroky.

Déti, které ziji v jednoduchém prostiedi, v nevzdélanych a sociokulturn¢ znevyhodnénych rodindch, mohou mit dostatek znalosti a dovednosti, ale
obvykle jen takovych, které potiebuji, aby zde uspely. Mohou zde byt celkem dobie adaptovany, ale v prostfedi majoritni spole¢nosti, tedy i ve Skole,
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jim takové znalosti a dovednosti stacit nebudou. Pak je tieba odlisit, do jaké miry jde u daného ditéte o nedostatecné nadéani a do jaké miry o
disledek chybéni dalezitych zkusenosti a vychovné zanedbani.

Ucitel si miize orienta¢né zhodnotit dité, které prichaz z jiného prostiredi a ve Skole nestaci, kdyz si bude vS§imat jeho zpiisobu reagovani a miry
ucenlivosti. MiiZze k tomu vyuzit riznych situaci. Pfi hodnoceni takového ditéte si mtize klast nasledujici otazky:

e Jaké ma tento zak znalosti? Kolik toho vi o situacich, které se skolou nemaji nic spole¢ného? To lze zjistit pti probirani riznych témat a pokud
dit€ néco vi, Ize predpokladat, ze se dokdze naucit i tomu, co se probira ve skole.

e Jak rychle dokéze tento Zak najit néjakou souvislost mezi riznymi objekty a situacemi? Jakych souvislosti a vztaht si v§ima? Opét se zde mtize
projevit odlisna zkuSenost a jiné zajmové zaméeieni, ale jde hlavné o to, zda je schopné néjaké spolecné znaky najit.

e Jak by takové dit¢ dokazalo reagovat v riznych situacich? Védeélo by, co ma délat nebo by alespoii umélo najit pomoc? Jak by vyftesilo
nedostatek néceho, dokéazalo by tuto véc nahradit né¢im jinym? Dité, které dokaze ptijatelné reagovat na praktické problémy nemize mit
zavazné snizenou inteligenci.

e Jaka je jeho schopnost uceni? Zkuste détem vysvétlit néjaky problém, tteba pfi hie. Piesvédcte se, ze mu porozumély a nechte je, aby svoje
nové poznatky aplikovaly na novy tikol. Pokud dité takovy ukol zvladne, je schopné si osvojit i u¢ivo.

e Dokdaze se zak sousttedit na néjakou ¢innost, tfeba jen na hru a zapamatovat si jeji pravidla? Pokud ano, pak lze pfedpokladat, Ze mu chybi jen
potiebné vedeni, aby se naucil sousttedit 1 na vyuku.
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6 Romska mensina a jeji charakteristické znaky

Romové predstavuji nejvétsi narodnostni mensinu v CR. Jde o minoritu, ktera je v mnoha smérech odlisna od majoritni spolecnosti. Tyto rozdily
ptitom nelze zdiivodnit pouze nezkuSenosti, nedostatkem informaci a komunikac¢nich kompetenci (jak je tomu v pfipad¢ cizincl), ale vyplyvaji z
odli$nosti jejich normativniho a hodnotového systému a jiného stylu zivota. Do ur€ité miry maji vice socidlni nez etnicky zaklad, mnozi Romové patii k

ey

nizké spolecenskeé vrstve, leckdy zijici ve vylouc¢enych lokalitach.

Cetnost Romti v Ceské republice je odhadovéana na 2,5 — 3 % populace. MliZe byt i o néco vyssi, protoze vSichni pfislusnici této etnické skupiny se k
ni oficialn€ nehlasi. Nekteii z nich svou prislusnost k romské nadrodnosti neptiznavaji, protoze se ji citi byt stigmatizovani, ale mohou mit i jiné diivody.
Tteba jen to, Ze se jim nechce odpovidat na zadné otazky, protoze k nim nemaji diitvéru a povazuji je za zasah do svého soukromi.

Romské mensina neni jednotna, tvoii ji n¢kolik relativné odliSnych podskupin s jinymi zvyklostmi a jinym Zivotnim stylem. V naprosté vétSin¢ — v 80
% - jde o slovenské Romy, 10 % tvoii mad’ar§ti Romové a 10 % skupina Olasskych Romti. (Olasti Romové jsou nejméné asimilovani, tvofi relativné
hodné¢ izolovanou komunitu, ktera dosud pIn€ dodrzuje své tradice, mluvi romsky a vzdélavani svych déti si predstavuje aplné jinak nez majoritni
spole¢nost.) (Sotolova, 2008).

Soucasna romska spolecnost se do zna¢né miry diferencovala i socidlné. Mnoh¢ rodiny maji stejnou vzdélanostni i ekonomickou uroven jako
prumér majoritni spolecnosti. Vytvorila se zde romska intelektualni elita a romsti podnikatelé. Relativné cetna je i vrstva nepiizptisobivych Romd,
charakteristickd nizkou socialni a vzdélanostni tirovni, Zijici v rozporu s normami vét§inové spolecnosti, ve vyloucenych lokalitdch. Tato skupina je tak
napadna, Ze ovlivituje pfedstavy o celém etniku a pfispiva k udrZeni negativnich nazorovych stereotypd.

Romové maji typické antropologické znaky, které se projevuji rozdilnosti vzhledu a ptisobi jako viditelné potvrzeni celkové odliSnosti. Moznost
snadného odliSeni pfislusnikli této minority vytvati zdani, Ze se tito lidé budou stejné jednoznacné lisit i v jinych oblastech. Socidlni dopad ma i1 ranéjsi
dospivani Romil a romskou rodinou tolerovany diivejsi zacatek jejich sexudlniho zivota. Tento fakt byva interpretovan jako dalsi ditkaz romské
nezodpovédnosti a nedostatecné vychovy.

Romové maji i své etnické znaky jako je vlastni jazyk, normy, hodnoty, kulturu a tradice, 1 kdyZ se mnohé z nich, v souvislosti s nasilnou i
dobrovolnou asimilaci, postupné ztraceji. Problém ovSem spociva zejména v tom, Ze romské normy, zvyky a tradice mizi, ale nejsou nahrazovany
jinymi. Vzhledem k tomu se mladéd generace nakonec nefidi ni¢im nez svymi aktudlnimi potfebami.

Romsky jazyk nema v tomto etniku sjednocujici funkci, protoze mnozi Romové, zejména ti mladsi, uz romsky neumgji. Romstina je nahrazovana
Spatnou ¢estinou nebo kombinaci riznych jazykd, tzv. romskym etnolektem cestiny. Vysledkem je, Ze tito lidé neuméji Zddny jazyk natolik dobte, aby
v ném mohli byt Gspésné vzdélavani.

Nékteré romské hodnoty a normy pietrvavaji dodnes, 1 kdyz ¢asto v pon€kud transformované ¢i latentni podobé. Vyznamnou normou romského
etnika je diiraz na skupinu, ktery jednozna¢né prevazuje nad individualismem, typickym pro majoritu. Romové maji tendenci se sdruzovat, obvykle
na zaklad¢ ptibuzenskych vztahti, prislusnosti k rodu. Velkd rodina vzdycky jednotlivci poskytovala zazemi, ochranu a podporu, bez niz by nemohl
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prezit a do urcité miry tak funguje i dnes. Ptislusnost ke skupiné dava svym ¢leniim vétsi jistotu i bezpeci a zdroven je zbavuje nutnosti fesit své
problémy samostatné a nést za sva rozhodnuti zodpoveédnost. Vazanost na skupinu se projevuje i snadnym piejimadnim nazord, prozitkl a zkusenosti.
Plati zde, Ze to, co zazil jeden z nich, pfejimaji i ostatni jako osobné vyznamnou zkusenost. To se miize projevit jak pocity kolektivniho ohrozeni, tak
jistotou, Ze urcité feSeni musi byt dobré i pro dalsi ¢leny jejich komunity (napf. odchod do cizi zemé, o niz nic nevédi) (Trojanova, 2001).

Soudrznost a solidarita je pro Romy dileZitou socidlni normou. Romové maji tendenci fesit svoje problémy spolecné, Casto jde napt. k jednani na
ufad, do nemocnice nebo do skoly cela skupina. Rodinné pouto je velmi silné a do ur€ité miry mtize byt integrace do majoritni spole¢nosti na
prekazku. Jedinec, ktery by si pral zit jinak, neZ jak Zije romsk4 komunita, neni tolerovan. Skupina na néj vytvaii tlak, aby jednal stejné jako oni a
pokud se nepftizplsobi jejim zvyklostem, bude povazovan za odpadlika a vyloucen. Rodinné spolecenstvi fungovalo v romském etniku jako garant
dodrZovani norem, ale v posledni dob¢ svou autoritu ztraci a dochazi i zde k uvolnéni diive pevnych rodinnych vazeb.
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6.1 Romsky styl Zivota a jeho vliv na zvladani pozadavkii majority

Socialni status Romii se odvozuje od piislusnosti k ur¢itému rodu, ktera ma vétsi vyznam nez napi. vzdélani nebo profesni uspésnost. Rodové
spolecenstvi je hierarchicky uspofadano a ma patriarchalni charakter. Spolecenska prestiz jedince roste s vékem. Romové maji tctu ke starym lidem,
resp. k predkiim obecné, i kdyz rozklad vztahu k tradici se projevuje i zde. V soucasné dobé neni samoziejmé, ze by prarodice zlstavali v rodin€ svych
déti. Hodnota rodového spoleCenstvi se projevuje i ve vztahu k détem. Plodnost, zejména pokud jde o syny, je cenéna a posiluje prestiz dospélého
¢lovéka. Romové maji mnohdy vétsi pocet déti a tento fakt vyvolava v majoritni spolecnost dojem, ze je plodi bez dostate¢né zodpovédnosti. VétSina
Romt mé ke svym détem citové viely vztah, ale zaroven ptibyva romskych rodict, ktefi se o své potomky nestaraji a odkladaji je do ustavu.

Pro romsky styl zivota je typicky sklon k nepravidelnosti, Zivelnosti a nesystemati¢nosti. Romské rodin€ chybi pevna struktura, diferencovanost
denniho programu i vymezeni osobniho teritoria a vlastnictvi. Tato tendence se projevuje ve vztahu ke vS§emu, k béznému Zivotu, k praci i k jinym
povinnostem. Stereotyp pravidelné kazdodenni ¢innosti je pro né té¢zko zvladnutelny a nepovazuji ho za tak dulezity, aby se mu podtizovali a nenechali
se zlakat ni¢im jinym. S tim souvisi 1 ¢asté odjezdy k ptibuznym, které nerespektuji povinnosti riznych ¢lent rodiny (vétSinou jen Skolakt, rodice jsou
obvykle nezaméstnani).

Stejn€ volny je i vztah Romii k ¢asové dimenzi. Romové nedovedou planovat, a i kdyby to dokazali, jen tézko by takovy plan dodrzeli. Budoucnost
pro né neni ptili§ vyznamna, soustiedi se na pritomnost. Maji sklon k impulzivité, k bezprostiedni realizaci okamzitych napadl, neruSené itvahami o
budoucich dusledcich svého jednani. Takovy zplisob uvazovani je na ptekazku vSude, kde je k dosazeni ispéchu potiebné systematické smérovani k
predem danému cili. Neschopnost pldnovat je také jeden z diivodii, pro¢ Romové nedovedou hospodafit se svymi prosttedky a nemysli na to, z ¢eho
budou zit v pristich dnech. Na druh¢ stran¢ jim takovy pfistup umoziiuje intenzivnéji prozivat pritomnost a vice si uzivat vSech aktudlnich piijemnosti.
Romové se dovedou bavit, v tu chvili nemysli na nic jiné¢ho, a stejn¢ intenzivné, i kdyz obvykle jen po kratkou dobu, prozivaji své problémy (viz
romské vykiiky o tom, jak je néco hrozné).

Socialnimi disledky takového ptistupu k Zivotu jsou potize v souziti s majoritni spole¢nosti, kterd ocekava zralejsi autoregulaci, ovladani aktualnich
potteb a samoziejme plnéni povinnosti jak ve skole, tak v zaméstnani. Bezprostfednost a koncentrace na pfitomnost je tolerovana pouze u déti.

Dalsim specifickym projevem romského stylu Zivota byva zpiisob uZivani bytu a slaby vztah k tomuto teritoriu i k jeho nejbliz§imu okoli. Romové
se o upravu mista, kde ziji, nestaraji, neni to povazovano za dulezité. Tradicni koCovny styl zivota je nevedl k vytvoreni hlubsiho vztahu k lokalité, v
niz prave ziji. Nebylo pro¢, nebot’ se neustdle menilo a ani nebylo mozné si myslet, Ze by tam rodina méla svoje koteny. Ty byly v socidlnich vazbach k
rodu a ne ve vztahu k mistu.

Romtim nevadi striktni redukce osobniho teritoria, romské byty byvaji pfeplnéné a neni zde jednoznacné vymezené misto, které by pattilo urcitému
¢lenu rodiny. Byt je i v soucasnosti chdpan jako lokalita pfedchodného pobytu, k niz nema Rom vétsi vztah. Lze se usidlit kdekoliv a stejné tak snadno

e 24

protoze oni k nému maji jiny vztah. Rozdil v chapani hodnoty teritoria domova a jeho nejblizSiho okoli vede k izolaci romskych rodin a jejich kumulaci
v urcitych oblastech, ke vzniku romskych ghet (Davidova, 1995; Pekarek, 1997).
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Kolektivisticky pfistup se projevuje v mnoha oblastech zivota romské rodiny, v kazdodennim déni. Pro pfislusnika majority je udivujici, ze zde nebyva
presné vymezeno osobni vlastnictvi riznych véci (napf. obleCeni), misto v byté (napft. postel) ¢i v domé (napft. prostor chodby). VSechno je uzivano
spole¢né¢ a proto se nelze divit, kdyz se romské dité takto chova i jinde, napt. ve Skole, a vezme si néco, co mu nepatii.

Romsky kolektivismus ma rtizné aspekty, dobré i $patné. Vzajemnou podporu a solidaritu Ize vnimat jako pozitivni, ale vSechny jeji disledky tak
jednoznacné pozitivni nejsou. Vzhledem k tomu, Ze Romové nejsou zvykli klast diiraz na jednotlivce, nerozviji se u nich soutézivost a motivace k
vyniknuti ve skupiné. Osobni aspirace nejsou povazovany za diilezité a nejsou proto podporovany. Mohou byt dokonce chapany jako néco, co by
mohlo vést k odtrzeni daného jedince od rodiny a jeho odcizeni. Pokud by se mu podaftilo v nécem uspét, budou ostatni povazovat za samoziejme, ze
se s nimi o svij majetek pod¢li. Tato tradice je jednim z diivodii, pro¢ ani nadani a schopni jedinci neusiluji o uspéch a nebo se od své romské
velkorodiny odtrhnou.
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6.2 Vlastnosti, které jsou pro Romy typické, vyplyvaji z vrozenych
dispozic i z tradice

Pti¢inou problémi a konflikti s majoritni spolecnosti mohou byt nékteré psychické vlastnosti a zplisoby chovani, které se u Romu vyskytuji. Mohou
vyplyvat z temperamentovych rozdild, ale mohou byt ovliviiovany i zplisobem vychovy, kterd nesmétuje k jejich regulaci. Z hlediska skoly mohou tyto
vlastnosti pfedstavovat urcité znevyhodnéni.

Romové maji odlisné temperamentové dispozice, které se projevuji vétsi zivosti a ndpadnosti emocniho prozivani: snadnéjsi vzrusivosti, impulzivitou
a vybusnosti 1 v&tsi intenzitou prozivanych emoci a jejich silnym vlivem na uvazovani i chovani. V romské rodin€ neni zvykem prozivané emoce
zastirat. Z pohledu majority je takovy projev hodnocen jako nepfiméfeny a mnohdy miize pisobit rusive.

Na druhé stran¢ se Romové svymi pocity prili§ nezabyvaji. Piijimaji se takovi, jaci jsou, i v dob& dospivani, kdy se bézn¢ objevuje potfeba aktivné
rozvijet vlastni osobnost a tivahy o dal$im sméfovani. U romskych dospivajicich tomu tak neni, jejich piistup k sobé samému je stejny jako pfistup k
c¢emukoli: berou svou osobnost jako danost. V romském spolecenstvi jejich pozici ur¢uje predem dana hierarchie, zavisla na véku a pohlavi, na niz
nelze vlastnim Gsili nic zménit. Jestlize chybi tendence o sob¢ uvazovat, chybi i motivace ke zmén¢ a z jejich rodiny také zadny takovy podnét
nepiichazi. Pfevazujici zaméfeni na pfitomnost ¢ini snahu o seberozvoj zbyte¢nou. Romové prijimaji, co prichaz, nepremysleji o minulosti a neusiluji
o zménu zaméfenou do budoucnosti.

Prevazujici styl uvazovani je v piipadé Romu typicky vétsi zavislosti na aktudlnich emocich. Emo¢ni prozitek blokuje schopnost nadhledu a
deformuje jejich ivahy a hodnoceni situace. Romové jsou sugestibilni, snadno ovlivnitelni, dovedou se nadchnout jakoukoli iluzi. Jejich nekriti¢nost a
naivita je rovnéz emocionalné¢ podminéna. O objektivni hodnoté ¢i realnosti toho, co se jim jevi lakavé, pfili§ neuvazuji. Maji sklon ptejimat nazory
jinych lidi, pfedev§im Romtl, a neuvazuji o tom, zda jsou spravné nebo ne.

Jejich mysleni je pragmatické, zamétené na bezprostiedni uzitek. Klima (1988) poukazuje na dobrou schopnost Romi fesit praktické situace
souvisejici s uspokojenim vlastnich aktualnich potieb ¢i potteb celé rodiny. Cokoliv, co je mimo ramec uZite¢nosti, je pro Romy hlife pochopitelné,
ztraci to pro n¢ smysl. Abstraktni mysleni rovnéz nema zadny osobni vyznam. Romové nemaji potfebu zobecnovat, tato dimenze se jim jevi jako
neucelnd. Akceptuji skutenost takovou, jaka je a nesnazi se ji zménit ani na symbolické urovni, tj. v roviné uvazovani. To znamenad, Ze nepiemysleji o
tom, co by mohlo byt jinak. Romové nemaji pottebu zabyvat se né¢im, co nema zadny aktudlni vyznam.

V poznavacim stylu romskych skolakt se ale neprojevuje sklon ke stereotypu a rigidité, ktery je charakteristicky pro jedince se snizenou mentélni
urovni. Nelze fici, ze by romské déti byly mentdln€ handicapované, ale maji jinou strukturu intelektovych schopnosti, protoze jsou vedeny k
osvojeni odlisnych poznavacich strategii i zptsobtll feSeni problémd, resp. i k jinému pohledu na ptipadné problémy. Rozvijeji se u nich predevsim ty
slozky, které jsou jim v jejich praktickém zivoté néjak uzitecné.

Typické rysy uvazovani Romtl odrazeji jejich tradicni styl Zivota, kocovani. Za takovych okolnosti bylo u€elné naudit se vyuzivat moznosti, které
dana situace nabizela a pfizplsobit se aktudlnim podminkam. Systemati¢nost a planovitost za takovych okolnosti nemohla byt efektivni, protoZe tito
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lidé se nikde nezdrzeli tak dlouho, aby mohli z vysledkl své prace profitovat. Planovani také nemélo Zadny vyznam, protoze nevédéli, do jaké situace
se dostanou a neméli tudiz Sanci ji jakkoliv ovlivnit. Mohli samoziejmé udélat to, co bylo za takovych okolnosti i€elné: odjet jinam, kde by to mohlo
byt lepsi. Takovym zptsobem jednaji dodnes: odchézeji za lepsim, a kdyz se jejich o¢ekavani nesplni, tak se vraci. Tradi¢ni strategii je v romském
etniku o¢ekavani pomoci od n€koho jiného a uték od problémd, v tomto piipadé fakticky. Chybi zde tradice prekonavani potizi s vynalozenim
vlastniho usili i snahy o dosazeni Zddouciho cile. To se samoziejmé projevuje i ve vztahu ke skole, kde jsou takové strategie nezbytnou podminkou
uspesnosti.

Kolektivisticky zpiisob Zivota posiluje urcité osobnostni vlastnosti . Romové byvaji otevieni, snadno navazuji kontakt. Nékteré osobnostni rysy,
které jsou u urcité ¢asti romské populace vyraznéji rozvinuty, se mohou ve srovnani s normou majority jevit jako nepfimétené. Mnohé z nich zvysuji
riziko konfliktli s vétSinovou spolecnosti praveé proto, ze se vymykaji jeji norme. Je to predevsim nezdrzenlivost, vybusnost, neschopnost dodrzovat
omezeni, sklon k pfedvadivosti, akcentovanym emo¢nim reakcim a tendence leccos vymahat. Nékteti Romové nedovedou pfijmout Zadna omezeni,
nenaucili se zvladat frustrace, a proto na podobné situace reaguji infantilnim natlakem. Mnohdy nejsou schopni ndhledu, ze zdrojem jejich problému je
1 vlastni chovani. Tento zpusob interpretace problémovych situaci Ize chépat jako specifickou obrannou reakci, ktera je jim leckdy spise na prekéazku.
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6.3 Jazykové problémy a rozdily v komunikaci

Romské déti ve Skole znevyhodiiuje fakt, ze dobie neznaji jazyk majoritni spolec¢nosti. V jejich rodinach se mluvi jednim ze Ctyi romskych nareci nebo
nespisovnou ¢estinou (piipadné slovenstinou) se zna¢nou piimési romstiny a mnohdy i dalSich jazykd. Tato forma je oznacovana jako romsky etnolekt
¢estiny. (Jde o neustalenou formu nevlastniho jazyka, ktery je siln€ ovlivnén romstinou.) Jeho kvalita je poznamenana faktem, ze tito lidé se ucili
¢esky od lidi s nizkou trovni vzdélani, s nimiz ptichdzeli nejCastéji do styku a piejimali od nich nespisovnou, ¢asto zjednodusenou podobu jazyka.
Nahrazovani romstiny nezvladnutou ¢estinou znamena, ze détem vyristajicim v takové prostfedi chybi kvalitni jazykovy vzor (Hiibschmannova,
1993; Sotolova, 2008).

Ve skole neptedstavuje hlavni problém fakt, ze romské déti neumi dobte Cesky, ale Zze neumi dobie zadny jazyk. Pro romské déti je CeStina dost Casto
cizim jazykem, pro n¢jZ nemaji dostatecny jazykovy cit, potfebnou slovni zdsobu a neznaji dobte ani jeho gramatickou stavbu. Navic jejich slovnik
odpovida prakticistnimu nazirani na svét a proto mnohé vyrazy, které nevyjadiuji néco, co by bylo pro Romy dulezité, dité viilbec nezna.

Romstina, ktera patii mezi novoindické jazyky, neni tak diferencovana jako ¢estina, coz se odrdzi i v problémech pfii vyuce ¢eského jazyka. Pokud
chce ucitel pochopit chyby, které romské déti délaji, mé¢l by védét, z ceho vyplyvaji (Sotolova, 2008, s. 31-34):

¢ Vyslovnost. KdyZ mluvi Romové ¢esky, jejich mluveny projev ma jiny pfizvuk i intonaci. Vyslovuji odlisn¢ délky samohlasek a nékteré hlasky
vyslovuji neptesné. Ditvodem je skutecnost, ze se v nékterych narecich romstiny napt. nevyskytuji dvojhlasky (ou nebo au), romstina nema ani
hlasku ,,i*“. Vzhledem k tomu romské déti snadno napisi Spatné slova jako autobus (avtobus) a misto tika, pisi,,zika“.

¢ Rozdily v sémantice. Romstina malo uziva nadiazené, obecné pojmy jako ovoce, zelenina, zvifata apod. V nékterych ptipadech takova
oznaceni vibec neexistuji. Dité se proto musi ve Skole nauc¢it mnoho novych slov, pochopit jejich obsah a zvykat si na jejich uzivani. Dalsi
problém spociva v odlisné §ifi vyznamu nékterych slov. Napf. pro oznaceni miry (velky, dlouhy, hluboky a vysoky) slouzi v romstiné jen jeden
vyraz, jednim slovem se oznacuje doma a domd, ven a venku atd. V ¢eském jazyce je ptislusné vyjadieni vic specifikovano.

e Predpony, které pozménuji vyznam sloves, nemaji v romstiné vzdycky stejny vyznam jako v cestin€ a proto i zde romské déti Castéji chybuji.
RomsStina napt. neuziva piedponu pro- a dit¢ tudiz mize fici, Ze ,,bylo u doktora na ptehlidce*.

e Rozdily v gramatice se projevuji specifickymi chybami v uzivani padi a predlozek. Ceské a romska gramatika se lisi, romstina ma jedenact
slovnich druhti, ale ma jen dvé Cisla: jednotné a mnozné a pouze dva rody: muzsky a Zensky. Ma 8 padi, osmy pad, ktery ¢esStina nema,
vyjadiuje vztah ,,0d* a ,,z*“. Romstina nema stiedni rod, takova podstatna jména jsou v romstiné¢ muzského nebo zenského rodu. Vzhledem k
tomu se muze ucitel setkat s vyjadienim typu ,,malymu hiibatkovi“. V romstiné se ptedlozky vazi k 1. padu, za ur€itych okolnosti k 6. padu.
PtedloZka s a se v romstin€ neni, vyjadiuje ji 7. pad. Z toho vyplyvaji chyby typu ,,8la mym brachou do kina* apod. Dalsim typem chyb, které
vyplyvaji z odliSnosti romstiny a ¢estiny je pouzivani padi u Cislovek. Doslovnému piekladu z romstiny by odpovidala formulace ,,my Sest
brachové®, ,,pét rodiny* apod.

V romském spolecenstvi jsou bézn¢€ pouzivany jiné komunikaéni standardy, které slouzi predevsim k zdkladnimu vécnému dorozumivani. Déti jsou
romskou rodinou méné stimulovéany, aby o né€em vypravély. Urcity rozdil je i v obsahu: v romském spolecenstvi je sdéleni zpravidla konkrétné
zaméfeno a mé jednoznacny vyznam. V majoritni spolecnosti tomu tak byt nemusi, rozhovor se mize tykat i né€eho abstraktniho, co zadny prakticky
vyznam nema. Pro Romy je typicky takovy zplisob komunikace, ktery spoléha na znalost kontextu a neklade duraz na piesnost vyjadieni. S tim
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souvisi 1 vétsi neurcitost sdéleni, které je snadné menit podle toho, jak se méni situace, ale i jak to mluv¢imu vyhovuje. Disledkem jsou stiznosti ucitelti
na nespolehlivost vypovédi romskych rodict.

Romové maji sklon k akcentaci riznych vyrazovych prostiredki, at’ uz verbalniho nebo neverbalniho charakteru (napf. intenzita hlasu, gestikulace
apod.), ktery je pro pfislusniky majority nezvykly a ¢asto byva nespravné interpretovan (napi. jako hadka). Napadnd mimika a gestikulace, ktera
doprovazi verbalni sdéleni, se z pohledu majority jevi jako nepfimétenad, ale pro Romy je standardem, ktery nic zvlastniho neznamend. Romové maji
odlisny vztah i k télesné blizkosti a dotekiim. V jejich komunité nejsou signalem osobniho, blizkého vztahu, ale spis projevem zvyku ¢i potvrzeni jistoty
a bezpeci v ramci skupiny. Potfebu dodrzovat ur€itou vzdalenost, hranice osobniho teritoria, ktera je typicka pro pfislusniky majority, Romové nemaji.
I to mize vést k nedorozuméni ve vzajemném kontaktu a navozovat nepiijemné pocity.
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6.4 Vztah Romi ke vzdélani a k hodnotam majoritni spoleCnosti

Vrwe

Pro romské spolecenstvi jako celek je typicka nizka vzdélanost. Jeji pri¢iny predstavuji komplex faktori, vétsinou sociokulturniho charakteru, které
ptislusniktim této minority brani v dosaZeni dobrych vysledkt i v souc¢asné dobé:

e Postoj romské komunity ke vzdélani je ovlivnén skutecnosti, Ze skolni prospech je obecné chapan jako prostfedek k dosazeni budoucich
vyhod. Ptijeti vzdélani jako hodnoty a zddouciho cile tudiz vyzaduje pldnovani a ivahy o budoucnosti. Takovy postoj v§ak neni pro romskou
rodinu, soustiedénou na pfitomnost, typicky. Romové nepladnuji a dosdhnout casové vzdalengjsiho, zatim teprve potencidlniho zisku, je pro né
velmi obtizné. Nesystemati¢nost a nemotivovanost romskych déti je jednou z hlavnich pfi¢in jejich netspéchu.

e Romové povazuji skolu za instituci, kterd je reprezentantem jiné kultury, nez je jejich vlastni. PoZzadavky skoly vnimaji jako represivni a
nemaji k ni pfili§ velkou divéru. Romsti rodice si Casto neumi piedstavit na jaké urovni by jejich dit€ mélo urcité ucivo zvladnout. Proto mohou
mit pocit, ze ucitel vyzaduje ptili§ mnoho a neni spravedlivy. Takové znalosti se jim mohou jevit i zbytecné a proto nechapou, proc se jim vénuje
tolik pozornosti. Diilezité je i to, ze ve Skole naopak nelze ziskat schopnosti a dovednosti, které jsou v romském etniku cenéné. Pokud romska
rodina vzdélani akceptuje, nahlizi na n& nanejvys jako na predpoklad lepsiho finanéniho zajiténi (Ri¢an, 1998; Levinska, 2009).

¢ Piekazkou zvySovani vzdélanostni urovné Romil je 1 skutecnost, ze v tomto spolecenstvi nema individudIni Gspéch vétsi vyznam. Postaveni
Roma v jeho komunité zavisi na nécem jiném. Romska rodina nevede déti ke ctizddostivosti a nepodporuje jejich motivaci k vykonu. Doma je
pozitivné hodnoceno spise za projevy solidarity a ¢innost, ktera n¢jak prospiva ostatnim, coz je predevsim vydélek. Tak se stalo, Ze jedna romska
matka, kterou tfidni ucitelka upozoriovala na Casté absence jeji dospivajici dcery a podivné aktivity této divky na sidlisti ve spole¢nosti rtiznych
muztl, zareagovala nelibé, ale v trochu jiném sméru, nez by se dalo predpokladat. Odpovédéla ucitelce ,, Vidite ji mrchu, a korunu domii neda.

e Vromské rodin¢ se déti na nastup do Skoly nijak nepFipravuji, jejich rodi¢e ani nenapadne o né¢em takovém uvazovat. Vzhledem k tomu
nemaji romské déti dostate¢né rozvinuté schopnosti, dovednosti a navyky, které jsou pro Skolni ispéch potiebné.

e Nedostate¢na disciplina, chybéni potiebnych navyka a nechut’ k systematické praci je dost velkou piekazkou dosazeni piijatelného skolniho
uspéchu. Romska rodina od svych déti nevyzaduje piijeti zodpoveédnosti za plnéni Skolnich povinnosti. Pro romské dit¢ miize predstavovat
problém i pravidelnd a v€asna dochazka do Skoly. To se projevi pozdnimi ptichody do Skoly, zdskolactvim, toulanim apod.

e Romsti rodice nedokazi své déti prinutit k pravidelné pripravé do Skoly. Mimo jiné i proto, Ze oni sami maji k riznym povinnostem hodné
volny vztah. Romsti rodi¢e nejsou zvykli pouzivat tresty nebo ditéti néco odiici. Déti si tak nezvyknou systematicky pracovat a pamatuji si jen
to, co je zaujalo. Doma nikdo nedohlizi a nekontroluje, zda si udélaly vSechny tkoly a kdyZ je neudélaji, tak se nic nestane. Tento problém v
prubéhu Skolni dochazky nartista v zavislosti na obtiznosti u€iva a s tim spojené nutnosti systematické piipravy. V této dobé uz mnoha romskym
Skolaktim chybi zakladni znalosti a dovednosti, takZe nemaji ani na co navazat.

Nedostate¢na vzdélanostni a socializa¢ni tiroven rodici vytvaii neptiznivy zéklad pro rozvoj potiebnych znalosti a dovednosti a blokuje i motivaci k
jejich dosazeni v ramci jin€ho socidlniho kontextu, napft. Skoly. Rodi¢e predstavuji urcity model, ktery dité napodobuje, ale vzdélani a s nim spojené
plnéni kazdodennich povinnosti do né¢ho nepatii. Rodinny standard nevzdélanych a nezaméstnanych lidi, pfezivajicich na socidlnich davkach a
leckdy i na méné legalnich zdrojich, chapou jako normu. Na druhé strané€ si mnoho romskych rodict, zejména matky, pteji, aby jejich déti mély lepsi
zivot nez ony. Ale nejsou schopné pro to nic ud¢lat.
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Relativné volna nedirektivni vychova, minimum omezeni a povinnosti pfedstavuji socializa¢ni zkusSenost, kterd nevede k rozvoji Zzidoucich zptisobii
chovani. Romské déti se ve Skole leckdy nechovaji poZadovanym zpisobem, neumi se ovladat a podiidit danym pravidlim. Dosazeni napravy brani
skutec¢nost, ze ucitel a romska rodina nemusi mit na nékteré projevy chovani stejny nazor, nebot’ vychdzeji z jinych norem. V romském normativnim
systému chybi tlak na dodrZzovani riznych omezeni, ktery je diileZitou soucasti vychovy déti v majoritni spole¢nosti. Tendence k nesystemati¢nosti a
neustalé zmeéné, kterou Klima (1988) vysvétluje jako reziduum tradice kocovného stylu Zivota, se projevuje i ve vychové. Romské déti nemayji
pravidelny rezim, chodi spat, kdy chtéji a dé€laji si co chtéji. UrCity problém piedstavuje 1 odlisny pfistup romské rodiny k dospivajicim. Ty uz nejsou
vnimani jako déti, rodiCe jim toleruji, Ze se chovaji jako dospéli, zatimco ve Skole potad setrvavaji v postaveni zcela podfizenych zaki.
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6.5 Rozdily v postojich romskych rodicti ke skole

Vztah ke skole zavisi i v piipadé romskych rodi¢t na urovni vzdélani, kterého dosahli oni sami a na stylu vychovy, ktery pirevazoval v roding, z niz
pochézeji. Pokud se oni sami alesponi vyucili, snazi se, aby stejné urovné doséhly i jejich déti. Jestlize jde o rodice, ktefi ani nedokon¢ili zakladni Skolu,
tak jim na vzdélani jejich déti vétSinou nezalezi. Jak fika jedna zkusSena socialni pracovnice, takova rodina ,, bere vzdélani jako nutné zlo, byli by
nejradéji, kdyby déti co nejdriv vydélavaly. ““ Tak tomu bylo 1 v ptipad¢ jedné romské divky, které rodina zabranila, aby nastoupila do u¢niovské skoly,
1 kdyz jit chtéla. Matka argumentovala, ,,Ze ji musi pomdhat doma s mladsimi détmi*. V nékterych pfipadech mize dit¢ stimulovat i ucitel a nebo
néktery ze spoluzakd, i kdyz nejde o pfili§ Castou variantu. K lepSimu porozuméni dané problematiky mohou poslouzit nasledujici kazuistiky.

® Prvnim piikladem je rodina skolsky relativné uspésného Sestnactiletého romského chlapce z devaté tfidy zakladni Skoly. Otec absolvoval pouze
zakladni Skolu a ucebni obor nedokoncil. Matka je absolventkou tfilet¢ho u¢ebniho oboru. Oba jsou nezaméstnani. Jejich nejstarsi syn ma pouze
zakladni vzdélani a nyni je rovnéz v evidenci ufadu prace. Rodina Zije ze socidlnich davek, ale neni povazovéana za socialn¢ slabou, v jejich domécnosti
neni Spina a neporadek. V rodiné€ se mluvi romsky, ¢esky se déti naucily od svych vrstevnikti, ve Skolce a ve skole.

Vychova mé vsechny znaky, které jsou typické pro romsky etnik. Déti nemayji pravidelné povinnosti, které by rodice kontrolovali a jejich nesplnéni
néjak trestali ¢i naopak. Kdyz déti néco chtéji a rodice na to maji, tak jim to koupi. Vychovu déti ma na starosti matka, otec do ni nezasahuje. S u¢enim
jim leckdy nedokaze pomoci ani matka, protoze ,,se to neucila““. Chlapec proto musel chodit na doucovani.

Rodice se skolou spolupracuji, i kdyz pod natlakem, ke spolupraci je dotlacila hrozba soudu iniciovana socidlnim odborem. Prohlasuji, ze si uvédomuji
vztah mezi vzdélanim a moznosti ziskat zaméstnani. Védi, ze dneska ,,chteji jen vyucené lidi a bez skoly se nechytate*. Ptesto je pro n¢ problém
respektovat povinnost pravidelné $kolni dochazky. Casto odjizdgji k riiznym piibuznym a chlapec ve $kole chybi. Volba daliiho vzdélavani jejich syna
je velmi pragmaticka, chtéji chlapce ptihlasit tam, kam by mél Sanci se dostat, i v tomto sméru spoléhaji na pomoc jinych lidi (doucovani, Skolné
apod.).

Chlapec sam ,,se snazi s uciteli vychdazet, sviij prospéch povazuje za ,,docela dobry*. Kdyz ma fici, co by skutecné rad d¢€lal, tak tika, ze ,,by nejradsi
hral fotbal“. Utitelky si nemysli, Ze ,,by byl hloupy™, ale ,,chce mit prdci rychle za sebou, nechce se nicim zabyvat do hloubky.* Skola mu vytyka
Casté bezdiivodné absence, které rodice omlouvaji. Tam je dle ucitelti problém, protoze kdyz ,,delsi dobu chybi, tak mu ucivo nenavazuje*. Vytykaji
mu i malou aktivitu a slabou motivovanost k praci. Jak tika jeho tfidni ucitelka: ,,Kdyz nad sebou nema bic, tak nedela, nema viastni iniciativu...
nechce se mu... spoléhd na to, Ze ho to nékdo nauci“. Snahy matky o spolupraci si ceni, i kdyz védi, Ze s ptipravou do Skoly mu poméhat nemiize
(Levinska, 2009).

® Dalsim piikladem je desetileta romska divka, ktera chodi do tfeti tfidy zakladni Skoly. Méla odklad Skolni dochazky a prvni tfidu opakovala,
udajné ze zdravotnich diivodi. Oba rodice maji zdkladni vzdé€lani a jsou nezaméstnani. V rodiné Zije jeste jejich starsi syn. Dalsi ctyti déti byly
odebrany z rodiny a vyrtstaly v détském domové. Rodina patii do kategorie socialné vyloucenych, zije v podminkach materiadlni nouze a ani vychovu
déti pIn€ nezvlada.

Matka by si ptala, aby se dcera vyucila. Ona sama zacala na ucilisti, ale ,,nevyslo ji to, protoze cekala dite*. JenomzZe neni schopna zajistit ani to,
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aby se dévée pravidelné pripravovalo na vyucovani. Déti nejsou v rodin€ za neplnéni povinnosti trestany, ale nejsou ani odménovany za dobry
vysledek. Matka tika: ,,Oni maji odménu kazdy den... dostavaji cokolddy, penize... Je rada, ze déti maji moznost doucovani, protoze se samy nechtéji
ucit a rad¢ji z domova uteCou. O své dcefi tika: ,,Ona je takovd, Ze veme a vSechno hodi za hlavu. Ji to jeden den jde uplné dobre a za chvilicku se ji
na néco zeptdte a ona rekne, ja nevim, ji je vSechno jedno*. Divka sama nema pftili§ velké sebevédomi, netuspéch v prvni tfidé vysvétluje jednoznacné,
»byla jsem uplne blba*. UCit se nechcee, ,,chce byt venku s kamaradkami*.

Ttidni ucitelka se v tomto sméru shoduje s matkou. Je pfesvédcena, ze divce na vysledcich ve skole nezalezi. Ve druhé tiid¢ udé€lala velky pokrok, ale
nyni ma Casto i pétky. U€enti ji nejde a ani ji nebavi. Jako jeden z hlavnich problémi vidi nastupujici pubertu, divka ,,zacind mit manyry romské
slecny*, kterou zajimaji jiné véci nez Skola. U€itelka neni pfili§ spokojena ani se spolupraci s rodinou. I v tomto pfipadé mél vyznamny vliv zasah
soudu, matka se od té doby piece jen vic snazi, protoze se boji, aby ji nebyly odejmuty i tyto déti (Levinska, 2009).
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6.6 Problémy spoluprace romskeé rodiny se skolou

Castym znakem romského postoje k riiznym problémiim je nauéena bezmocnost a tendence spoléhat vic na nékoho jiného neZ sami na sebe. V
souladu s timto postojem Romové ocekavaji, ze néjaka autorita vytesi i jejich problémy se Skolou. Mimo jiné i proto, ze nevedi, co by s nim méeli délat
a jak by méli postupovat. Romové nepfistupuji k problémtim aktivné, pasivni o¢ekavani se ukazalo jako dostatecné efektivni zpiisob zvladani ¢ehokoli.
Neberou v tivahu, Ze nezbytnou podminkou skolniho uspéchu je sebeovladani a ochota vynalozit urcité usili, protoze je to nikdo nenaucil.

Naucena submise je také divodem, pro¢ mnozi z nich snadno slibi cokoliv, co se od nich vyZzaduje, ale stejné nic neudélaji. (Neschopnost dodrzovat
dohodnuté pravidla souvisi 1 s romskou nesystemati¢nosti a jejich snadnym zaujetim né¢im jinym.) Romové maji tendenci se stylizovat a fikat to, co si
mysli, ze by chtél ucitel slySet. UCitel je pro Romy autoritou, kterd mize zasadn€ ovlivnit jejich zivot a to pifedevsim diky moznosti podat stiznost na
urad socialni péce. Proto velmi Casto svlij skute¢ny ndzor nedavaji najevo a snazi se prezentovat tak, jak si mysli, ze by bylo Zadouci. Haji svoje déti a
popiraji, ze by oni sami méli se Skolou néjaké problémy a konflikty. I kdyZ to neni pravda, nemaji pocit, Ze by d¢lali néco Spatného.

Pro Romy typicky volnéjsi vztah k pravdé (ale i jejich potieba prezentovat svou rodinu 1 dité co nejlépe) vede k tomu, ze se ucitel nemiize vzdycky
spolehnout na informace, které mu poskytnou romsti rodice. Zejména pokud by S§lo o informace, které se tykaji plnéni Skolnich povinnosti (at’ uz by $lo
o ptipravu, psani domacich ukola ¢i absence). Jak tikd jedna z ucitelek: ,,Oni Romové z devadesati deviti procent neznaji hranici mezi pravdou a IZi.
Kdyz se ji (matky) zeptam, zda se dcera pripravovala, tak vidycky prikyvne, i kdyz to neni pravda. “ (Levinska, 2009).

Nekteti romsti rodice nechtéji chodit do skoly a nezbytny kontakt s uciteli udrzuji jinym zptisobem, napt. telefonicky. Prostiedi skoly je z jejich
hlediska teritoriem, kde se neciti dobte. Jsou zde konfrontovani s pozadavky majority, které neplni a leckdy ani nechapou, a proto se zcela pravidelné
dostavaji do pozice kritizovanych a selhavajicich. Stiznosti uciteli na svého syna nebo dceru chapou jako dalsi diikaz odmitavého postoje vétSinove
spole¢nosti a brani se mu tak, jak dovedou. Nesouhlasi s ndzorem ucitele a odmitaji problém fesit. Mimo jiné i proto, Ze nevédi, jak by to méli udélat.

Romsti rodi¢e mnohdy povazuji poZzadavky Skoly za nespravedInost a projev nepratelstvi, zejména pokud jim ptili§ nerozumi. Od ucitele ocekavaji,
ze si ptipadné problémy vytesi sdm a od nich nebude nic chtit. Takovy zpiisob chépani kritiky a nespokojenosti ucitele s hor§im vykonem i chovanim
se neprojevuje jenom u rodicl, ale i u déti. Jak tika ulitelka jedné romské divky:,, Ucitele ma rada, dokud ji chvali, ale jakmile na ni maji néjake
pozadavky, chape to jako nespravedinost, vzteka se a nadava jim...

® Piikladem rodice, ktery by chtél, aby dit€ néceho dosahlo, ale nema tuseni, jak by to mél ud€lat, je ptibeh jedné romské matky. Jde o velmi sluSnou
a upravenou Zenu, ktera pracuje jako uklize¢ka. Zije v druzském souZiti s partnerem, také Romem, ktery oviem pracuje jen pfileZitostng. Oba maji
zakladni vzdélani. Maji dvé déti Skolniho véku. Rodina funguje dobfte, o déti je z materialniho hlediska postarano, matka pravideln€ vati a doma je
Cisto. Jeji tiinactiletd dcera byla poslana do poradny kvtili nepftili§ dobrému skolnimu prospéchu. Ukazalo se, ze dévce sice ma schopnosti v pasmu
SirStho praméru, ale neni zvyklé se do Skoly pfipravovat, pfi vyu€ovani je pasivni a neusiluje o lepsi zndmky. Matka v této souvislosti projevila piani,
ze by bylo dobré, kdyby jeji dcera byla zaméstnana v bance u pocitace. Dcera sama je ve vztahu ke své budouci profesi zcela lhostejna a ochotna
akceptovat, co ji fekne n¢jaky dospély. Sama si neptredstavuje nic. Pfani matky je spiSe na trovni snu, ktery se nejspis nenaplni. Nikdo z rodiny neni
schopen udélat cokoli, co by mohlo situaci zlepsit.
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Jednim z divodii odmitavého postoje romskych rodict k pozadavku fesit Spatny prospéch ¢i problematické chovani svych déti byva i vlastni
zkuSenost. Ta Casto odpovida norme romské komunity, v niz skoro nikdo ve Skole neprospival a problémy v chovani také nebyly néim vyjimeénym. V
ramci obrannych tendenci byva netaspéch nejcastéji vysvétlovan jako diisledek nepochopeni uéitele. Prikladem mize byt nazor jedné romské
babicky, ktera Spatné znamky svého vnuka chépala jako rasovou diskriminaci. S u€iteli nespolupracovala, chlapec nejenze nemél tkoly, ale ¢asto ani
do skoly nepfiSel. Dobry prospéch ofekavala jako dar z nebes, jako vyraz spravedlnosti. Pfedstava, Ze je nutné se o n¢j aktivné pficinit, ji byla zcela
cizi. Nevédéla to, a proto se chovala jakoby jejimu vnukovi né¢kdo ublizoval.

Spoluprace romské rodiny se skolou mtize byt rizna, leckdy jde jen o demonstrovanou formalni ochotu ke spolupraci navozenou socialnim tlakem
(napf. piisluSnym tfadem). ProtoZe jde o pouhou proklamaci, neprojevuje se v jejich chovani a nemé pozadovany efekt. V praxi to zpravidla vypada
tak, ze Skola nemuze pocitat ani s tim, Ze by rodice dohlédli na ptipravu ditéte do Skoly a zajistili jeho pravidelnou dochazku na vyucovani. Tak tomu
bylo i v piipad¢€ dalsi romské matky, ktera dle nazoru ucitelky ,,nevydrzi byt odhodlana k néjaké cinnosti, casto se dohodnou s ucitelkou na schiizce a
ona neprijde. Snazi se s déckama néco dosahnout, ale nema na to silu, ani moralni vlastnosti.
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6.7 Chovani romskych déti ve skole a jejich vztah se spoluzaky

Chovani romskych déti, které je z hlediska Skoly povazovano za nevhodné, obvykle vyplyva z odliSné socialni zkuSenosti a pfiliS volné vychovy.
Vzhledem k rozdilné zkuSenosti mivaji romské déti problémy s pochopenim nékterych socialnich situaci a s volbou vhodnych zptisobti chovani, které
by byly povazovany za ptimétené. I kdyz se romské déti nakonec nauci, jaka pravidla plati v majoritni spole¢nosti, pfijimaji je dost ¢asto jenom
formalné€. S hodnotami a normami majority se neztotoznuji, protoze to nejsou jejich pravidla, a tudiz se podle nich ani netidi. Kdyz je porusi, nemaji
pocit viny, protoze ptestupek neodporuje jejich vnitinimu piesvédceni.

Formalni vztah k normam majority se projevuje i ve vztahu ke §kole. Mnoh¢é romské déti sice do $koly chodji, ale jsou pouhymi pasivnimi ucastniky
vyuCovani. Nepracuji zde, 1 kdyz Casto ani nevyrusuji. Nékteré déti nerespektuji ani tuto povinnost a do Skoly jdou jenom kdyz se jim chce. Trest ¢i
pokarani ucitele vzdycky neptijimaji. Nepovazuji jej za spravedlivy, protoze nevychézi z norem jejich vlastni komunity. Stejny nazor maji i jejich
rodice. Nékdy mohou mit dokonce pocit, Ze se proti nému musi branit.

® Pro ilustraci mize slouzit piipad dvanactiletého romského chlapce, ktery ma problémy ve Skole, a reakce jeho matky. Ke Skolni dochdzce ma laxni
postoj, do Skoly Casto ani nedojde, md mnoho neomluvenych hodin. Ze zpravy ucitelky vyplyva, ze pfi vyu€ovani na sebe neustale upozoriiuje hlasitou
mluvou, kiikem a riiznymi zvuky. Neni zvykly se ovladat a neustale vyrusuje. Ukoly nepise, doma ho k tomu nikdo nenuti a nikomu nevadi, ze dostane
Spatnou znamku. Nereaguje ani na dvojku z chovani, fika, ze se mu za ni stejn€ nic nestane. Vyvolava potycky se spoluzaky, provokuje je, nadava a
vyhrozuje jim. Spoluprace s rodinou je velmi Spatnd, matka povazuje vyhrady ucitelky za nespravedlnost a reaguje na n¢ utokem. Jednou vtrhla do
tfidy a kficela na syna, aby Sel domil, kdyZz mu tady vSichni ublizuji. Hrub& nadavala ucitelce i ostatnim détem a vyhroZovala, Ze kdyz ho bude n¢kdo
trapit, tak ona piijde a zmlati ho piede vSemi. Matka ani chlapec nejsou schopni pochopit, ze kazdy Skoldk ma také néjaké povinnosti, které musi
dodrzovat.

Skola je obvykle prvni instituci, v niz romské dit& pochopi své postaveni piislusnika menginy. Romsti Zaci nemaji mnoho diivodi, aby se ve kole citili
dobie. Kromé problémt s u¢enim, které je vétSinou nebavi a nejsou v ném pftili§ Gspésni, mivaji leckdy 1 problémy se zarazenim do skupiny
vrstevnikii. Nejde zde o to, ze by romské déti nebyly dostate¢né druzné a nemély o kontakt zajem, ale spis o fakt, Ze reaguji v souladu s normami své
komunity, a proto se jejich chovani mize od bézného standardu lisit. V né¢em mize byt pro ostatni dokonce nepiijemné nebo tézko pochopitelné.

Romsti Zaci patii ¢astéji mezi neoblibené nebo prehlizené. Svymi spoluzédky byvaji hodnoceni jako neuspésni, ve ttidé mivaji nizsi socialni status.
Odmitani byvaji zejména romsti chlapci, romské divky jsou spiSe piehlizené. Odmitani vrstevniky rozhodné nemusi byt absolutni, jak vyplyvé z
rozhovoru s prazskymi détmi. Jejich ndzor vyjadiuje sdéleni jednoho z nich: ,,Romové obcas néco slohnou, ale jsou to kamaradi, obcas se poperem,
obcas chodime na fotbal “. Tak tomu byva zejména na prvnim stupni zdkladni Skoly, u dospivajicich dochazi k rozdé€leni tfidy na rizné podskupiny a k
zasadnéjsimu oddéleni romskych a neromskych déti.

V mladsim $kolnim véku mivaji romské déti ke svym spoluzdktim (ale i k uciteli) pozitivni vztah, ale ti o n¢ nemaji vzdycky zdjem. Mira sympatii se,
nejspis pod vlivem negativni zkuSenosti, v priabéhu dospivani snizuje, nékdy mize dojit az k vyhroceni vztahl a otevienym stietim. K nim obvykle

dochézi jinde nez ve Skole, utoky skupin romskych déti na jejich neromské vrstevniky mohou mit az charakter Sikany, byvaji spojeny s ponizovanim,

tyranim a okradenim napadené obéti.
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Romsti pubescenti si uz jednozna¢né uvédomuji, Ze nejsou oblibeni. Nékteti dospivajici, zejména chlapci, nerespektuji socidlni normy nejenom ve
vztahu ke Skole, ale ani v chovani k vrstevnikim. Mohou byt agresivni, bezohledni a mit sklon k silovému sebeprosazovani, nebo alespon k
machrovani, coz lze chapat jako jeden z projevli obrany netispésSnych a neakceptovanych. Piehlizeni ¢i odmitani pfedstavuje dilezitou zkusenost, s niz
se musi tyto déti néjak vyrovnat, coz neni vzdycky snadné. Na neprijeti mohou leckdy reagovat stejné nepratelsky.

Pozici odmitaného a negativné hodnoceného ziskavaji nejcasteji déti, které nemaji potfebné kompetence a nejsou schopné vyhovét pozadavkiim
skupiny. Romské¢ dité, které navic pochazi ze socialn¢ vylou¢eného prostredi, se miize snadno dostat do pozice outsidera, o kterého nikdo nestoji.

ktery je pro n¢ dostupny.
Romské déti mivaji tendenci vytvaret izoetnické skupiny, které ptesahuji hranice tfidy a leckdy 1 Skoly. Maji sklon se vydélovat jako samostatna,

uzaviena komunita i v tomto v€ku. Je dost mozné, Ze tak €ini proto, Ze nejsou nikym jinym akceptovany a ve skupiné se citi siln¢jsi (Kundratova,
1995; Rican, 1998; Kotekova, 1998; Zelina, 2003, Konradova, 2004).
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6.8 Pravidla, ktera je treba respektovat pri praci s romskou rodinou

Obtize romskych déti ve vyuce a jejich problémy v chovani ztézuji praci ucitele, ktery musi hledat zptisob, jak je zvladnout. Aby jeho usili nebylo
neuspésné, musi vychazet z charakteristickych vlastnosti prislusnikii tohoto etnika a respektovat urcitd pravidla, kterd mu umozni vyhnout se
dal$im zbyte¢nym komplikacim.

e Nejprve je tieba co nejpiesnéji urc€it, v éem spociva hlavni problém dané¢ho ditéte. Napt. zda neni dostate¢né nadané nebo jde spis o disledek
celkového zanedbani, zda se nechova v souladu se Skolnim fddem proto, Ze neni z domova zvyklé se néjakym omezenim podfizovat, ale mohlo
by se to postupné naudit atd.

e Je nutné vymezit hlavni priority, to znamena urcit, co je aktualné nejdulezitéjsi a co je tieba fesit nejdiiv. Neni pfili§ ticelné chtit zvladnout
vSechno najednou.

¢ Pokud si ucitel mysli, Ze dany problém nelze zvladnout jen ve Skole, miiZze si pozvat rodice. Nacasovani a formulace pozvéani by mélo
respektovat romskou mentalitu a vztah k ¢asové dimenzi. Neni vhodné dat romskym rodictim pfili§ vzdaleny termin, protoze by na n¢j mohli
snadno zapomenout.

¢ Je vhodné pozvat do Skoly oba rodice, i kdyz ve vét§in€ romskych rodin je vychova déti zalezitosti matky. UCitel by mél nechat na rodicich, aby
se sami rozhodli, kdo do skoly ptjde.

e Romové jsou rizni a totéz plati i pro rodice romskych zakt. Miize byt dilezité, jaké je jejich vzdélani, zda jsou zaméstnani ¢i na podpote, zda jde
o starousedliky nebo o rodinu, ktera se pfistéhovala neddvno atd. V prvnim kontaktu se ukdze i to, zda jsou ochotni spolupracovat nebo alespon
s ucitelem o problémech svych déti mluvit.

e Je dilezité vzit v ivahu moznosti rodici, co jsou redln¢ schopni udélat. Ucitel by si mél uvédomit, ze od rodici se zakladnim vzdélanim nemuiize
ocekavat pomoc pfi ptiprave jejich déti na vyucovani. Nemohou je ucit né€emu, co sami neznaji. Romsti rodi¢e dost ¢asto nejsou ani schopni
svoje potomky pfinutit k pravidelné praci. Maximem je zajisténi pravidelné Skolni dochazky a i to je nékdy problém. Romové nejsou zvykli na
dodrzovani jakéhokoli stereotypu a je samoziejmé, ze takovy ndvyk nebudou mit hlavné ti, ktefi nechodi do zaméstnani a nemaji zadné
povinnosti tohoto typu.

e Je tfeba jasné a presné formulovat pozadavky, které ucitel na rodice ma, aby jim tito lidé rozuméli a chapali co se od nich chce, resp. 1 ditvod,
proc je néco takového nutné. Tyto pozadavky by mély byt pfiméfené moznostem rodicii a jejich plnéni by mélo byt pravidelné kontrolovano. Od
romskych rodi¢li s nizkou socialni a vzdélanostni Grovni je mozné vyzadovat jen to, co jsou schopni splnit a to neni pfili§ mnoho. Ale je mozné
ziskat alespon jejich diivéru a souhlas se zdsadnéj$imi zdsahy (napt. doucovani, traveni volného ¢asu atd.).

e Je tfeba brat v ivahu sklon romskych rodici hajit svoje dité at’ udélalo cokoli a prezentovat je co nejlépe, bez ohledu na realitu. Vzhledem k
tomu by ucitel mél brat jejich sdéleni s ur¢itou rezervou. Romska matka skoro vzdycky fekne, Ze se dit€ do skoly pfipravovalo, Ze nic nevzalo,
ze nikomu neublizovalo atd., i kdyz to nemusi byt pravda.

e Pokud je rozhovor s romskymi rodi€i obtizny, jestlize ucitele napadaji a chovaji se agresivné, je vhodné komunikovat s nimi za pritomnosti
nékoho dalsiho (kolegy, vychovného poradce atd.). V krajnim piipad¢ je mozné zadat o pomoc socidlni odbor nebo policii. Zasah instituce
leckdy tyto lidi pfiméje, aby byli k pozadavkim Skoly vstiicnéjsi, bohuzel dost Casto jen formalné.

e Piiprava romského zdka do Skoly mize byt limitovana i nevyhovujicimi podminkami v rodin¢. Mnohé déti nemaji svoje misto, kde by si mohly v
klidu napsat tlohy. Romské byty jsou Casto prelidnéné a byva zde pfili§ ruSno, nez aby se dit¢ dokazalo na ukol sousttedit. Proto je n¢kdy
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vhodnéjsi fesit pfipravu do skoly s pomoci douéovani, které by se odehravalo mimo rodinu, ¢imz by se do urc¢ité miry vytesil i problém
volnocasovych aktivit. V tomto sméru mohou byt uzite¢na rizna nizkoprahova centra (pokud v daném misté viibec existuji). Dou¢ovani neni
povinnosti ucitele, mélo by byt financovano z jinych zdroja, napt. grantt.

e Romskeé rodiné je tfeba ukazat, Ze vzdélani ma urcity vyznam i pro budoucnost jejich ditéte a Ze bez ného budou mit mensi Sance ziskat dobré
zaméstnani. Vzhledem k jejich pragmatismu je pro né nejpochopitelné;si diiraz na lepsi finan¢ni zajisténi, které kvalifikovana prace pfinese.

e Problémy v chovani je tieba posoudit i z pohledu norem platnych v romské komunité a pfistupovat k jejich korekei citlive. Je tieba
dosahnout shody alesponl ve vztahu k zakladnim pravidliim chovani a piehlédnout méné vyznamné vykyvy, protoze dit¢ najednou stejné vic
nedokaze. Nelze samoziejmé tolerovat ublizovani a bezohlednost, ale je mozné se vyrovnat s vétsi zivosti a impulzivitou, i kdyz ve tiidé plisobi
rusive.

e Je nutné pracovat se tiidou a vsimat si, zda zde nedochézi k vyhroceni vztahi mezi détmi a vytvareni skupinek, které by k sobé zaujimaly
nepratelsky postoj. Prevence je nejlepsim fesSenim, i kdyz mize byt leckdy dost obtizna.

@ Podnét k zamysleni : Zkuste podle uvedeného schématu posoudit pripad néjakého problémového romského ditéte, které znate z viastni praxe.
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