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Strategie a planovani

KET/PELT — Podnikani v elektrotechnice

vod do podnikani

Po této prednasce budete umét:

« vysvétlit duleZitost planovani

« vysvétlit postup efektivniho planovani

« vysvétlit rozdil mezi pravomoci a odpovédnosti

« definovat, co je to delegovani pravomoci

« popsat nejvyuzivanéj$i organiza¢ni struktury, véetné vyhod a nevyhod

Klicova slova:

« planovani, postup planovani, pravomoc, odpovédnost, delegovani
pravomoci, organizacni struktury
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Planovani
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« planovani je vychozim bodem, ktery predchazi vSem manazerskym
ginnostem

« planovani obsahuje vymezeni cili a naznaceni cest, jimiz ma byt téchto
cild dosazeno

« nastroj rozvoje organizace — prosazovani zmén

« prostfedek koordinace:
« Gasové — propojeni planu strategickych, taktickych i operativnich

« vécné — provazanost plant obchodnich, vyrobnich, technickych,
personalnich, investi¢nich, finan¢nich.

« organizacénich jednotek — plany podniku, zavodu, divize ....

Pouzit literatura: [1]
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« podoba plant se lisi, kazdy plan by ale mél svym obsahem dat odpovéd
na Ctyfi otazky:

Jak toho chei
dosahnout ?

Kdy toho chci
doséhnout ?

« bez jasnych cilli se fizeni stava nahodnym procesem!

KET/PMT — Praktika z manazerskvych technik
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Formulace otazek:

« ¢éeho chceme dosahnout — jasné, prehledné a srozumitelné a
méfitelné(!!) formulovat cil, ktery ma byt dosazen

« pro¢ toho chceme dosahnout — formulovat vysledny efekt, ktery
dosahneme spinénim stanoveného cile

« jak toho chceme dosahnout — stanovit strategii, kterou budeme pouzivat
pro dosazeni stanoveného cile

« kdy toho chceme dosahnout — stanovit konkrétni ¢asové horizonty pro
dosazeni cile, pfipadné dilGich cilt

Pouzita literatura: [1]
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Komplexni podnikovy plan:

o
« marketingovy plan
« plan vyroby
« plan zasobovani ; U\ H %
« plan investic ]

« plan inovaci
« finan€ni plan

« personalni plan "':{2: \v) U :;if
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: _\,) SWOT analyza

« univerzalni analyticka technika zaméfena na zhodnoceni vnitfnich a
vnéjsich faktorl ovliviiujicich Uspé&Snost organizace nebo néjakého
konkrétniho zaméru (napfiklad nového produktu ¢i sluzby)

« Strengths — silné stranky

« Weaknesses — slabé stranky
« Opportunities — pfilezitosti

« Threats — hrozby

« podstatou SWOT analyzy je identifikovat klicové silné a slabé stranky
organizace a kli¢ové pfileZitosti a hrozby vnéjSiho prostredi

Pouzita literatura: [2)
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Organizovani

KET/PELT — Podnil elektrotechnice

Potreba organizovani:

« diivodem organizovani je délba prace a omezenost rozpéti fizeni v dusledku
efektivni realizace innosti

* musime vytvorit prostfedi pro efektivni spolupraci v§ech zaméstnanct
« dochazi k vytvareni vice organizacnich urovni

Organizacni struktura:

« organizaéni struktura neni nebo neméla by byt néco neménného

« firma se ¢asem méni, méni se jeji portfolio produktd a sluzeb, pocet
zaméstnancl i jejich zkuSenosti

« tyto zmény se musi promitnout do zpusobu fizeni a organizace prace v
ramci firmy

Pouzita literatura: [3)
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Dlouhodobé, abstraktni, . P .
&0 méiteiné cle Strategické cile Vrcholowé vedeni
Konkrétni cile, horizont - s

ccal rok Operativni cile Stredni vedeni
e L) Opera¢ni cile Nitiveden

méfitelné cile
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Pravomoc a odpovédnost:
« je mechanismus, ktery slouzi ke koordinaci a Fizeni aktivit clend organizace
« do€asny nebo trvalejSi navrh nejvhodnéjsi organiza¢ni struktury

Zahrnuje:

« definovani veSkerych organizac¢nich jednotek

« definovani Ukolt a vzajemnych vazeb

« definice, odpovédnosti a kompetence a pfifazeni k organiza¢nim jednotkam
« predpisy ohledné struktury a postupt

Pouzita literatura: [3]
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Pravomoc:

« pravo nadfizeného rozhodovat a pfidélovat praci podfizenym, tzn. svou
pravomoc delegovat

Odpovédnost:
* manazer za svéfeny Usek nebo za svéfenou ¢innost ruéi!
« delegovat Ize pravomoc, nikoliv odpovédnost

« delegovat z 3 zadat spolu s ukoly i odpovidajici
rozhodovaci pravomoci a zajistit, aby pro jejich vykonani méli k dispozici
nezbytné podminky a zdroje

Pouzita literatura: [3)
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Delegovani — pfinosy pro manazera

« vice ¢asu na dllezité véci

« vice prace za krat$i ¢as

* nové napady a pfistupy

« rozvoj kompetenci pracovnik(
* nova motivace pro pracovniky
« snaz§i hodnoceni pracovnikd
« jednodussi kontrola

< delegovat znamena rozvijet talent nékoho druhého i svij

Pouzita literatura: [3]
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Delegovani - pfinosy pro pracovniky:
« vice ¢asu na dulezité véci

« profesionalni rist

« lepsi vysledky

« zvy$eny zajem o praci

« rozvoj skrytého i zfetelného talentu

Delegovani - pfinosy pro organizaci:
« vy3si efektivita

« pfiprava personalnich nahrad

« stabilizace pracovnikl

Pouzita literatura: [3]
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Organizaéni struktury
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« organizac¢ni struktura je graficky znazornéna organiza¢nimi schématy

« ¢innost organizacnich UtvarQ ve struktufe je popsana v organiza¢nim fadu
v podobé definovani procest

« naplh jednotlivych pracovnich mist pak v popisech prace nebo v novéj§im
pojeti v popisu pracovnich mist

Pouzit literatura: [4, 5]
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ypy organizac¢nich struktur

Dle délby kompetence:

« liniova organizaéni struktura
« funkcionalni organizaéni struktura
« liniové — &tabni organizac¢ni struktura

Dle délby €innosti: Ostatni:
« funkéni organizacni struktura « maticova organizacni struktura
« divizni organizaéni struktura « tymova

* améba

« sitova

Pouzit literatura: [4, 5]
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struktura

« prvni vyvojovy typ Utvarové struktury

« dnes uplatnéni pouze v malych organizacich

« liniova uroven — pfima (pfikazovaci) pravomoc

« liniovy vedouci — funkce liniové, specializované i odborné
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Pouzité literatura: [4, 5]
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struktura

Vyhody:

« jednoduchost organizacénich vztaht
« jednoznacénost pravomoci a odpovédnost
« kratké fetézce informacnich vazeb

Nevyhody:

* nutnost univerzalnich znalosti fidicich pracovniku, coz je v praxi velmi obtizné
uskutecnitelné

Pouzit literatura: [4, 5]
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« pusobnost specializovanych odbornych utvard podle funkci
fizeni

« objekt fizeni je podfizen vice fidicim pracovnikim

«+ velmi malo uplatfiovan v praxi

Genersini tedtel

Prodej
2 marketing

‘ Technicky ‘ Vyroba ‘ Finance

tozv)

Pouzit literatura: [4, 5]
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Vyhody:

« specializace a pfistup v ramci odbornosti
« snadné vrcholové vedeni a kontrola, dokonala koordinace v ramci odbornosti
« kvalita fe$enych problému

Nevyhody:

« velka Cetnost a slozitost vazeb mezi zaméstnanci i jednotlivymi oddélenimi

* naruseni principu jediného vedouciho

« kfizeni kompetenci

* problém s koordinaci — zaméstnanec mize dostavat od riznych podfizenych
protichtidné pokyny

Pouzité literatura: [4, 5]

KET/PMT — Praktika z manazerskvych technik

struktura

« zabezpecuje specialni ¢innosti jako podporu liniovych pracovnich skupin
« pravo konzultaci, doporuéeni, rad, expertiz
« osobni §tab nebo odborny (funkéni) Stab

Mozné konflikty mezi liniovymi a Stabnimi utvary:

« slaba komunikace mezi odbornostmi, zpozdovani zprav
« pomalé reakce na okolni zmény, opozdovani inovaci

« centralizace rozhodovani

« Uzky pohled na cile a organizace jako celku

Pouzit literatura: [4, 5]
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= viastnik firmy

[ Selretaika { Pracovnik zahraniéniho obchodu

Technik §

Pouzit literatura: [4, 5]
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Pouzita literatura: [4, 5]

Liniové fizeni

— —— Stabni fizeni
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« §tabni slozka - vznikla jako reakce na rostouci sloZitost fizeni v organizaci,
tzv. §tab je tvoren odborniky specializovanymi na rtizné oblasti fizeni

KET/PMT — Praktika z manazerskvych technik

Vyhody:

« podpora tymové prace
« Uzka spoluprace vedoucich pracovniku a specialistd
« diverzifikace odpovédnosti

Nevyhody:

* nepruznost a mala adaptabilita

« rUst sloZitosti fizeni

« tlak na rozsifovani poctu specialistt

* nutnost nadprimérné odbornosti liniovych vedoucich

Pouzit literatura: [4, 5]
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Divizni organiza

« divizni struktura znamend, Ze vSechny aktivity potfebné k vyrobé
pfislusného vyrobku nebo poskytnuti sluzby jsou slou¢eny do jedné divize

* na rozdil od funkéni struktury, ktera klade duraz na vstupy (Ukoly,
zkuSenosti, kvalifikace), jsou zakladem pro ¢lenéni divizi predevsim
vystupy (vyrobek, sluzba, zakaznik, misto pusobeni)

« nejCastéji jsou divize rozdéleny dle vyrobku nebo sluzby, zakaznika nebo
skupiny zakaznikl pfipadné mista pusobeni

« divizni struktura vytvafi predpoklady pro hlubokou decentralizaci
pravomoci na nizsi organizaéni celky

« koordinace se uskutecriuje predevsim v ramci divizi

Pouzit literatura: [4, 5]
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Pouzité literatura: [4, 5]
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Divizni organizacni struktura

Vyhody:

« pruznost v nestabilnim prostredi

« akceptace potfeb zakaznika

« dobra koordinace odbornosti (kooperace profesi)
« jednoduché pfidéleni odpovédnosti za vystup

« sladéni cili organizace a jednotlivce

« lep$i rozvoj manazerskych schopnosti

Nevyhody:
« duplikace nékterych zdrojl a profesi (vy$si naklady)

vedeni
« vétsi potlaceni specializace (profesi) Pouzité literatura: [4, 5]
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 pusobi dvoji pravomoc
« skalarni (vertikalni) — funkcionalni struktura
« lateralni (horizontalni) — divizionalni struktura
« vhodné pro vyzkumné a védecké organizace, projektové organizace
« Uspéch zavisi na schopnostech lidi v kli€ovych Fidicich rolich organizace

« vyhodou je , Ze mlze ve firmach vytvaret bud trvale, nebo doc¢asné
operativni tymy z odbornikd na jednotlivé oblasti, ktefi pochazeji z
riznych oddéleni

i firmou s maticovou strukturou je Microsoft

Pouzit literatura: [4, 5]
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Pouzité literatura: [4, 5]
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Pouzit literatura: [4, 5]
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Maticova organizac

Vyhody:

« efektivnéjsi uziti zdroju

« pruznost a lep$i reakce na okolni zmény

« interdisciplinarni spoluprace pro vSechny divize a projekty
« rozvoj obecnych a odbornych manazerskych znalosti

Nevyhody:

« dvoji vazby odpovédnosti

« Casové ztraty (debaty o feseni konfliktt)

* potfeba komunikaénich predpokladt a vycviku

» mlze prevazit jedna ze stran maticové struktury

Pouzit literatura: [4, 5]
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:;'\} Projektova organizacni struktura

« z existujici organizacni struktury se vycleruji do¢asné Utvary za ucelem
vypracovani projektu

« pracovnici zaclenéni do projektové skupiny jsou podfizeni pouze
vedoucimu projektu, ktery podléha pfislusnému liniovému vedoucimu

Pouzité literatura: [4, 5]
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Tymova organizacni struktura

« je to dvou az tfistupriova struktura malych nebo zacinajicich firem

« ve firmé existuji skupiny (tymy), které se vénuji jednotlivym oblastem

« kazdy tym ma svého vedouciho nebo je tym jednoclenny a podfizeny
fediteli nebo ¢lenum vedeni

KET/PMT — Praktika z manaZerskvch technik
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« planovani je vychozim bodem, ktery pfedchazi vSem manazerskym
ginnostem

planovani obsahuje vymezeni cili a naznaceni cest, jimiz ma byt téchto
cild dosazeno

« divodem organizovani je délba prace a omezenost rozpéti Fizeni v
dusledku efektivni realizace ¢innosti

* musime vytvofit prostiedi pro efektivni spolupraci véech zaméstnancti

delegovat znamena zadat zaméstnancim spolu s ukoly i odpovidajici

rozhodovaci pravomoci a zajistit, aby pro jejich vykonani méli k dispozici

nezbytné podminky a zdroje

organizadni struktura je graficky znazornéna organizacnimi schématy

« ¢innost organizacnich utvartl ve struktufe je popsana v organiza¢nim fadu
v podobé definovani procesu

.

.

.
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» Kontrolni otazky
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3 {'} Kontrolni otazky

1) K &emu slouzi podnikatelské planovani?

2) Jak postupovat pfi efektivnim vyuziti planovani?

3) Co znamena pravomoc?

4) Co znamena odpovédnost?

5) Co si predstavit pod pojmem delegovani pravomoci?

6) Popiste nejvyuzivanéjsi organizacni struktury a zdlraznéte jejich vyhody i
nevyhody.
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Dékuji za pozornost.
Mate néjaké otazky??

Ing. Tomas$ Reficha, Ph.D.,
trericha@fel.zcu.cz
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