




PSYCHOGIENA UČITELE – ŘEŠENÍ NÁROČNÝCH SITUACÍ
AUTORITA UČITELE, KÁZEŇ VE VYUČOVÁNÍ
Auctor = tvůrce, činitel (lat.), auctoritas= moc, vliv
Autorita se vyžaduje od učitele jako základní nezbytný předpoklad úspěchu jeho práce se žáky. Učitel, který nemá autoritu, ničemu nenaučí. Je to forma uskutečňování moci, která je založena na více či méně obecném uznání oprávněnosti (legitimity) vlivu určité osobnosti, instituce nebo skupiny.
Autorita: 
· Formální – vyplývá z pozice v organizačním schématu či sociální struktuře
· Neformální – vyplývá z vlastností, talentu, vzdělání kvalifikace, schopností
Budování učitelovy autority (Kyriacou) závisí na:
· vyjadřování učitelova statusu – učitel jedná jako ten, kdo má právo řídit a rozhodovat,
· kompetentním vyučování – učitel dává najevo, že předmět ovládá a dovede ho naučit,
· výkonu manažerského řízení – svižný začátek hodiny, spád, zapojení žáků do učebních činností, vymezení pravidel chování ve třídě,
· účinném přístupu k nežádoucímu chování žáků – čitelné, účinné a spravedlivé řešení situací.
Výchovné styly 
Autoritativní výchovný styl
Učitel má moc a výhradní právo na určování typů a míry učebních aktivit, předkládá úkoly nebo udílí rozkazy, určuje kroky na cestě k výsledkům, vlastní iniciativu a kritiku neoceňuje nebo omezuje, předpokládá závislost, nesamostatnost a poslušnost. Výchovu pokládá za prostředek stabilizace své moci.
Byrokratický výchovný styl
Učitel reprezentuje a (prezentuje) pravidla pro řízení společného života a činnosti, prosazuje je, nepřipouští demokratické přeformulování pravidel, drží se předpisů a předává je dál. Potírá samostatnost a iniciativu, jeho autorita odpovídá autoritě úřední, která je prostá osobních a lidských kvalit.
Demokratický výchovný styl
Učitel se nevzdává své výchovné kompetence a odpovědnosti, nevyžaduje ale podřízenost a závislost na své osobě. Preferuje samostatnost, úsudek, dobrovolnou spolupráci. Podle věku a zralosti zapojuje žáky do rozhodování, radí se s nimi. Nechce autoritu vládnoucí, ale sloužící. Svou převahu nepopírá, ale nezdůrazňuje, vítá diskusi a kritiku pravidla společné činnosti jsou vytvářena společně (proto dodržována), a stále jsou obnovována. Vidí se v roli poradce a člověka schopného dovést druhé k samostatnosti.
Laissez-faire- styl
Učitel zasahuje pouze, když je to nezbytné, nechává věci plynout. Je to lhostejnost a bezvládí, umrtvení iniciativy. Aktivitu pak vyvíjí jen několik jedinců, kteří si sami (nekvalifikovaně) kladou cíle. Není to výchovný styl ve vlastním slova smyslu.
Problematika kázně ve vyučování
Kázeň je vědomé dodržování zadaných a přijatých norem chování
Podmínky kázně: 
· efektivní vyučování 
· dobré organizační schopnosti učitele 
· dobré vztahy mezi učitelem a žákem 
Nekázeň
Formy porušování kázně během hodiny (nejběžnější):
Neklid způsobovaný mluvením, smíchem, vyskakováním, okřikováním, dohadováním se, posunováním školního nábytku, boucháním knihami a pomůckami, mluvení bez vyvolání, hlučnost, neposlušnost, podvádění, dopisování si s kamarádem, manuální činnosti nesouvisející s vyučováním, nevhodné poznámky, požďuchování spolužáka, útoky (slovní) na učitele, zesměšňování učitele, pošklebky, odepření poslušnosti, odmlouvání učitelům, ignorování domácích úkolů, odmítání písemných prací, 



Mimo hodinu: 
Rvačky na chodbách, šikana spolužáků, poškozování zařízení a vybavení školy, drobné (větší) krádeže, záškoláctví, potulky s destruktivním záměrem, trápení zvířat, nevhodné a hrubé chování vůči sobě navzájem i vůči učitelům, neuposlechnutí pokynu.
Kritická místa v hodině: 
· na začátku hodiny 
· na konci hodiny 
· po skončení testu, po zkoušení, 
· během dlouhého (nudného) výkladu, 
· umístění hodiny v denním a týdenním rozvrhu. 
Příčiny nekázně:
· Sám pedagog – mluví nezajímavě, monotónně setrvává dlouho u jednoho tématu nebo metody, obrací se jen na některé žáky (ostatní začnou „zlobit“), nekontroluje a nehodnotí průběžně činnost žáků (žáci „odpadají“), hodina nemá spád, a organizaci, učitel považuje mravní výchovu ve srovnání se vzdělávací činností za druhořadou,
· Učební činnost – nepochopitelná, neúčelná, nezajímavá, bez znalosti cíle, bez souvislosti s životní zkušeností žáka,
· sociální aspekty – neuznávání vzdělání jako hodnoty v rodině, setrvávání v roli zlobivého žáka v rámci jím zvolené nebo přiřčené role, upozorňování ne sebe,
· Emoční a fyziologické důvody – hyperaktivita dítěte, LMD, únava, ospalost, nemoc, špatná kondice, školní nezralost, 
· Plynoucí z prostředí – hluk z ulice, ošklivá třída, zima, horko,
· příčiny vyplývající z žákovy osobnosti a jeho vztahu k učení – neschopnost splnit zadaný úkol, nízká úroveň myšlenkových operací, špatný postoj k učení a malá sociální adaptabilita, neuvědomování si důsledků chování, „furiantství“, snaha přitáhnout pozornost učitele za každou cenu.
Další příčiny nekázně - podle Bendl, S. Džungle před tabulí. Moderní vyučování, březen 2001, č. 3, s.4-6
· rodina a poruchy jejích funkcí,
· odliv kvalifikovaných učitelů ze škol a vysoké procento učitelů v důchodovém a předdůchodovém věku,
· všeobecná krize hodnot a preferování ctižádosti, výkonnosti a bezohlednosti na úkor tolerance, ohleduplnosti, solidarity, pomoci a kázně,
· preference materiálních zájmů a prioritní orientace společnosti na ekonomickou prosperitu,
· nedostatek zájmů, nehodnotné a nesmyslné trávení volného času,
· relativizace mravních hodnot v médiích a ve společnosti,
· nesprávné chápání svobody, nereálné představy o životě,
· uspěchanost dnešní doby, která vyvolává nervozitu, stres a vede k agresivitě, k nepřiměřenému násilnému řešení sporů a konfliktů.
Postup učitele při nekázni:
· pokusit se zjistit příčinu a usilovat o perspektivní změnu 
· chování žáka – tj. vyjádřit upřímný zájem o žáka, řešit s ním situaci (nejraději mezi čtyřma očima – aby žák „neztratil tvář“), dát žákovi možnost interpretace a zdůvodnění vlastního chování, 
· přímé napomenutí, výstraha, oční kontakt, přistoupení k žákovi, kladení otázek, přestávka ve výkladu, ztišení hlasu, zvýšení hlasu, přímé pokárání 
· Napomenutí = explicitně vyjádřené ústní upozornění (výstraha), kterou učitel dává najevo, že o chování žáka ví a hodlá ho řešit.
· Tresty – vyloučení žáka z aktivit třídy, zadržení po škole, zakázání oblíbené činnosti, tresty ale neřeší příčiny problémového chování, proto je jejich účinek časově omezen. Trestat hned, bezprostředně po činu a vysvětlit za co, trest musí odpovídat míře provinění, jeho „kalibr“ nesmí být závislý na náladě učitele, trestat stejně za stejná provinění, nevyplýtvat „všechen prach“ najednou, 
· Pochvaly – jako výchovný prvek posilující správné chování.
Prevence nekázně:
· vytvoření pozitivního klimatu ve třídě a dobrý plán vyučovací hodiny,
· průběžná kontrola a hodnocení všech činností žáka, sledovat žáky očima,
· začlenění žáka do práce, aby nezůstal stranou, pozadu (v případě špatného postupu žáka a jeho chyb dát najevo, že si vážíme jeho snahy),
· snažit se udržet kompaktnost a kontinuitu vyučovacího procesu,
· neustále motivovat a povzbuzovat,
· uvědomit si, že mluvení žáků mezi sebou je prospěšné, je-li ho moc, změnit prostorové uspořádání, 
· respektovat, že při samostatných činnostech (skupinové vyučování) je vzájemná komunikace nutná a prospěšná a nevyžadovat naprostý klid – při participativních metodách je „jiná kvalita kázně“, 
· kladení otázek – napřed všem, pak vyvolat. (Na otázky typu „co si myslíte o…“ a „kdo by chtěl odpovědět“ nebude v pasivní nebo neukázněné třídě nikdo reagovat), 
· respektovat, že dnešní mladá generace již nemá zábrany svých rodičů – bát se zeptat – kdo se zeptá, nemusí být ještě drzý, požadavky na žáky musí být formulovány srozumitelně. 
· přesazovat žáky, je-li to nutné
· neztratit nervy - impulsivní jednání učitele a křik nic neřeší, ztratit nervy znamená ztratit autoritu,
· projevit žákovi úctu - zamezuje žákovi ve zlobivých úmyslech, („byl jsem ve třídě vždy poslední. Stále jsem měl pocit, že mě můj učitel nemá rád a otec si myslí, že jsem hloupý.“ Thomas Edison.)
· nemstít se žákovi trestem nebo známkou, to jen zvýší napětí a odpor k učiteli,
· orientace na kladné rysy a prvky v chování žáka vytváří
· ovzduší důvěry, 
· negativní přístup k žákovi působí podle zákona akce a reakce. 
· Stavět na dobrém!!
· Pochválit žádoucí chování (někdy i třeba ignorovat nežádoucí chování, není-li nebezpečné.).
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