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Psychologické aspekty vzniku
stereotypu v hodnoceni ve
skolce

Katerina Kubikova



Jak hodnotime druhé?

* Socialni percepce popisuje proces poznavani a hodnoceni druhych
lidi, zabyva se presnosti a spolehlivosti vnimani lidi a téz moznostmi
vycviku v této oblasti. Strucné tedy Ize definovat socialni percepci jako
budovani usudku o druhé doposud neznamé osobe.

* To, abychom si dokazali udélat pokud mozno pravdivy obraz o néjakeé
osobég, se kterou jsme v kontaktu, je pro nas velmi dulezité. Mame
tendence zarazovat lidi do ,,Skatulek”, potrebujeme se v nich vyznat a
rozhodnout se, jak a zda vubec s nimi budeme nadale komunikovat.



Objektivita hodnoceni...???

»Predstava ucitele o diteti nemusi byt realnym odrazem schopnosti a
vlastnosti Zaka. Nemusi byt ani vysledkem konkrétnich projevi
ditéte, ale spise interpretaci téchto projevi ucitelem.”



Vznik percepcnich stereotypu

Obecné zakonitosti vnimani:
e vybérovost,

e celostnost,

* emoce,

e zkusenost,

e ocekavani.



Co nas ovlivhuje?

* Vztah mezi vnimanym a hodnotitelem.
e Aktualni psychicky stav hodnotitele.

* Obecna zamerenost vnimajiciho. Jedna se o tendence videt své okoli v
zasade bud optimisticky, nebo pesimisticky.

* Specialni schopnosti hodnotitele. Jde o takové specialni schopnosti, jako
napriklad registrace verbalnich a neverbalnich projevu, zivotni zkusenosti v
kontaktu s lidmi, vlastni sebereflexe, sebepoznani.

Mame-li poznat druhého co mozna nejlépe, musime si byt v neposledni rade
vedomi toho, ze se jedna o dlouhodoby proces, ktery vyzaduje nejen cCas, ale
i trpélivost sledovat dotyCnou osobu v nejriznéjsich situacich, nejlépe
takovych, kdy musi vyjadrit postoj, reagovat na narocné zivotni situace Ci

resit konflikty.



Dopoustime se chyb.

Jsou nedilnou sou&asti vnimani druhého. Zadny ¢lovék se nevyvaruje
jistych pochybeni v procesu hodnoceni druhych, jde ale o to, abychom
si byli vedomi, ze toto nebezpeci je realné a snazili se co nejvice tyto
chyby eliminovat.



Percepcni stereotypy

Vyznam vzhledu a jeho upravy

e Jak je clovek oblecCen, upraven, doplnky, prislusnost k socialni vrstvée
atd.

* Lidé casto dle barvy a typu obleceni odhaduji vlastnosti osobnosti.



Percepcni stereotypy

Chyba podlehnuti prvnimu dojmu
* Hodnoceni zejména na zakladé neverbalnich signall. Relativné trvalé.



Percepcni stereotypy

Halo efekt
* Pozitivni dojem vede k dalsSimu kladnému hodnoceni a naopak.



Stereotypizace

* Klasifikace lidi podle predem danych kritérii a na zakladé povrchnich
charakteristik.

* Nebereme vubec v Uvahu, jaky Clovék ve skutecCnosti je.

* Stereotypy lze je povazovat za soubor zafixovanych rigidnich nazoru
na lidi a skupiny.



Percepcni stereotypy

Projekce
* Pric¢itani svych vlastnosti a zptisobU chovani vnimané osobé.
Podvadim, proto si myslim, ze podvadeji vsichni .

Pokud je vas obchodni partner mimoradné podeziravy a za vsim, vidi
podvod, muze to byt zpusobeno jeho viastnim vzorcem chovadni.



Percepcni stereotypy

Figura a pozadi

 Dulezity faktor toho stereotypu je, zda je pozadi vnimano pozitivné Ci
negativné.

* Rodina,trida.



Percepcni stereotypy

Efekt rady a kontrastu
* Rada chabych vykonG vede k nadhodnoceni vykond lepsich.

* Rada po sobé jdoucich vynikajicich vykon(, vede k hor§imu hodnoceni vykon(
prumérnych.

* \lykon jedince je hodnocen chybné, protoze je hodnocen v kontrastu s ostatnimi.



Percepcni stereotypy

Efekt posledniho dojmu

e Casto byva mylnym vnimanim proto, Ze si nepamatujeme konkrétni
dojmy z predchazejiciho obdobi.

* VVyuzivan na konci hodnoticiho obdobi, déti finisuji ke konci
sledovaného obdobi a apeluji na svého ucitele, ze se zlepsily.



Percepcni stereotypy

Sebesplnujici predpoved’
Golem efekt.
Pygmalion efekt.

Efekt ocekavani vede k vytvareni situaci, které neprimo ovlivnuji
rozvoj osobnosti.



Percepcni stereotypy

Kauzalita — pricinné pripisovani

» Déeti hodnoti vysledky Cinnosti s ohledem na své schopnosti, a na to,
jak danou cinnost zvladaji. Pokud tedy zak pracuje tvrdé za ucelem
splnéni Ukolu, pocituje tlak na vykon, ktery muize mit jak pozitivni vliv
tak negativni.



Kauzalita — pri

* Pripisovani pricCin uspec

4

¢inné pripisovani

’

hu a neuspeéechu

Vnitfni Vnesi
Priciny stabilni | nestabilni | stabilni | nestabilni
nekontrolovatelné | schopnosti nalada obtiznost | nahoda
kontrolovatelné tvpické |momentalni | zaujatost |neobvvkly
usili usili ucitele zasah
ostatnich

(zdroj: vlastni, dle Pavelkova (1989))
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Kauzalita — pric¢inné pfipisovani

* Zakladnim kamenem pfripisovani pricin je, ze Clovek priklada uspech bud
nahodé, vynalozenému usili nebo schopnostem.

* Pokud bude presvedcen, ze uspéch je dilem nahody, tak bude ocekavat, ze
v budoucnu se muze objevit i nedspéech. Analogicky se tomu pak dé€je i
v situaci, kdy je neuspéech povazovan za dilo nahody, clovek tedy ocekava,
Ze se v budoucnu muze objevit i Uspéch.

* Jestlize jedinec bude pripisovat neuspech nedostatku usili, muze ocCekavat,
ze se zlepsi, pokud zvysi svuj vykon. Vykon povazujeme opet za pricinu
nestabilni (mohu ji ovlivnit).

* Pripisovani uspechu Ci neuspechu schopnostem povazujeme za pfricinu
stabilni, Erotoze se Clovek domniva, ze je neni mozné ovlivnit. Je-li tedy
neuspech pripisovan nedostatku schopnosti, je mozne predpokladat, ze
ocekavani budouciho uspéchu ve vykonové cinnosti bude nizké.



Kauzalita — pric¢inné pfipisovani

* Existuji jedinci se Stastnym, ofenzivnim atribucnim stylem, ktefi
pripisuji svlj uspéch osobnim Cinitellm - dobrym schopnostem a
primérenému usili, zatimco neuspéch pricinam proménlivym - smule
nebo nedostatku usili.

* Tito lidé maji pocit, ze uspéch je v jejich moci.



Kauzalita — pric¢inné pfipisovani

* Naopak lidé s nestastnym, defenzivnim atribuénim stylem pripisuji své uspéchy
situanim faktordm (vyjimecné stésti, jednoduchost ukolu), kdezto neudspéchy
pripisuji Ciniteldm dlouhodobym (nedostatku schopnosti Ci intelektu).

* Jejich neuspéch je nékdy vede k rezignaci, k potvrzeni fatalnosti vlastni
nedostacivosti, protoze nemaji pocit, ze by svou uspésnost mohli néjak kladné
ovlivnit (naucena bezmocnost).



Klicové podnéty percepcnich stereotypu

» detsky vzhled

* bryle

e charakteristika mluvy

e zdvorilé chovani

e posilujici chovani ditéte - obdiv, respekt k uciteli
 plnéni ukoll, noSeni pomucek, upravené sesity, pile
* obleceni

* prislusnost k urcité socialni vrstve

e prislusnost k majoritni populaci



Typizovani deti

Pét typi zaku:

. vyborni

. schopni, ale problematicti
. hodni

. problémovi

o neurciti



Preferencni postoje

* Stereotypy jsou neuvedomelé a mimodécné sklony v pristupu k
druhym lidem a k jejich hodnoceni.

* Na techto zakladech pak vznikaji tzv. preferencni postoje.



Preferencni postoje

* \lyraznée kladny postoj k urCitym détem.
* Mirné kladny postoj k urCitym déetem.
* Neutralni postoj k urcitym détem.

e Zaporny postoj k urcitym detem.



Dusledky vlivu subjektivnich faktoru na sebereflexi
a sebepojeti ditéte

* Trvale podhodnoceni déti — ztrata sebeduvery, uzkosti, obavy pfi zkouseni
— zhorseny vykon, ztrata motivace ke studiu — nizsi sebeduvéra,
zakomplexovanost.

A

* Trvale nadhodnoceni déti — nepripravenost Celit sami nesnazim, umet si
poradit, zvykli na cizi pomoc, v cizim prostredi, kde princip zvyhodneéni
nefunguje, se nedokazi s novou situaci vyrovnat — nizka frustracni
tolerance.

Disledky jistych deformaci v pedagoFické interakci zplisobené chybami v
percepci zaka se tedy promitaji do celého dalsiho vyvoje kazdého jedince i
za ramec skolni dochazky.
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